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Innledning 

Kontrollutvalgets oppgave er å bidra til forbedringsarbeidet i kommunen og 

bidra til læring. I dette arbeidet har kontrollutvalget en rekke virkemidler til 

disposisjon. De ulike metodene kan illustreres ved figuren nedenfor. 

Forvaltningsrevisjon er et tiltak kontrollutvalget er pålagt å ta i bruk. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
Utvalget skal utarbeide en plan for arbeidet med forvaltningsrevisjon som skal 

vedtas av kommunestyret i løpet av 2024. Planen er baseres på vurderinger av 

hvor risikoen for feil og mangler er størst, og hvor vesentlig dette kan sies å 
være.  

 
Arbeidet med planen har vært en prosess som har pågått i 2024. Deloitte har 

utarbeidet risiko- og vesentlighetsvurderingen. Det er gjennomført to 
prosessmøter i kontrollutvalget. Utvalget har drøftet risikoområder og prioritert 

områdene.   
 

Det er kommunestyret som skal vedta planen.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kontrollarbeidet 
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Forvaltningsrevisjon 

Enkelt sagt ønsker vi gjennom en forvaltningsrevisjon å få 

svar på to kjernespørsmål. Gjør kommunen de riktige 

tingene? Gjør kommunen tingene riktig?  

 
Forvaltningsrevisjoner kan gjennomføres innenfor alle 

kommunale tjenesteområder, for eksempel innenfor opplæring, helse og sosial 
eller og byggesak.  

 
Forvaltningsrevisjon er en systematisk gjennomgang og vurdering av økonomi, 

produktivitet, regeletterlevelse, måloppnåelse og virkninger i kommunal 
tjenesteproduksjon og i selskaper kommunen har eierinteresser i. Formålet med 

en forvaltningsrevisjon kan være å: 

 
• bidra til økt effektivitet og måloppnåelse i kommunene 

• sikre at kommunene driver i samsvar med gjeldende regelverk 
• bidra til læring og forbedring av kommunens virksomhet 

 

Gjennomføring av forvaltningsrevisjon 

Forvaltningsrevisjon gjennomføres som prosjekter, som kontrollutvalget 

bestiller fra kommunens revisor. I et forvaltningsrevisjonsprosjekt kan en 
gjerne kombinere ulike typer problemstillinger, slik at svarene gir et helhetlig 

bilde av det problemfeltet som blir undersøkt. Det kan for eksempel være 
interessant å undersøke både om et avvik forekommer, hva som er årsaker til 

dette og hvilke konsekvenser og eventuelle virkninger avvikene har.  
 

Det er vanligere at revisor undersøker rutiner og systemer enn kommunens 
praksis. Det er viktig at kontrollutvalget forsikrer seg om at de 

problemstillingene som revisor legger frem i prosjektplanen gir svar på det 
kontrollutvalget ønsker å undersøke. Utvalget må også ta stilling til 

fremdriftsplanen og ressursbruken (budsjettet).  
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Denne figuren gir en oversikt over kontrollutvalgets og revisjonens oppgaver 

ved gjennomføringen av en forvaltningsrevisjon. 

 

Prioriterte områder for forvaltningsrevisjon 

Basert på vurderinger av hvor risikoen for feil og mangler er størst, har 

kontrollutvalget prioritert følgende forvaltningsrevisjoner: 

Prosjekt Aktuelle revisjonstema 

1. Beredskap og samfunnssikkerhet • Beredskapsplaner (overordnet 

og i virksomheter) 

• System og rutiner for 

håndtering og koordinering ved 

alvorlige hendelser 

• Rolle- og ansvarsfordeling 

2. Kvalitet og kapasitet i  

    helsetjenester til eldre 

 

• Planer og tiltak for å sikre 

tilstrekkelig kapasitet og 

kompetanse 

• Omstillingsarbeid 
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• Rutiner og praksis for å sikre at 

de eldres behov for 

helsetjenester blir oppfylt 

3. Trygt og godt skolemiljø • Rutiner og praksis knyttet til å 

sikre et trygt og godt 

skolemiljø, herunder 

etterlevelse av pliktene i 

opplæringsloven 

4. Follo lokalmedisinske senter IKS • Eierstrategi, samt rutiner og 

praksis for eiers oppfølging av 

selskapet 

• Dialog og samarbeid mellom 

eierkommunene  

• Rutiner og praksis for: 

o økonomistyring 

o sikring av forsvarlig 

drift og kvalitet i 

tilbudet 

5. Tverrfaglig samarbeid for å  

    motvirke ungt utenforskap 

• Organisering, roller og ansvar 

• Planer, system og rutiner for å 

sikre koordinert tverrfaglig 

tjenestetilbud og samarbeid 

6. Nav – Tilbud til sosialt og 

    økonomisk vanskeligstilte 

 

• System og rutiner 

• Etterlevelse av rutiner og 

regelverk 

• Måloppnåelse 

7. Vann og avløp • Kapasitet 

• Tilfredsstillelse av forsynings- 

og rensekrav 

• Utslipp/forurensing fra 

ledningsnett 

• Tilfredsstillende oversikt over 

ledningsnettets tilstand, inkl. 

vedlikeholdsetterslep  

8. Follo Brannvesen IKS • Eierstrategi, samt rutiner og 

praksis for eiers oppfølging av 

selskapet 

• Dialog og samarbeid mellom 

eierkommunene  

• Rutiner og praksis for: 

o økonomistyring 
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o sikring av 

forsvarlig drift og 

kvalitet i tilbudet 

9. Selvkost • System og rutiner for 

utarbeidelse av kalkyler og 

beregning av gebyr 

• Føring av selvkostfond 

• Kostnadseffektiv drift 

 

Uprioriterte områder for forvaltningsrevisjon 

Utvalget har identifisert langt flere områder enn de som er prioritert, og som 

det er budsjett til å gjennomføre forvaltningsrevisjon. Nedenfor er det en 

oversikt over disse områdene. 

Prosjekt Aktuelle revisjonstema 

Personalforvaltning og sykefravær • System og rutiner 

• Kapasitet og kompetanse 

• Vikarbruk 

Anskaffelser og kontraktsoppfølging • Anskaffelsesstrategi 

• System og rutiner for 

gjennomføring av anskaffelser 

og kontraktsoppfølging 

• Etterlevelse av regelverk 

• Planlegging og gjennomføring 

av leverandøroppfølging 

• Opplæring og kompetanse 

Informasjonssikkerhet og personvern • Organisering, roller og ansvar 

• System og rutiner for 

ivaretakelse av 

informasjonssikkerhet og 

personvern, herunder 

etterlevelse av 

personopplysningsloven med 

tilhørende forskrift og annet 

regelverk 

• Kompetanse og eierskap til 

problemstillinger blant ledere og 

ansatte 

Boliger til vanskeligstilte • System og rutiner 
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• Etterlevelse av rutiner og 

regelverk 

• Kapasitet og sikring av 

tilstrekkelig med boliger som 

dekker ulike boligbehov 

Spesialundervisning – individuell 

tilrettelegging 

• Rutiner og praksis for å sikre 

individuell tilrettelegging 

• Oppfølging av vedtak 

Personvern og informasjonssikkerhet i 

skolen 

• Organisering, roller og ansvar 

• System og rutiner for 

ivaretakelse av 

informasjonssikkerhet og 

personvern, herunder 

etterlevelse av 

personopplysningsloven med 

tilhørende forskrift og annet 

regelverk 

• Kompetanse og eierskap til 

problemstillinger blant 

skoleledere, lærere og ev. 

andre ansatte 

Kvalitet i barnehagen og 

spesialpedagogiske tjenester til 

førskolebarn 

• Rutiner og praksis for å sikre 

individuell tilrettelegging 

• Oppfølging av vedtak 

• Kompetanse i tjenesten  

Samhandling rundt utsatte barn • System og rutiner for 

samhandling på tvers i 

kommunen 

• Tilstrekkelig 

handlingskompetanse blant de 

ansatte forebyggende arbeid og 

tidlig innsats 

Helse, rehabilitering og mestring – 

forebyggende helsearbeid og dreining 

av helsetjenestene 

• Rutiner og praksis for å ivareta 

kommunens forebyggende 

helsearbeid  

• Arbeid for å dreie 

helsetjenestene til mer 

forebygging 

• Nødvendig kompetanse knyttet 

til forebyggende arbeid 
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Tjenester til personer med 

funksjonsnedsettelser 

• Rutiner og praksis for å følge 

opp og sikre tilfredsstillende 

tjenester til personer med 

funksjonsnedsettelser 

• Vedtak og vedtaksoppfølging 

• Rutiner og praksis knyttet til 

bruk av tvang og makt 

• Kompetanse i tjenesten 

Psykisk helse og rus • Rutiner og praksis for å følge 

opp personer med psykisk 

helse- og/eller rusproblematikk 

• Tilgjengelige lavterskeltilbud 

Klima og miljø • System og rutiner for å sikre et 

helhetlig arbeid med klima og 

bærekraft i kommunen  

• Måloppnåelse og realisering av 

tiltak og satsinger 

Vedlikehold av offentlige bygg • System for å holde oversikt 

over vedlikeholdsetterslep 

• Planverk, rutiner og systemer 

som bidrar til å sikre et 

planmessig verdibevarende 

vedlikehold 

• Tilfredsstillende oversikt over 

byggenes tilstand 

• Kapasitet og kompetanse  

Vedlikehold av kommunale veier • Kapasitet 

• Tilfredsstillende oversikt over 

veinettets tilstand, inkl. 

vedlikeholdsetterslep 

• System, rutiner og planer for 

systematisk vedlikehold av 

veier 

Avviksrapportering og -håndtering • System og rutiner for 

avviksmelding 

• Arbeid med utvikling av 

avvikskultur  

• Opplæring i avviksrapportering 

og -håndtering 

Økonomistyring • Organisering, roller og ansvar 

• System og rutiner 

• Kapasitet og kompetanse 
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• Kapasitet og kompetanse 

• Opplæring 

Kunstig intelligens • Planer og systematisering av 

bruk av kunstig intelligens 

• Mulighets-, risiko- og 

konsekvensanalyser 

• Opplæring av ansatte i 

forsvarlig og sikker bruk av 

kunstig intelligens 

• Ivaretakelse av personvern ved 

bruk av kunstig intelligens 

Tilskuddsforvaltning • Organisering 

• System og rutiner 

• Etterlevelse av rutiner og 

regelverk 

Mottak av flyktninger og integrering • Rutiner og praksis for å ta imot 

og sikre god integrering av 

flyktninger  

• System og rutiner for oppstart 

og gjennomføring av 

introduksjonsprogram 

Forebygging av fravær og utenforskap 

i skolen 

• Organisering, roller og ansvar 

for forebygging og oppfølging 

• System og rutiner for 

forebygging og oppfølging 

• Samarbeid og samhandling 

mellom skole og relevant 

aktører 

• Samarbeid mellom skole og 

hjem 

Kvalitet i grunnskoleopplæringen • System og rutiner for å sikre 

opplæringstilbud i henhold til 

rammeplan og likeverdig 

skoletilbud 

• Kompetanse 

• Nærværsarbeid 

Barnevernstjenesten • Rekruttering og kompetanse 

• System og rutiner for å sikre 

forsvarlige tjenester og 

etterlevelse på barnevernsloven 
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• Forebyggende arbeid og tidlig 

innsats 

Legetjenester • Kapasitet 

• Samhandling mellom fastleger 

og kommunale helsetjenester 

• System og rutiner for å sikre 

forsvarlige tjenester og 

etterlevelse av regelverk 

Plan og bygg • Organisering, roller og ansvar 

• System og rutiner 

• Etterlevelse av regelverk, inkl. 

lovpålagte 

saksbehandlingsfrister 

• Likebehandling av saker 

 

 


