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Sammendrag

Denne risiko- og vesentlighetsvurdering av FIda kommune, skal identifisere omrader med behov for
forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll. Formalet er a legge til rette for kvalitet i forvaltningsrevisjonen ved
at ressursene brukes pa omrader der det er stgrst behov.

Metode og informasjonsgrunnlag

Risikovurderingen baserer seg pa ulike kilder, som kommunens styringsdokumenter, spgrreundersgkelser og
dialog med politisk og administrativ ledelse, revisjonens kunnskap og erfaring, statistikk fra SSB og KOSTRA,
rapporter fra tilsynsmyndigheter og nasjonale trender for forvaltningsrevisjon. Risikovurderingen er imidlertid
ikke uttgmmende og dekker ikke samtlige mulige risikoomrader i kommunen.

Aktuelle temaer for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll

Revisjonen foreslar flere temaer eller prosjektideer som kan gjennomfgres i perioden 2024-2027, basert pa
vurderinger av risiko, vesentlighet, relevans og aktualitet. Disse temaene er blant annet sprakoppleering i
grunnskole, internkontroll, anskaffelser, bemanning og sykefravaer og generell eierskapskontroll. Det er ogsa
foreslatt prosjekter knyttet til spesialundervisning, arbeid med lavinntektsfamilier, demensomsorg og
kommunens apenhet. Revisjonen mener samtlige prosjektideer vil kunne tilfgre verdi til Fla kommune.

Les mer om de anbefalte prosjektideene i kapittel 1.3 Aktuelle temaer for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll.

Utkastet til risiko- og vesentlighetsanalyse ble sendt til kommunedirektgren for faktaverifisering den 28. mai

2024. Revisor mottok svar den 31. mai 2024, og rapporten ble justert i henhold til kommunedirektgrens
tilbakemeldinger.
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1.Innledning

Kontrollutvalget i Fla kommune vedtok 19.juni 2023, sak 24/23, at Viken kommunerevisjon IKS (VKR) skal
utarbeide en risiko- og vesentlighetsvurdering av kommunen. Hensikten er a identifisere risikoomrader som
kontrollutvalget bgr vurdere a gjennomfgre forvaltningsrevisjon eller eierskapskontroll mot.

Risiko- og vesentlighetsvurderinger innen forvaltningsrevisjon innebaerer a vurdere pa hvilke omrader av
kommunens virksomhet, eller i hvilke selskaper, det er risiko for vesentlige avvik, og hvor alvorlige
konsekvensene av disse avvikene er. Risikovurderingen skal legge til rette for kvalitet i forvaltningsrevisjonen
ved at ressursene brukes p&d omrader der det vurderes & vaere stgrst behov. !

Kontrollutvalget skal minst en gang i valgperioden, og senest innen utgangen av aret etter at kommunestyret
er konstituert utarbeide planer som viser pa hvilke omrader det skal giennomfgres henholdsvis
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller. Planene skal baseres pa en risiko- og vesentlighetsvurdering av
kommunens virksomhet. Hensikten med risiko- og vesentlighetsvurderingen er a finne ut hvor det er stgrst
behov for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll, jf. kommuneloven § 23-3 og § 23-4.

Valg av forvaltningsrevisjoner bgr sa langt det er mulig baseres pa vurderinger av risiko, vesentlighet, relevans
og aktualitet. Informasjonen som framskaffes gjennom revisjonen, bgr vaere sa viktig at den gir et godt
informasjonsgrunnlag for politikerne. Valg av prosjekter for forvaltningsrevisjon kan bade ta hensyn til om et
omrade har gkonomisk betydning, prinsipiell betydning (demokratihensyn, rettsikkerhet, likebehandling,
offentlighet eller sarbare grupper) eller samfunnsmessig betydning (politiske satsningsomrader, beredskap,
klima, miljg og baerekraft, mv).

1.1. Formal

Formalet med denne risiko- og vesentlighetsanalysen (omtales heretter som risikovurdering) er a finne
omrader med behov for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll. Gjennom risikovurderingen vil vi vurdere
omrader med risiko innen fglgende omrader:

e Tverrsektorielle omrader

e Oppvekst og kultur, inklusive grunnskole, barnehage og barnevern

e Sosiale tjenester

e Helse og omsorg

e Tekniske tjenester og samfunnsutvikling

e Kommunen eierskap

1.2. Naermere om risiko

Det finnes flere ulike definisjoner av begrepet risiko. Hensikten med denne risikovurderinger er imidlertid a
identifisere aktuelle temaer for forvaltningsrevisjoner med hgy sannsynlighet for feil, mangler og svakheter
(forbedringspotensial). Forvaltningsrevisjoner innrettet mot omradet med forbedringspotensial bidrar til mest
mulig effektiv bruk av begrensede revisjonsressurser.

| denne risikovurderingen forstar vi derfor risiko som faren for at det er svakheter i forvaltningen og/eller
mangelfulle resultater/maloppnaelse pa et omrade. Et omrade eller tema har eksempelvis risiko dersom det er
manglende etterlevelse, lav produktivitet eller effektivitet eller andre eller problemer som innebarer at det

1 (Prop. 46 L (2017-2018), s. 310. merknader
2 |SSAI 3000/89, Riksrevisjonen (2021) Faglige retningslinjer for forvaltningsrevisjon
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er ngdvendig med forbedringer. Dette er omrader som derfor er aktuelle temaer for valg av
forvaltningsrevisjon.

Under hver sektor presenterer vi utvalgte observasjoner knyttet til aktuelle risikoomrader i kommunen og gj@r
deretter en vurdering av i hvilken grad temaene utgjgr en hgy, medium eller lav risiko i kommunen. P3
bakgrunn av risikovurderingen vil vi deretter foresla prosjektideer baser pa risikovurderingene. Prosjektideene
vil enten ha medium eller hgy risiko.

Risikovurderingen er ikke uttsmmende, og dekker dermed ikke samtlige mulige risikoomrader i kommunen.
Risikovurderingen baserer seg ogsa pa begrenset tilgang pa informasjon knyttet til kommunens
oppgavelgsning pa hvert omrade. Pa de utvalgte omradene vil det sannsynligvis vaere uidentifisert risiko, som
bgr fglges opp videre i prosjektplaner for det enkelte prosjekt og i selve forvaltningsrevisjonsprosjektet.
Observasjonene som ligger til grunn for risikovurderingene vil derfor veere relativt kortfattede og overordnede.
Se figur for illustrasjon. Stgrrelsen pa sirkelen og pa pilen representerer mengden av relevant informasjon om
risiko knyttet til det aktuelle temaet.

. Forvaltningsrevisjon/eierskaps
kontroll
. Prosjektplan

. Risikovurdering

Felgende skalaer benyttes ved vurdering av risiko om risiko er lav, middels eller hgy for de ulike omradene som

vurderes:
Tabell 1 Beskrivelse av fargeskala som brukes til vurdering av enkeltelementer

Vurderingskriterier Fargeskala

Manglende etterlevelse, maloppnaelse eller effektivitet. Pa omrader med hgy risiko er det Hay
observerbare indikasjoner pa risiko i kommunen.

Merk at en kommune som er god til 3 rapportere og synliggjgre risiko i arsrapporter og lignende vil

kunne fa flere omrader merket med hgy risiko, fordi risikoen er synliggjort. Dette kan imidlertid veere et

tegn pa god internkontroll, og viser at kommunen er klar over risikoomradene.

Varierende etterlevelse og/eller maloppnaelse eller manglende informasjon. Pa omrader med Middels
middels risiko kan det enten vaere hgy iboende risiko uten at det foreligger klar observerbar risiko i

kommunen eller det kan vare varierende grad av svakheter eller resultater. Det kan ogsa veere at det

mangler informasjon om risiko pa omradet.

Hoy grad etterlevelse og/eller maloppnaelse. For at det skal vaere lav risiko pa et omrade bgr det Lav
foreligge klar og tydelig dokumentasjon som viser at kommunens virkemiddelapparat pa omradet er

naer beste praksis og at resultatene er gode. Dette kan for eksempel vaere pa bakgrunn av

forvaltningsrevisjon eller tilsyn som bekrefter at status og tilstand er god.

vkrevisjon.no 6
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Selv om et omrade fungerer bra, vil det som regel ogsa kunne vaere et forbedringspotensial. Terskelen
for & sette risikoen som lav er derfor relativt hgy i denne risikovurderingen.

Risiko kan finnes bade til hgyre og venstre i resultatkjeden. @kt risiko til venstre i resultatkjeden (manglende
ressurser og systemer) vil imidlertid kunne fgre til gkt risiko til ogsa hgyre i resultatkjeden (svake tjenester og
darlige effekter). Mange prosjektideer vil imidlertid ligge til hgyre i resultatkjeden og omhandle selve
tjenesteproduksjonen.

Produktivitet

@konomi
l ‘ I Virkninger / effekter

Aktiviteter
/ prosesser

Innsats-
faktorer

\ Maloppnaelse ]

1 |
Innenfor virksomheten Utenfor virksomheten
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1.3. Aktuelle temaer for forvaltningsrevisjon

| tabellen nedenfor oppsummerer vi temaer eller prosjektideer, som pa bakgrunn av risikovurderingen kan
gjennomfgres i perioden 2024 — 2027. Omradene er inndelt etter sektor. Ut over dette er ikke
prosjektforslagene prioritert fra revisjonens side. Revisjonen mener samtlige prosjektideer eller risikoomrader
vil kunne tilfgre verdi til FIda kommune.

Tabell 2 Aktuelle forvaltningsrevisjoner

Sektor Risikomoment Begrunnelse Risiko-
vurdering
Tverrsektoriell Overordnet En god internkontroll i en kommune sikrer at lover og regler Middels/
internkontroll felges, bidrar til gkonomisk ansvarlighet, og forbedrer kvaliteten  hgy

pa tjenestene. Fla kommune har nylig ansatt tre nye ledere, og
kommuneledelsen fokuserer nd pa a forbedre internkontrollen.
De har innfgrt et nytt system, Compilo, for bedre
avvikshandtering og opplzering av ansatte. Selv om mange
skriftlige dokumenter er pa plass, er det fortsatt mangler i planer,
rutiner og prosedyrer, og den helhetlige internkontrollen er ikke
tilfredsstillende. Kommunens mal er a samle alle rutiner og
dokumenter i Compilo, men dette vil ta tid.

Ettersom omrddet pG ndvaerende tidspunkt er under stor endring,
kan det vaere aktuelt med en forvaltningsrevisjon om overordnet
internkontroll sent i kommunestyreperioden.

Tverrsektoriell Anskaffelser 1 2021 ble Fla kommunes offentlige anskaffelser kontrollert av Middels/
regnskapsrevisjonen, og kun 1 av 5 kontrollerte anskaffelser hgy
hadde tilfredsstillende dokumentasjon. De fleste anskaffelsene
manglet ngdvendig dokumentasjon som konkurransegrunnlag,
protokoller og kontrakter, noe som ikke er i samsvar med
regelverket. Kommuneledelsen opplyser at rutiner og reglement
er pa plass, og at eldre rammeavtaler er erstattet. Etter
revisjonen i 2021 er det hovedsakelig mindre innkjgp som
fortsatt har mangler, og det er behov for forbedringer.

Anskaffelser er et omrdde med stor risiko for feil. Et eventuelt
prosjekt bar ikke kun se pd etterlevelse, men ogsa belyse om
kommunen gjennomfgrer gode og effektive anskaffelser.
Ettersom omrddet pG ndvaerende tidspunkt skal revideres av
regnskapsrevisjon i 2024, kan det vaere aktuelt med en
forvaltningsrevisjon sent i kommunestyreperioden.

Tverrsektoriell Sykefraveer | kommunen var totalfravaeret 9,2% i 2023, med langtidsfravaer Hay
pa 7,2% og korttidsfravaer pa 2,0%. Hovedtillitsvalgte og
hovedverneombudet uttrykte bekymring for oppfglgingen av
sykefraveer og stilte spgrsmal ved om rutinene var tilstrekkelige
og ensartede. Enhet for helse og omsorg har det hgyeste
sykefravaeret pa 11%, en gkning pa 1,2% fra 2022, med
langtidssykefraveer som en betydelig faktor. Kommunen har
iverksatt tiltak som justerte turnusordninger, dialog med NAV, og
tilrettelegging for a redusere sykefravaeret.

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no 8
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Det er viktig at kommunen har gode systemer og rutiner for G
forebygge og falge opp sykemeldte. Dette er ogsd en del av
kommunens internkontroll. En eventuell revisjon kan blant annet
belyse bade forebygging og oppfelging av sykemeldte. Det er
blant annet aktuelt & se pd hvordan samarbeidet med fastlegene
og NAV fungerer, gjennom dialogmgter mv.

Pa bakgrunn av at sykefraveeret er hgyt i store deler av
kommunens organisasjon kan det vurderes en tverrgdende
forvaltningsrevisjon, eventuelt @ innrette undersgkelsen mot
helse- og omsorgsektoren som har det hgyeste sykefraveeret.

FI3 kommune, som mange andre distriktskommuner, sliter med &
tiltrekke seg folk med riktig kompetanse. Kommunaldirektgren
har diskutert bemanningsutfordringene og implementerer
Easycruit for a forbedre rekrutteringsprosessen, men
ansettelsesrutinene trenger fortsatt finjustering.

| spgrreunderspkelsen blant ansatte scorer bemanning og
ansettelsesprosesser middels pa risikoskalaen, noe som ogsa er
papekt av hovedetillitsvalgte og hovedverneombud som et
risikoomrade.

Gode rutiner for bemanning i en kommune er avgjgrende for d
sikre at tjenester til innbyggerne opprettholdes pd et hgyt nivd.
Pd bakgrunn av at sykefraveeret er hgyt i store deler av
kommunens organisasjon kan det vurderes en tverrgdende
forvaltningsrevisjon, eventuelt G innrette undersgkelsen mot en
av sektorene.

Apenhet i kommunene er viktig for & gi innbyggerne innsikt i
beslutningsprosessene som pavirker deres liv. Gode postlister,
apne politiske mgter og rask respons pa innsynskrav bidrar til
dette.

Dette fremmer tillit og ansvarlighet blant offentlige
beslutningstakere. FI3 kommune praktiserer muligens en mer
restriktiv tilnaerming til innsynssaker enn ngdvendig, delvis pa
grunn av mangel pa kompetanse.

I tilfellet med FIG kommune ser vi at det kan veere vanskeligere
fa innsyn i saker pd grunn av manglende kunnskap. Derfor er det
viktig @ sgrge for at kommunen har nok kunnskap om dpenhet,

slik at den kan veere transparent og tilgjengelig for innbyggerne.

En forvaltningsrevisjon kan rette seg inn mot G evaluere rutiner
og praksis for innsynssaker, inkludert postlistens tilgjengelighet,
dpenheten i politiske mgter, og responstiden pa innsynskrav.
Kommuneledelsen er forngyd med tjenestene som tilbys av IKT
Hallingdal. De gjennomfgrer jevnlige sikkerhetstester og
kommuneledelsen opplever at de har gode systemer pa plass.
Kommunedirektgren peker imidlertid pa GDPR som et potensielt
risikoomrade. Dette skyldes at sensitive opplysninger kan bli
utsatt for uautorisert tilgang.

En forvaltningsrevisjon kan rette seg inn mot @ vurdere IKT
Hallingdals handtering av datasikkerhet og personvern, inkludert

Hay

Middels/
hay

Middels
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gjennomfgringen av sikkerhetstester og etterlevelsen av GDPR,
for a sikre at sensitive opplysninger er tilstrekkelig beskyttet mot
uautorisert tilgang.

Oppvekst Spesialundervisning  Resultatene fra kommunebarometeret viser at Hoy
spesialundervisning i FId kommune er betydelig hgyere pa
ungdomsskolen sammenlignet med smaskolen og mellomtrinnet.
1 2022 fikk 14,82% av smaskoleelevene spesialundervisning,
mens pa ungdomsskolen var andelen 26,21%, langt over det
nasjonale gjennomsnittet. Kommunen har iverksatt tiltak etter
oppvekstreformen for 3 gi tidlig stgtte og forhindre utenforskap,
inkludert opprettelsen av en arbeidsgruppe for forebygging,
inkludering og spesialundervisning.

Spesialundervisning er ansett som et hgyt risikoomrade ifglge
administrasjonens spgrreundersgkelse, og grunnskolen er viktig
for forvaltningsrevisjon ifglge politikernes undersgkelse.

Spesialundervisning i skolen utgjgr en hay risiko, spesielt pa
ungdomsskolenivdet. Selv med kommunens nylig implementerte
tiltak, er antallet elever som mottar spesialundervisning fortsatt
betydelig.

En forvaltningsrevisjon kan rette seg inn mot @ evaluere
effektiviteten av tiltakene som er iverksatt etter
oppvekstreformen i Fla kommune, med fokus pa forebygging,
inkludering og spesialundervisning, spesielt pa
ungdomsskolenivdet, for G sikre at de bidrar til G redusere den
hgye andelen elever som mottar spesialundervisning og dermed
minimere risikoen for utenforskap.
Oppvekst Sprakopplzering i | FId kommune mottar 6,7% av elevene saerskilt norskopplaeringi ~ Hgy

grunnskole skolen.®> Kommunen planlegger & ta imot ytterligere 28
flyktninger fra Ukraina i Igpet av 2024. For a stgtte barn med
ukrainsk som morsmal, er det blitt ansatt en klassestgtte fra
Ukraina.
| intervju med kommunens ledelse papekes det at det kan vaere
utfordrende 3 gi et godt tilbud til alle elevene til enhver tid,
seerlig med tanke pa det gkende antallet elever med ulike
morsmal og stadig tilstremming av nye flyktninger.

Vi vurderer norskopplaering av elever i grunnskolen som hgy
risiko. Andelen elever som mottar norskopplaering er relativt hgy,
det er ogsa stor variasjon i hvilket morsmal elevene har, som vil
veaere komplisert for skolen G etterkomme etter kompetanselgftet
om inkluderende praksis og tilrettelegging.

En forvaltningsrevisjon kan rette seg inn mot @ vurdere hvordan

FlG kommune hdndterer norskopplaeringen for elever med ulike

morsmdl, spesielt i lys av den gkende andelen elever som mottar

seerskilt norskopplaering og den planlagte mottakelsen av flere

flyktninger fra Ukraina, for G sikre at skolen oppfyller kravene til

inkluderende praksis og tilrettelegging etter kompetanselgftet.
Sosiale Flyktninger og Kommunen god oversikt over antall flyktninger, og alle far tiloud  Middels
tjenester integrering om introduksjonsprogram ved Gol voksenoppleaering, som

3 KOSTRA, 2032
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inkluderer undervisning. Kommunen jobber hardt for a skaffe
praksisplasser, ogsa i samarbeid med NAV, da mange tjenester
hviler tungt pa kommunen. Selv om kommunen er palagt a skaffe
praksisplasser, ser de at noen avdelinger gjgr en god jobb, mens
andre har forbedringspotensial.

Praksisplasser gir flyktninger muligheten til G integrere seg bedre
i samfunnet. Mangel pd praksisplasser kan fgre til at flyktninger
far vanskeligheter til G komme seg inn i arbeidsmarkedet og bli
avhengig av sosiale velferdsordninger.

En forvaltningsrevisjon kan rette seg inn mot G evaluere FlG
kommunes innsats for G skaffe praksisplasser for flyktninger,
inkludert samarbeidet med NAV og effektiviteten av
introduksjonsprogrammet ved Gol voksenopplaring, for G sikre at
flyktningene far mulighet til bedre samfunnsintegrasjon og
tilgang til arbeidsmarkedet.

Det kan tyde pa at gkonomisk sosialhjelp kan ha manglende
fokus i kommunen. Fgrst og fremst er det fa kilder og lite
opplysninger om gkonomisk sosialhjelp, noe som kan indikere at
omradet ikke far tilstrekkelig oppmerksomhet. Hverken
kommuneledelsen, hovedtillitsvalgte, hovedverneombud eller
ordfgreren anser dette som et risikoomrade. Videre nevnes ikke
gkonomisk sosialhjelp i kommunens arsmelding eller
handlingsplan.

Til tross for at Fla kommune hadde en positiv vekst pa gkonomisk
sosialhjelp i kommunebarometeret, er det fortsatt en andel av
befolkningen som mottar sosialhjelp over lengre perioder. Det
siste tilsynet av sosiale tjenester i NAV ble gjennomfgrt i 2021,
noe som ogsa kan tyde pa behov for oppdatert kontroll.

En eventuell forvaltningsrevisjon rettet mot NAV bgr gjgres i
samarbeid med kontrollutvalget i Gol kommune, som er
vertskommune.

Barn i husholdninger med vedvarende lavinntekt er en
risikogruppe, og 60% av disse barna har innvandrerbakgrunn.
Arbeidet mot barnefattigdom er tverrsektorielt og involverer
flere departementer, kommuner, NAV, og frivillig sektor, med
Arbeids- og inkluderingsdepartementet og NAV som sentrale
aktgrer.

FI3 kommunes folkehelseoversikt for 2024-2027 viser at andelen
personer og barn i lavinntektshusholdninger er hgyere enn
landsgjennomsnittet, med 22,4% av alle barn i kommunen som
lever i vedvarende lavinntekt.

Barn i husholdninger med vedvarende lavinntekt utgjgr en
betydelig risikogruppe, og i FId kommune lever hele 22,4% av alle
barn i slike husholdninger. Med en hgy andel barn i
husholdninger med vedvarende lavinntekt, kan en
forvaltningsrevisjon evaluere effektiviteten av eksisterende tiltak
og programmer rettet mot G Igfte disse familiene ut av
fattigdom.

Middels

Hoy

11



Helse- og
omsorg

Helse- og
omsorg

Helse- og
omsorg

Legemiddel og
ernzering

Hjemmeboende
med demens

Bemanning og
sykefravaer

vkrevisjon.no

FId kommune | 2024 | Risiko- og vesentlighetsanalyse

Riksrevisjonen 2018/2019 har funnet store utfordringer i Middels
eldreomsorgen, spesielt relatert til underernaering. Som et tiltak

for a forbedre ernaeringsstatusen, tilbyr Fla kommune

hjemmelaget middag til hjemmeboende eldre.

Det er en risiko for at legemiddelsamstemming og
legemiddelgjennomgang ikke alltid blir giennomfgrt tilstrekkelig.
Det er ogsa en risiko for at brukere i hiemmetjenesten og pd
institusjoner med risiko for undererneering ikke alltid blir kartlagt
eller far en ernzeringsplan.

FI3 star overfor gkt press pd helsetjenestene pa grunn av en Middels
aldrende befolkning og faerre yrkesaktive. Fla har en hgyere
andel eldre med demens, 3,14% i 2020, sammenlignet med
landsgjennomsnittet pa 1,88%, og denne andelen er forventet a
gke til 5,05% innen 2025. Kommunens folkehelseplan anbefaler
bedre ressursutnyttelse og samarbeid pa tvers av sektorer for 3
mgte utfordringene.

Hjemmeboende personer med demens kan veere et aktuelt tema

for forvaltningsrevisjon i FIG kommune. Det er mange personer

med demens, som ikke har en diagnose nasjonalt og det er risiko

for at flere hjiemmeboende personer med demens ikke fér de

tiltakene og tjenestene de har behov for.

Kommunen har mangel pa vernepleiere og jobber med a fa Hoy
tilstrekkelig kompetanse. Som resten av Norge har kommunene
problemer med a rekruttere personale, bade antall spkere og

med riktig kompetanse.

Mangelen pd vernepleiere og vanskeligheter med rekruttering av
kvalifisert personale utgj@r en risiko for kontinuitet og kvalitet i
tjenestene.

Langtidssykefraveer, spesielt i smd ansattgrupper, kan ha
betydelige konsekvenser for driften og levering av helsetjenester.
Det er kritisk at kommunen jobber mdlrettet for d sikre
bemanning i henhold til krav i lov/forskrift.

Administrasjonen og politisk ledelse ma selv vurdere nar det er
behov for ytterligere bemanning utover kravene. Her kan en
revisjon ta for seg kommunens arbeid med disse formelle
kravene.

En bemanning som i utgangspunktet gdr lenger enn regelverket
kan likevel vaere relevant G belyse, dersom slik bemanning er
ngdvendig for G oppfylle enkelte krav i regelverket.

12
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Tabell 3 Aktuelle eierskapskontroller/forvaltningsrevisjoner i selskap

Risikomoment | Begrunnelse Risikov

Brann- og
redning

IKT- Hallingdal

Renovasjon

Generell
eierskapskontroll

urderin
| 8

FIa kommune er medeier i det interkommunale selskapet Hallingdal Brann- og Middels
redningstjeneste IKS.

Selskapets arsrapporter er ikke lett tilgjengelig pa internett, og det er generelt lite
informasjon tilgjengelig giennom apne kilder om resultater og maloppnaelse.

Det kan veere aktuelt G giennomfgre en eierskapskontroll.

Fla kommune er en del av vertskommunesamarbeidet IKT Hallingdal, der Gol Middels
kommune er vertskommune ifglge kommunens eierskapsmelding. Arsrapportene for

IKT Hallingdal er ikke enkelt tilgjengelig pa nettet, og det er generelt begrenset tilgang

til informasjon om resultatene og maloppnaelsen gjennom apne kilder.

En forvaltningsrevisjon av digitaliseringen kan potensielt identifisere gevinster knyttet
til tienesteomrddets digitalisering. Det vil vaere relevant G kartlegge kommunens
fremskritt innen ulike tjenesteomrdder i en slik revisjon. En eventuell
forvaltningsrevisjon av Hallingdal IKT bgr samarbeides med kontrollutvalget i Gol
kommune.

Kommunen er medlem av Hallingdal Renovasjon IKS, et selskap dannet i 1980 og Middels
omgjort til et IKS i 2003. Ifglge arsmeldingen for 2022 er det usikkerhet knyttet til
fremtiden til Kleivi forbrenningsanlegg pa grunn av nye miljgkrav. Nedleggelse av
anlegget vil ha betydelige konsekvenser for selskapet og renovasjonstjenestene i
regionen. Til tross for dette har verken kommunens ledelse eller eierrepresentant
identifisert risiko knyttet til selskapet. Kommunen gir begrenset informasjon om
maloppnaelse eller resultater i eierskapsmeldingen eller arsmeldingene.

Det kan vurderes @ giennomfgre eierskapskontroll eller forvaltningsrevisjon i selskap.

Revisor har ikke avdekket andre vesentlig forhold i selskapene som gir grunnlag for Middels
anbefaling om konkrete eierskapskontroller eller forvaltningsrevisjoner i noen av

kommunens selskaper, utover de tre ovennevnte. Vi finner det sannsynlig at de aller

mest vesentlige risikoene i kommunens eierskap er avdekket.

Kommunen har mange sma eierandeler i mange selskap, det kan med bakgrunn av
dette vaere hensiktsmessig G giennomfgre en generell eierskapskontroll.

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no 13
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1.4. Kort om Fla kommune

Administrativt har kommunen fglgende organisering:

Figur 1 FIG kommunes administrative organisering (noe forenklet)*

Kommunedirektgr

Radgivere:
Plan/Tekniske saker

Persanal

@konami
Skolefaglig ansvarlig
Internkontrollf/kvalitet
Folkehelsekoordinator

Personal, gkonomi,

| felles funksjaner | Skole - SFO Barnehage Helse og omsorg Tekniske tjenester

Brukere/innbyggere

Hver av omradene pa niva to i organisasjonskartet har en egen kommunalsjef, enhet for skole og barnehage
har samme kommunalsjef. Kommunedirektgren og kommunalsjefene utgjgr kommunens gverste
administrative ledelse, og har et totalansvar for hele organisasjonen. Kommunalsjefene har
kommunedirektgrens fullmakter innen sine tjenesteomrader.

Utvalgte sentrale tjenester er blant annet:
e Oppvekst og kultur: barnehage, grunnskole, SFO og kultur.
e Helse og omsorg: Hiemmetjenester, sykehjem, legetjeneste, psykiatri og rusomsorg.
e Teknisk drift: Vann og avlgp, renovasjon, byggesak, skog, kommunale bygg og miljg.
e Personal, gkonomi og fellesfunksjoner: personal, Ignn, gkonomi, renhold og flyktningtjenesten.

Radgivere/stgttefunksjoner i forhold til kommunedirektgr/enhetsledere innen:
e Personal: Organisasjonsutvikling, planer/reglement, strategi, avtaleverk, forhandlinger, forsikring,
pensjoner, lgnn og HMS.
e @Pkonomi: Arsbudsjett, handlingsprogram og gkonomiplan, tertialrapporter, regnskap, arsmeldinger,
eiendomsskatt og legater.
e Beredskap/internkontroll: Faglig systemansvar innen beredskap, kvalitetsutvikling og internkontroll.
e Folkehelse: Oversiktsarbeid og koordinering av kommunens helhetlige folkehelsearbeid i alle ledd.

4 Microsoft Word - Administrativ organisering (flaa.kommune.no)

vkrevisjon.no 14
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2. Informasjonsgrunnlag/metode

Informasjonen som ligger til grunn for risikovurderingen, blant annet
e Kommunens styringsdokumenter
e Spgrreundersgkelse og dialog med politisk niva
e Spgrreundersgkelse og dialog med administrativ ledelse
e Dialog med verneombud og tillitsvalgte
e Revisjonens kunnskap og erfaring fra arbeid med kommunen
e Analyse av nasjonale trender for forvaltningsrevisjon
e  Statistisk sentralbyra — Kommunefakta
e  Statistisk sentralbyra — KOSTRA
e Kommunebarometeret
e Apenhetsbarometeret
e Rapporter fra tilsynsmyndigheter, som
o Statsforvalter
Helsetilsynet
Mattilsynet
Arbeidstilsynet
Arkivverket
o Kartverket
e Evalueringsportalen
e Pasient- og brukerombudets arsmelding

O
O
@)
O

Analyse av statistikk

Sperreundersokelse til
politikere og administrasjon

Kartlegging og vurdering
av evalueringer og tilsyn

Vurdering av kommunale ‘
styringsdokuemter

Intervju / gruppeintervju ’
med administrasjonen

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no
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Narmere om utvalgte metoder

Spgrreundersgkelsen til politikere ble sendt til 13 personer i FId kommune. Samlet svarte 12 politikere pa
undersgkelsen, hvorav 41,7% sitter i kontrollutvalget og 66,7% sitter i kommunestyret.

Revisjonen har ogsa sendt ut en spgrreundersgkelse til 17 ledere i Fla kommune. Samlet var det 7 personer
som svarte.

Begge spdrreundersgkelsene ble giennomfgrt anonymt, og det er derfor ikke mulig for revisjonen a se hvem
som har svart eller ikke svart pa undersgkelsen.

Revisjonen har ogsa gjennomfgrt intervju med kommuneledelsen, henholdsvis kommunalsjef med ansvar for
oppvekst, helse og omsorg, kultur og velferd og teknikk og samfunnsvikling og kommunedirektgren. | mgtet

med kommuneledelsen er samtlige sektorer vurdert pa overordnet niva.

Revisjonen har ogsa sendt skriftlige spgrsmal til ordfgrer, hovedverneombud og hovedtillitsvalgt. E-post til
ordfgrer har fokusert pa kommunens eierskap, men risiko i sektorene er ogsa vurdert.

vkrevisjon.no
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3. Tverrsektorielle omrader

Nedenfor fglger en oppsummering av revisjonens vurderinger av utvalgte tverrsektorielle risikoomrader i Fla
kommune. Revisjonen anbefaler at kontrollutvalget vurderer & bestille forvaltningsrevisjoner om blant annet
sykefravaersoppfalging, anskaffelser og internkontroll.

Tabell 4 Utvalgte tverrsektorielle omrdader i FlG kommune

Risikomoment Observasjoner Risiko
Anskaffelser Anskaffelser er et omrade med stor risiko for feil. Et eventuelt prosjekt bgr ikke kunse  Middels/
pa etterlevelse, men ogsa belyse om kommunen gjennomfgrer effektive anskaffelser. hgy

| 2021 ble offentlige anskaffelser i Fla kommune kontrollert i av regnskapsrevisjonen.

Kun 1 av de 5 kontrollerte anskaffelsene hadde tilfredsstillende dokumentasjon og
denne var det inngatt rammeavtale pa. De andre fire hadde i stgrre eller mindre grad
manglende dokumentasjon som konkurransegrunnlag og protokoll, evaluering av
innkomne tilbud, referat fra eventuelle kontraktsmgter/forhandlinger, meddelelse om
valg av leverandgr og begrunnelse, samt kontrakt/avtaleinngaelse. Dette er ikke i trad
med regelverket for offentlige anskaffelser og en ny undersgkelse om offentlige
anskaffelser skal gjgres av regnskapsrevisjon i 2024.

Fra intervju med kommuneledelsen informerer de at rutinene og reglementet er pa
plass, samt at eldre rammeavtaler har blitt erstattet. Kommunen bruker ogsa
innkjgpskontoret og synes det fungerer godt. Etter revideringen i 2021, er status na at
det er de mindre innkjgpene det glipper mest i kommunen og det er fortsatt noen ting
som ma forbedres.

I spgrreundersgkelsen til ansatte far offentlige anskaffelser lav score pa risiko og
middels score under viktige omrader i kommunen og i spgrreundersgkelsen til
politikerne, og ingen politikere vil prioritere forvaltningsrevisjon pa omradet.

Var vurdering:
Vi vurderer pa bakgrunn av den kommunespesifikke risikoen at sannsynligheten for

awvik er forhgyet i FI6 kommune innenfor omradet offentlige anskaffelser. | vurderingen
av risiko, har vi valgt G ikke sette omrddet som fullt ut «<hgy» grunnet
kommuneledelsens redegjgrelser. Hvis regnskapsrevisjon avdekker feil igjen i deres
etterlevelseskontroll i 2024, vil vi vurdere risikoen som hgy og anbefale
forvaltningsrevisjon pd omrddet.

Viken kommunerevisjon IKS vkrevisjon.no 17
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Internkontroll i en kommune sikrer at lover og regler fglges og bidrar til gkonomisk
ansvarlighet. Det sikrer effektiv bruk av ressurser og identifiserer risikoer, noe som
beskytter kommunens interesser. Dette fgrer til bedre kvalitet pa tjenestene for
innbyggerne. Ved a forebygge mangler, stgtter internkontroll kontinuerlig forbedring
av prosesser. Samlet gir dette en mer effektiv og palitelig kommunal virksomhet.

| FIa kommune er det nylig tilsatt tre nye ledere (i 2023), teknisk sjef, oppvekstsjef og
enhetsleder for helse og omsorg. Ellers er det stabil ledergruppe i kommunen.

| samtale med kommuneledelsen informerer de om at de har seerlig fokus pa
internkontroll fremover. Det innfgres nytt internkontrollsystem, Compilo, i kommunen
og f@rste steg na er god avvikshandtering og opplaering/bevisstgjgring av ansatte i
kommunen om avvikshandtering.

Per nd er det ulikt i de ulike sektorene hvor oversiktlig internkontrollen er.
Kommuneledelsen papeker i intervju at det er fortsatt hull i planer, rutiner og
prosedyrer. Allikevel opplyser de om at mange skriftlige dokumenter pa plass, men det
er uoversiktlig hvor de oppbevares. Den helhetlige internkontrollen antas & ikke vaere
tilfredsstillende pa dette tidspunktet.

Malet til kommunen er & fa samlet alt av rutiner, prosedyrer og dokumenter i Compilo,
men dette vil ta tid. Kommunedirektgren tror internkontroll kan vaere nyttig for en
forvaltningsrevisjon.

| spgrreundersgkelse til ansatte scorer internkontroll lavt som risikoomrade, og
middels som viktig for kommunen i spgrreundersgkelse til politikerne. Ingen politikere
vil prioritere forvaltningsrevisjon pa omradet.

Var vurdering:
I redegjgrelsen fra kommuneledelsen viser de til at de per ng opererer med ulik

internkontroll i sektorene og at de ansatte laeres opp i nytt avvikssystem. Kommunen
har en fordel med at den er liten, med kortere kommunikasjonslinjer og god
informasjonsflyt. Pa dette tidspunktet er ikke internkontrollen ferdig satt i system og
den helhetlige internkontroll antas d ikke veere tilfredsstillende. Vi vurderer den
helhetlige internkontroll til «middels risiko». Tiltakene, burde etter revisors vurdering,
fa litt virkning for de eventuelt revideres.

Et sentralt punkt i oppbygging av internkontrollen og beredskapen er risiko og
sarbarhetsanalyser. ROS-analysen skal hjelpe kommunen a vurdere egne risikoer og
sette inn tiltak der det er ngdvendig.

Det er opprettet ny stilling for radgiver innen kvalitet og internkontroll som er en
dedikert ressurs for dette arbeidet.

| spgrreundersgkelse til politikere scorer beredskap og ROS-analyse over
gjennomesnittet for viktig omradet for kommunen og litt under halvparten vil prioritere
omradet for forvaltningsrevisjon.

I intervju med kommuneledelsen trekker de frem smadriftsfordel hvor det er korte
kommunikasjonslinjer og god kjennskap til kommunen. Kommunen har gode systemer
og planer for mulige hendelser. Men kommunen har hatt mangler pa gjiennomfgring av
gvelser.

Siste ROS-analyse ble gjennomfgrt i 2022, i etterkant av dette har kommunen kartlagt
mulig tiltak for de risikoer som ble avdekket under sist analyse.

Statsforvalteren gjennomfgrte tilsyn pa beredskap i 2022. | april 2024 ble avvikene
lukket. Avvikene knyttet seg til manglende vurderinger av hvordan ugnskede hendelser
kan pavirke Fla kommune i helhetlig ROS jf. forskrift om kommunal beredskapsplikt § 2
bokstav ¢, d og e, samt krav til gvelser og manglende system for opplaering jf. forskrift
om kommunal beredskapsplikt § 7.

vkrevisjon.no
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Nar det gjaldt ROS-analysen oversendte kommunen 20. mars 2023 dokumentasjon pa
et system for opplaering og @velser, og Statsforvalteren vurderte at dette avviket var
lukket i brev datert 30. mars 2023.

Var vurdering:
Det er positivt at kommunen har satt inn dedikerte ressurser for @ forbedre forstdelsen

av risikopunkter i kommunen. ROS-analyser skal ogsa gjennomfgres drlig, noe som ikke
ble gjort i 2023. PG undersgkelsestidspunktet avdekket revisor de samme risikoene som
statsforvalteren har lukket avvik pG. Kommunen har imidlertid utfgrt etterarbeid i trad
med statsforvalterens tilsyn. Likevel leverer kommunen kritiske tjenester som
vannforsyning, avlgp, renovasjon, og helse- og omsorgstjenester, og disse omrddene vil
fortsatt ha forhgyet risiko.

Sykefravaer Sykefraveeret i landet viste en gkende trend gjennom 2023 og i 4. kvartal var hay
sykefraveaeret pa det hgyeste nivaet siden den koronapregede starten av 2022.°

| kommunens &rsmelding® viser de til totalfravaeret for hele kommunen i 2023 var p&
9,2%, som er relativt hgyt. Kommunen hadde en gkning pa 0,2% fra aret fgr, dette
fordeles pa langtidsfraveer som utgjgr 7,2%, en gkning pa 0,8% og korttidsfravaeret som
utgjer 2,0%, en nedgang pa 0,6% fra aret for.

| e-post fra hovedtillitsvalgte og hovedverneombud trekker de fram oppfglging av
sykefravaer som mulig risikoomrade, sarlig kommunens tidligere handtering av
sykefravaer. De stiller spgrsmal om det er gode nok rutiner for oppfglging og om dette
er likt i alle enhetene. Blir det satt inn ressurs for mennesker i langtidsfravaer? Har
arbeidsmiljg, arbeidsbelastning og sykefravaer en sammenheng?

Sykefravaeret i enhet for helse og omsorg 2023 er pa 11%, i sammenligning med 2022,
dette er det en stigning pd 1,2%. ” Det er den hgyeste sykemeldingsprosenten av alle
enhetene i kommunen.

Enhetsleder papeker at det er noe langtidssykefraveer, noe av tjenestene er veldig sm3,
dette gir hgy sykdomsprosent pa grunn av sa sma ansattgrupper. Lederne jobber aktivt
med sykefraveer. Tiltak som medvirkning til egen arbeidshverdag, turnusordninger,
dialog med NAV og tilrettelegging er noen ordninger kommunen gjennomfgrer. Som et
eksempel brukes det na 12 timers vakter i stedet for 14-timers vakter etter gnske fra
ansatte og det er tett dialog med NAV og tilbud om omskolering.

Var vurdering:

Det er viktig at kommunen har gode systemer og rutiner for G forebygge og falge opp
sykemeldte. Dette er ogsa en del av kommunens internkontroll. PG bakgrunn av at
sykefraveeret er hgyt i store deler av kommunens organisasjon kan det vurderes en
tverrgdende forvaltningsrevisjon, eventuelt G innrette undersgkelsen mot en av

sektorene.
Bemanning og I likhet med mange andre distriktskommuner, har Fla kommune utfordringer med a Hoy
rekruttering tiltrekke seg folk med riktig kompetanse. Kommunaldirektgren har diskutert

utfordringene med bemanning i intervjuet. De tar grep ved a implementere verktgyet
Easycruit for a forbedre rekrutteringsprosessen, men de ma fortsatt finjustere rutinene
for ansettelser.

Det er hovedsakelig vernepleiere og pedagoger i barnehage kommunen har problemer
a rekruttere. Det var nylig mangel pa fastleger, men disse stillingene er na fylt, det
samme gjelder for pedagoger i skolene. | en nylig spgrreundersgkelse blant ansatte,

5 Pkende sykefravaer i 2023 - KS
6 Kommunens &rsmelding 2023
7 Kommunens &rsmelding 2023
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scorer bemanning og ansettelsesprosesser middels pa risikoskalaen. Dette er ogsa blitt
papekt som en risiko av hovedtillitsvalgte og hovedverneombud.

Var vurdering:
Vi vurderer at kommunens bemanningsutfordringer medfgrer forhgyet risiko i de

enhetene der bemanningsbehovet er stgrst. Samtidig er det jevnt over ganske hgyt
sykefravaer i kommuneorganisasjonen. | andre situasjoner er det usikkert hva slags
praktiske konsekvenser manglende bemanning har.

Apenhet | dagens samfunn er dpenhet i kommunene av stor betydning. Gjennom tiltak som a Middels/
opprettholde gode postlister, holde politiske mgter dpne for allmennheten og svare hgy
raskt pa innsynskrav, oppnar landets innbyggere en dypere forstaelse av
beslutningsprosessene som direkte pavirker deres liv. Denne gjensidige innsikten
danner grunnlaget for tillitsforholdet mellom kommunen og dens innbyggere, og
fremmer samtidig en gkt grad av ansvarlighet blant offentlige beslutningstakere.
Gjennom a sikre at handlingene deres kan bli gjenstand for offentlig innsyn, oppnar
kommunene en forbedret beslutningsprosess.®
Videre fremhever kommuneledelsen i intervju at kommunen muligens praktiserer en
mer restriktiv tilnarming til innsynssaker enn ngdvendig. Dette skyldes delvis mangel
pa kompetanse, grunnet fravaer i staben som handterer arkivrelaterte oppgaver.

I lys av dpenhetsbarometeret rangeres FId kommune som nummer 44 av 51 kommuner
i tidligere Viken fylke.?

Var vurdering:

Den overnevnte informasjonen tilsier at en restriktiv tilneerming kan svekke tilliten til
kommunen blant innbyggerne. Manglende etterlevelse av lovpdlagte krav kan resultere
i rettslige konsekvenser som sgksmdal, og en lav rangering pG dpenhetsbarometeret kan
pdvirke kommunens omdgmme negativt. Etter denne vurderingen har vi satt risiko som
middels.

IT og sikkerhet FI3 kommune er en del av IKT Hallingdal, et samarbeid med andre nabokommuner for
a utvikle digitale Igsninger. Kommuneledelsen er forngyd med tjenestene som tilbys av
IKT Hallingdal. De gjennomfgrer jevnlige sikkerhetstester og kommuneledelsen
opplever at de har gode systemer pa plass.

Kommunedirektgren peker imidlertid pd GDPR? som et potensielt risikoomrade. Dette
skyldes at sensitive opplysninger kan bli utsatt for uautorisert tilgang.

Var vurdering:
Den overnevnte informasjonen tilsier at sannsynligheten for alvorlige hendelser

innenfor omrddet IKT og digitale Igsninger er lav i FIG kommune. Konsekvensene kan
derimot veere stgrre.

Revisor er kjent med gjennom media at det i Igpet av senere dr (2024) har veert flere
store og mindre dagangrep mot norske kommuner og stortinget. Vi anser det som
sannsynlig at alle kommuner kan vaere utsatt for forsgk pd datangrep, mens det likevel
varierer hvor godt ulike kommuner er sikret mot dataangrep. En del angrepsforsgk vil
trolig mislykkes.

Revisjonen har begrenset informasjon om det totale risikobildet i Hallingdal IKT og i
denne sammenheng for FIG kommune.

Etter en samlet vurdering har vi derfor satt middels risiko. Konsekvensene er hgyere,
ettersom det erfaringsmessig kan sla ut store deler av den offentlige forvaltningen i et
gitt tidsrom, og sensitive opplysninger kan havne pad avveie.

8 Innsyn i norske kommuner. Apenhetsbarometeret 2023

9 Innsyn i norske kommuner. Apenhetsbarometeret 2023

10 GDPR (General Data Protection Regulation) er en EU-forordning som beskytter personopplysninger og styrker personvernet for
enkeltpersoner i EU og E@S. Den palegger organisasjoner strenge krav til behandling og sikring av persondata, og gir enkeltpersoner
rettigheter til 3 kontrollere sine egne data.
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4. Oppvekst og kultur

Nedenfor fglger en oppsummering av revisjonens vurderinger av utvalgte risikoomrader innenfor omradet
oppvekst og kultur, det vil blant annet si barnehager, grunnskole, skolefritidsordninger, pedagogisk psykologisk
tjeneste (PPT), helsestasjon og barnevern mv. i FIda kommune. Vi foreslar flere mulige prosjekter innen
omradet, henholdsvis spesialundervisning og norskopplaering i grunnskolen.

Tabell 5 Utvalgte omrdder innen oppvekst

Risikomoment Begrunnelse Risiko

Vold, trusler og | en e-post fra hovedtillitsvalgte og hovedverneombud blir det papekt at vold, Middels
trakassering av leerere  trusler og trakassering rettet mot laerere utgjgr en hgy risiko.

Revisor har ikke funnet opplysninger om forebyggende tiltak mot vold, trusler
og trakassering av lzerere. Slike tiltak er verken nevnt i ROS-analysen eller i
arsmeldingen for 2023.

Revisor har ikke fatt tilgang til informasjon om antall avvik relatert til dette
temaet.

Var vurdering:
Vi vurderer vold, trusler, trakassering av lzerere som middels risiko, da vi ikke

har nok innsyn i hvordan tilstanden i kommunen er.

Det er en nasjonal trend at andelen leerere som rapporterer om vold gker. Det
er derfor blant annet viktig at kommunen utvikler planer som beskriver hvordan
kritiske situasjoner skal hdndteres. Det kan derfor veere et aktuelt omrdde for
en forvaltningsrevisjon.

Spesialundervisning Resultatene fra kommunebarometeret viser at antallet elever som far Hgy
spesialundervisning i Fla kommune er mye hgyere pa ungdomsskolen
sammenlignet med smaskolen. | smaskolen fikk 14,82% av elevene
spesialundervisning i 2022, noe som er litt lavere enn aret fgr. Pa
mellomtrinnet mottok hele 21,12% av elevene spesialundervisning, mens pa
ungdomsskolen fikk hele 26,21% av elevene spesialundervisning, mye hgyere
enn det nasjonale gjennomsnittet.!

| arsmeldingen 2023 fremheves tiltakene kommunen har satt i gang etter
oppvekstreformen, spesielt med tanke pa a gi tidlig stgtte for a hindre
utenforskap og sikre at unge og deres familier far hjelp nar de trenger det. En
av disse tiltakene er opprettelsen av en arbeidsgruppe bestdende av ulike
tjenester, som jobber med forebygging, inkludering og spesialundervisning.

Spesialundervisning blir vurdert som et hgyt risikoomrade ifglge
administrasjonens spgrreundersgkelse, og grunnskolen blir sett pa som et
viktig omrade for forvaltningsrevisjon ifglge politikernes spgrreundersgkelse.

Var vurdering:

Spesialundervisning i skolen utgjgr en hgy risiko, spesielt pG
ungdomsskolenivdet. Selv med kommunens nylig implementerte tiltak, er
antallet elever som mottar spesialundervisning fortsatt betydelig.

11 SSB tabell 12255
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Sprakopplaering i | FI& kommune mottar 6,7% av elevene szerskilt norskopplaering i skolen.t? Hay
grunnskolen Kommunen planlegger a ta imot ytterligere 28 flyktninger fra Ukraina i Igpet av

2024. For a stptte barn med ukrainsk som morsmal, er det blitt ansatt en

klassestgtte fra Ukraina.

| et intervju med kommunens ledelse papekes det at det kan vaere utfordrende
a gi et godt tilbud til alle elevene til enhver tid, seerlig med tanke pa det pkende
antallet elever med ulike morsmal og stadig tilstreamming av nye flyktninger.

Var vurdering:
Vi vurderer norskopplaering av elever i grunnskolen som middels mot hgy risiko.

Andelen elever som mottar norskopplaering er relativt hgy, det er ogsa stor
variasjon i hvilket morsmdal elevene har, som vil vaere komplisert for skolen G
etterkomme etter kompetanseldgftet om inkluderende praksis og tilrettelegging.

12 KOSTRA, 2023

vkrevisjon.no



FId kommune | 2024 | Risiko- og vesentlighetsanalyse

5.Sosiale tjenester

Nedenfor fglger en oppsummering av revisjonens vurderinger av utvalgte risikoomrader innenfor omradet
sosiale tjenester, det vil blant annet si gkonomisk sosialhjelp, arbeid med lavinntektsfamilier og flyktninger.

Tabell 6 Utvalgte omrdder innen Sosiale tjenester

Tema Observasjoner Risiko
Flyktninger og Kommunene har ansvar for at flyktninger og innvandrere far det tilbudet de Middels
integrering har krav pa etter introduksjonsloven. Kommunen bosatte 46 ukrainske

(introduksjons- flyktninger i 2023, per 2023 er det bosatt 60 flyktninger i kommunen, av de
programmet) mottar alle introduksjonsstgnad.

Kommunene skal veilede flyktninger og innvandrere pa introduksjonslovens
omrade. Kommunene skal tilby opplaering i norsk- og samfunnskunnskap til
de som har rett til det/ plikt til det. Kommunene skal tilby
introduksjonsprogram innen tre maneder etter bosetting i kommunen, eller
etter at personen selv har bedt om det. Det er kommunens ansvar at de som
har rett til introduksjonsprogram far dette tilbudet.

| 2024 vil kommunen ta imot 28 flyktninger fra Ukraina, og kommunen
opplyser at de har nok boliger til dem. | arsrapporten for 2023 informerte
kommunen om at de har ett arsverk i tillegg til en leder som jobber med
flyktninger. De har god oversikt over antall flyktninger, og alle far tilbud om
introduksjonsprogram ved Gol voksenopplaring, som inkluderer
undervisning. Kommunen jobber hardt for a skaffe praksisplasser, ogsa i
samarbeid med NAV, da mange tjenester hviler tungt pa kommunen. Selv om
kommunen er palagt a skaffe praksisplasser, ser de at noen avdelinger gjgr en
god jobb, mens andre har forbedringspotensial.

| spgrreundersgkelsen var det ingen politikere som ville prioritere omradet for
en forvaltningsrevisjon, mens noen ansatte mener det er middels risiko pa
omradet.

Var vurdering:
Praksisplasser gir flyktninger muligheten til G integrere seg bedre i samfunnet.

Mangel pa praksisplasser kan fare til at flyktninger fdr vanskeligheter til G
komme seg inn i arbeidsmarkedet og bli avhengig av sosiale
velferdsordninger.

@konomisk sosialhjelp @konomisk sosialhjelp reguleres i hovedsak av lov om sosiale tjenester i NAV,  Middels
forvaltningsloven og Arbeids- og velferdsdirektoratets rundskriv H35,
Sosialtjenesteloven. @konomisk sosialhjelp er organisert gjennom den
kommunale tjenesten i NAV.

| sp@rreundersgkelsen til administrasjon scorer gkonomisk sosialhjelp som
middels risiko, og i sp@rreundersgkelsen til politikerne gnsker ingen a
prioritere det for forvaltningsrevisjon.

Hverken kommuneledelsen, hovedtillitsvalgte, hovedverneombud og ordfgrer
trekker frem dette som risikoomradet. @konomisk sosialhjelp nevnes heller

ikke i arsmelding eller i handlingsplanen til kommunen.

| 2023 hadde Fld kommune en positiv vekst med 284 plasseringer pa
gkonomisk sosialhjelp i kommunebarometeret. Ungdommer i FIa mottar i
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gjennomsnitt sosialhjelp i én maned. 18,18% mottar det i minst seks
maneder, og 13,64% mottar det i over ti maneder. Andelen mottakere med
sosialhjelp som hovedinntekt er 13,64%, lavere enn det nasjonale
gjennomsnittet pd 15,36%.%3

Det ble gjennomfgrt tilsyn av tilgjengeligheten til sosiale tjenester i NAV i
2021, revisor har ikke hatt tilgang til tilsynsrapport.

Var vurdering:
Basert pa kildene over, er det flere argumenter som tyder pd at gkonomisk

sosialhjelp kan ha manglende fokus i kommunen. Fgrst og fremst er det fa
kilder og lite opplysninger om gkonomisk sosialhjelp, noe som kan indikere at
omradet ikke far tilstrekkelig oppmerksomhet.

Verken kommuneledelsen, hovedtillitsvalgte, hovedverneombud eller
ordfgreren anser dette som et risikoomrdde. Videre nevnes ikke gkonomisk
sosialhjelp i kommunens drsmelding eller handlingsplan.

Til tross for at FIG kommune hadde en positiv vekst pd gkonomisk sosialhjelp i
kommunebarometeret, er det fortsatt en andel av befolkningen som mottar
sosialhjelp over lengre perioder. Det siste tilsynet av sosiale tjenester i NAV ble
gjennomfgrt i 2021, noe som ogsd kan tyde pd behov for oppdatert kontroll.
En eventuell forvaltningsrevisjon rettet mot NAV bgr gjgres i samarbeid med
kontrollutvalget i Gol kommune, som er vertskommune.
Arbeid med Barn i husholdninger med vedvarende lavinntekt er en risikogruppe. Av alle Hay
lavinntektsfamilier barn som lever i vedvarende lavinntekt, har 6 av 10 innvandrerbakgrunn.
Dette har en tydelig sammenheng med at husholdninger med svak tilknytning
til arbeidsmarkedet er mest sérbare for lavinntekt.

Arbeidet mot barnefattigdom er et tverrsektorielt omrade, som omfatter en
rekke ulike departementer og underliggende virksomheter, kommuner og
frivillig sektor®®. Arbeids- og inkluderingsdepartementet og NAV har, i tillegg
til kommunen, et saerskilt ansvar pad omradet.

| kommunens oversiktsdokument for folkehelsen i Fla for perioden 2024-
2027, vises det at andelen personer og barn i husholdninger med lavinntekt er
betydelig hgyere enn landsgjennomsnittet og i andre Hallingdalskommuner,
selv om denne andelen har gatt ned de siste arene. | FIa lever hele 22,4% av
alle barn i husholdninger med vedvarende lavinntekt.

Alle politikerne mener at bekjempelse av barnefattigdom er et viktig omrade
for kommunen, og 25% vil prioritere forvaltningsrevisjon pa dette omradet.
Barnefattigdom scorer hgyt som et risikoomrade for kommunen i
spgrreundersgkelsen administrasjonen gjennomfgrte.

| redegjgrelse fra kommunedirektgr har kommunen tiltak gjennom
«Flapakka». Dette er et inkluderende tiltak som er innfgrt med hensyn for
lavinntektsfamilier. P& grunn av tiltaket er det nesten ingen kostnad a vaere
med pa aktiviteter i Fla.

13 Kommunebarometeret 2023. Sosialtjenester

14 Statistisk Sentralbyra, 2021,

15 Riksrevisjonen (2019) Riksrevisjonens undersgkelse om departementenes styringsinformasjon og rapportering til Stortinget pa et
tverrsektorielt omrade med barnefattigdom som eksempel, s. 5.
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Var vurdering:
Barn i husholdninger med vedvarende lavinntekt utgjgr en betydelig

risikogruppe, og i FId kommune lever hele 22,4% av alle barn i slike
husholdninger. Kommunen har innfgrt tiltak som er vi vurderer som sveert
positivt for denne gruppen. Med en hgy andel barn i husholdninger med
vedvarende lavinntekt, er det viktig G evaluere effektiviteten av eksisterende
tiltak og programmer rettet mot 4 Igfte disse familiene ut av fattigdom.
Barnevern Middels
FI3 kommune deltar med andre nabokommuner i Hallingdal
barneverntjeneste. | Hallingdal barneverntjeneste sin tilstandsrapport fra
2023 viser at de jobber med barneverns- og oppvekstreformen. | tillegg til
implementering av nye systemer og rutiner etter nye barnevernlov har
barnevernstjenesten implementert nytt fagsystem.

| kommunebarometeret viser de til at i Igpet av de fire siste arene sett under
ett, behandles 87,5 prosent av sakene innenfor 3 maneder i kommunen. Til
sammenligning ligger tilsvarende andel for de beste kommunene i landet pa
100 prosent.

Kommunene bruker mer penger pa forebyggende tiltak for barn i alderen 0-5
ar. Det kan redusere behovet for barnevernstiltak senere. |
barnevernsreformen er gkt vekt pa tidlig innsats og forebyggende tiltak et
tydelig mal.

Fra SSB vises det at barnverntjenesten ikke har brukerundersgkelse, disse
undersgkelsene er et viktig verktgy i kvalitetsutviklingen i kommunen, for a
sammenligne seg med andre kommuner og til bruk i dialog med brukerne.

Fra SSB hadde 100% av barna med tiltak i barnevernet en utarbeidet plan.

Barnevern far ingen prioritering fra politikerne for forvaltningsrevisjon.
Kommuneledelsen har heller ikke kommentarer om risikobildet for
barnevern.

Elevenes psykososiale skolemiljg (mobbing)

Fra intervju med kommuneledelsen opplyser de om at Fla skole er en god
skole som har en inkluderende kultur. PPT er inne pa systemniva i saker som
krever det. Det lages ogsa tett lag rundt elever som trenger det.
Medarbeidersamtaler gjgres mer hyppig, og de ansatte har stor medvirkning.
Det foregar tilsyn av statsforvalteren na om kommunens systematiske
folkehelsearbeid for a fremme god psykisk helse hos barn og unge.

Fra arsmeldingen 2023 viser kommunen til lave mobbetall og at skolen er en
MOT-skole og et godt samarbeid med politiet.

Leeringsresultater

Avgangskarakter 1a pa 42,05 som er litt under 43,3 som landsgjennomsnittet.
Fla kommune oppfyller i all hovedsak kompetansekravene i 2023.
(kommunebarometeret)

Under halvparten av politikerne mener at grunnskolesektoren er viktig (5 av
12), men grunnskole scorer 58,3% over omrader som burde prioriteres for

forvaltningsrevisjon og har den hgyeste scoren over alle omrader.

Kompetanse

16 Kommunens &rsmelding 2023
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I ungdomsskolen i FI3 oppfyller 100 prosent av laererne i matematikk, engelsk
og norsk nye krav til fordypning i fagene

Det er sgkt ut stillinger og enhetsleder haper de far kvalifiserte sgkere og nok
folk.

Barnehage

Det har blitt gjennomfgrt forvaltningsrevisjon i 2023, med funn om at det er
bemanningsproblemer for a fa mer pedagoger. | samtale med
regnskapsrevisjon og kommunedirektgr kommer det frem at det fortsatt er
for fa pedagoger i barnehage i Fla.

Det vil giennomfgres tilsyn med kommunens systematiske folkehelsearbeid
med a fremme god psykisk helse hos barn og unge i 2024.

Kvalifisert personale i barnehagen scorer hgyt pa risikoomrade i
sporreundersgkelse til de ansatte, det samme gjgr kommunens tilsyn av
barnehage.

Kommunebarometeret viser til at det er for fa antall pedagoger.
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6. Helse og omsorg

Ansvarsomradet Helse og omsorg i Fla kommune dekker en rekke temaer, blant annet helse- og
omsorgstjenester i hjemmet og pa institusjon, rus- og psykiatriomsorg, avlastning og rehabilitering,
hjelpemidler, samt vaskeri- og kjpkkentjenester.

Nedenfor fglger utvalgte omrader, hvor vi har vurdert risiko knyttet til helse og omsorg i Fla kommune. Pa
bakgrunn av den gkende andelen eldre i befolkningen er helse og omsorg et omrade som star overfor
betydelige utfordringer. Vi foreslar derfor flere mulige prosjekter innen pa omradet, henholdsvis
legemiddelhandtering og ernaering, hjemmeboende personer med demens og fastlegeordningen.

Tabell 7 Utvalgte omrader innen helse og omsorg

Tema Observasjoner Risiko
Legemiddel- Legemiddelhandtering og ernzering er omrader der svikt kan resultere i alvorlige Middels/
handtering og hendelser. God legemiddelhandtering og handtering av ernaering er derfor viktig hoy
ernaring for a sikre forsvarlig pasientsikkerhet. Feil knyttet til bade legemiddelhandtering

og ernzering kan ha alvorlige konsekvenser for pasientene, inkludert forverring av
sykdom/tilstand eller dgd. Der er derfor viktig at kommunen har gode rutiner og
praksis pa omradet, slik at pasientsikkerheten ivaretas.

Ifglge nasjonal faglig retningslinje for forebygging og behandling av underernaering
skal alle pasienter vurderes for risiko for undernaering ved innleggelse i helse- og
omsorgstjenesteinstitusjon og ved oppstart av helse- og omsorgstjenester.
Deretter skal risiko for underernaering vurderes ved en gitt frekvens eller etter et
annet faglig begrunnet individuelt opplegg. For personer med risiko for
underernzring skal det gjennomfgres en individuell kartlegging og utarbeides en
ernaringsplan. Y’

Riksrevisjonens undersgkelser fra 2018/2019 fant at det var store utfordringer
med pasientsikkerheten i eldreomsorgen i kommunene, blant annet nar det
gjelder legemidler og ernaering. Riksrevisjonen fant blant annet at mange eldre var
underernzrt og at det derfor var behov for & forebygge og behandle
underernaring. 8

Statistikk fra Helsedirektoratet 2022 viser at antall eldre i risiko for underernzering
i kommunen var pa 100 stykk for beboere pa hjem og 81 hjemmeboende.

Kommunen har tiltak om at alle hjemmeboende far tilkjort hjemmelaget middag,
dette for a sikre ernaeringsstatusen. Dette er et tilbud som benyttes av mange
hjemmeboende. °

Var vurdering:
Det kan veere en risiko for at det ikke i tilstrekkelig grad gjennomfgres

legemiddelsamstemming og legemiddelgjennomgang. Videre kan der vaere en
risiko for at ikke alle brukere og pasienter i hiemmetjenesten og pa institusjon
med risiko for underernaering kartlegges og at det utarbeides en ernzeringsplan.
Et eventuelt prosjekt kan innrettes bdde mot sykehjem og mot hjemmetjenesten.
Dersom hjemmetjenesten skal belyses vil det ogsd vaere aktuelt G involvere
fastlegene.

17 Helsedirektoratet (2021) Forebygging og behandling av underernaering
18 Dokument 3:5 (2018-2019) Riksrevisjonens underspkelse av tilgjengelighet og kvalitet i eldreomsorgen, s. 10.
19 Kommunens &rsmelding 2023
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Med en befolkningssammensetning med flere eldre og faerre yrkesaktive vil det Middels
legges stort press pa helsetjenestene fremover. Ifglge demenskartet er

befolkningen i Fla eldre enn gjennomsnittet i Norge, og har derfor ogsa hgyere

andel med demens. | 2020 er andelen med demens 3,14% i Fla, sammenlignet

med gjennomsnittet i Norge pa 1,88%.

Det er estimert at andelen med demens i 2025 vil gke med 1,91%, noe som

tilsvarer 1062 personer. Lave innbyggertall gir stgrre usikkerhet i prognosene.?°

| spgrreundersgkelse til politikere scorer eldreomsorgen lavt pa omrader for
forvaltningsrevisjon, mens demens scorer hgyt for viktigheten av kommunens
omrader. | spgrreundersgkelsen til administrasjonen scorer hjemmeboende med
demens litt over middels. Det trekkes frem eksempler som brann og fallfare for
denne gruppen i kommentarene.

| kommunens dokument om folkehelsa i FI&*! papeker de at det vil bli feerre
helsepersonell til 3 utfgre helsetjenestene og kommunen bgr planlegge for bedre
ressursutnyttelse og tjenestedesign. Viktige strategier vil veere bostedspliktige
planer og samarbeid pa tvers av sektorene.

Var vurdering:

Hjemmeboende personer med demens kan veere et aktuelt tema for

forvaltningsrevisjon i FlGd kommune. Det er mange personer med demens, som ikke

har en diagnose nasjonalt og det er risiko for at flere hiemmeboende personer med

demens ikke fdr de tiltakene og tjenestene de har behov for.

Det er generelt en risiko for at fastlegene ikke i tilstrekkelig grad framstar som en Middels
integrert del av kommunens helse- og omsorgstjenester. 22 God informasjonsflyt

mellom legevakt, fastleger, sykehjemsleger, spesialisthelsetjenesten og personale i
hjemmetjenesten/sykehjemstjenesten er ngdvendig for 3 sikre forsvarlige

tjenester for sarbare grupper i kommunen. 23

| intervju papeker kommunalsjefen for helse og omsorg at kapasitet og
rekruttering er de stgrste risikomomentene knyttet til fastlegene i FIa kommune.
Det er rimelig 3 anta at mangel pa fastlege vil pavirke spesielt de sarbare gruppene
som trenger ekstra oppfglging, som eldre med demens, psykisk
utviklingshemmede og pasienter med psykiskhelse og rus.

Kommunedirektgren informerte i juni via e-post at alle stillingene for fastlegene
na er besatt.

| spgrreundersgkelsen fra administrasjonen scorer fastlegeordningen hgyest for
risiko under helse og omsorgsektoren.

Var vurdering:
Aktuelle problemstillinger kan vaere om fastlegene framstdr som en koordinert del

av de kommunale tjenestene og om de har god tilgjengelighet. Det kan ogsé vaere
aktuelt G belyse om kommunen fglger opp fastlegene godt nok, om
kommunikasjonen mellom fastlegene og kommunen om tilbudet til den enkelte
pasient er god nok, og om fastlegene ivaretar sin koordineringsrolle.

En eventuell forvaltningsrevisjon kan sees i sammenheng med andre omrdader
aktuelle for forvaltningsrevisjon, for eksempel ernaering for eldre og sykefraveer.

20 pemenskartet FIa kommune. DEMENSKARTET - Demenskartet

21 Qversiktsdokument Folkehelsa i FI§ 2024-2027

22 Helsedirektoratet (2017) Oppfalging av personer med store og sammensatte behov
23 Helsedirektoratet (2017) Nasjonal faglig retningslinje om demens (demensretningslinjen), Helsedirektoratet. Sist faglig oppdatert 31.

oktober 2022, s. 6.
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| kommunens arsmelding papeker kommunen selv at de har et
forbedringspotensial nar det gjelder dokumentasjon av systematisk arbeid med
internkontroll. Dette er en hgy prioritering for kommunen. 2

| intervju med kommuneledelsen papeker enhetsleder at de fleste ansatte har god
forstdelse med avvik, men at det med fordel kan meldes flere avvik. Revisor har
ikke sett pa avviksstatistikken til kommunen.

Var vurdering:
Manglende rapportering og dokumentasjon av avvik i internkontrollsystemet kan

fare til manglende oversikt over risikoer og svikt i tjenestene. Dette kan igjen
hindre kommunen i G implementere ngdvendige forbedringstiltak og lzere av feil
som oppstdr. Kommunens egne tiltak som oppleering i kvalitetssystem kan vaere
gode tiltak for internkontrollen i enheten. En eventuell forvaltningsrevisjon kan
sees i sammenheng med den overordnede internkontrollen.

Kommunen har mangel pa vernepleiere og jobber med 3 fa tilstrekkelig
kompetanse. Som resten av Norge har kommunene problemer med a rekruttere
personale, bade antall sgkere og med riktig kompetanse. Det er et risikoomrade at
man ikke har nok personale/ riktig kompetanse i helsetjenestene.

Som nevnt tidligere i rapporten, er helse- og omsorgsektoren den med hgyest
sykefraveaer i kommunen.

Var vurdering:

Mangelen pé vernepleiere og vanskeligheter med rekruttering av kvalifisert
personale utgj@r en risiko for kontinuitet og kvalitet i tjenestene.
Langtidssykefraveer, spesielt i sma ansattgrupper, kan ha betydelige konsekvenser
for driften og levering av helsetjenester. Det er kritisk at kommunen jobber
mdlrettet for G sikre bemanning i henhold til krav i lov/forskrift.

Administrasjonen og politisk ledelse md selv vurdere ndr det er behov for
ytterligere bemanning utover kravene. Her kan en revisjon ta for seg kommunens
arbeid med disse formelle kravene.

En bemanning som i utgangspunktet gdr lenger enn regelverket kan likevel vaere
relevant @ belyse, dersom slik bemanning er ngdvendig for  oppfylle enkelte krav i
regelverket.

Nedsatt funksjonsevne

| 2022 hadde 16 personer omfattende bistandsbehov i kommunen, ingen av disse
hadde individuell plan. 2> Nedsatt funksjonsevne fikk en av de hgyeste scorene i
spgrreundersgkelsen til politikerne som viktig omradet i kommunen, men bare en
lav andel 8,3% mener at det bgr vaere forvaltningsrevisjon pa omradet.

Nedsatt funksjonsevne fikk lav score som risikoomradet i spgrreundersgkelsen til
administrasjonen.

Psykisk utviklingshemmede

Revisor har begrenset med innsikt med kommunespesifikk risiko pa dette
omradet, men psykisk utviklingshemmede har ofte behov for omfattende og
varige tjenester fra kommunen. Den enkeltes livskvalitet avhenger av kvaliteten pa
det kommunale tilbudet. Tilbudet ma derfor vaere helhetlig, forutsigbart,
tilstrekkelig, kompetent og trygt. Mange utviklingshemmede klarer ikke @ meddele

24 Kommunens arsmelding 2023

25 SSB tabell 12292
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behov og si ifra nar noe ikke fungerer. Svikt i tjenestene kan derfor vaere vanskelig
& oppdage.?®

Psykisk helse og rus

Mange kommuner melder om at psykisk helse er deres stgrste
folkehelseutfordring og at de mangler kunnskap om tiltak, verktgy og metoder
som de kan ta i bruk.?’

| 2021 fant Riksrevisjonen at mange kommuner ikke har gode nok tjenester til
ungdommer med psykiske lidelser og rusmiddelproblemer. Flere kommuner
hadde enten ikke et godt nok behandlingstilbud, eller sto uten tilbud. %

Omradet scorer lavt i spgrreundersgkelse til politikere om prioritering og scorer
lavt pa risiko i spgrreundersgkelsen til de ansatte.

Psykisk helsearbeid og rus trekkes ikke frem som et risikoomrade fra
kommuneledelsen, ordfgrer, hovedtillitsvalgte eller hovedverneombud.

Det planlegges for et tilsyn i 2024 om Psykisk helse for barn og unge.

I handlingsplanen til kommunen star det om forbyggende og stgttende tiltak av
tjenesten psykisk helse barn og unge. Tjenesten er styrket med 1,0 arsverk via
tilskuddsordningen kommunalt rusarbeid. Kommunen har dagtilbud rus og psykisk
helse, tjenesten drifter 2 dager i uken samt middag med erfaringskonsulent 1
ettermiddag i uken.

Kommunen har hjemmetjeneste psykisk helse og rus, hjelp i praktisk bistand og
opplaering, samtaler og veiledning. Samarbeid med NAV for de mellom 16 og 30
for skolegang og jobb. Enhet for helse og omsorg har som tiltak & sikre helhetlig
helse- og omsorgstjenestetilbud der somatikk, rus og psykisk helse sees i
sammenheng. %°

| arsmeldingen star det at malet for 2023 var hovedfokuset a opprettholde
dagtilbud og individuelle tjenester. Tjenestilbudet og antallet som har benyttet seg
av det har veert stabilt de seneste arene.

Hgsten 2023 har tjenesten fatt tilskudd fra statsforvalter, til & blant annet a flere
sosiale tilboud og mgteplasser.

Tjenesten har ikke stilt med ansatte i dette tilbudet hgsten 2023 grunnet
sykefravaer og permisjoner og videreutdanning. Dette har fgrt til faerre treff enn
planlagt. 3

Jordmortjenesten

Kommunen kjgper en 10% stilling fra Nesbyen kommune og jordmortjenesten ytes
pa Nesbyen, men enkelte dager i FI3.3!

Ordfgrer opplyser i e-post at vedkommende har fatt flere henvendelser fra
brukere av jordmortjenesten som reagerer pa at de ma til nabo-kommunen for a
fa utfgrt tjenesten. Nar det star pa kommunens nettside at den er en del av
helsestasjon. Det er 4 mil til den tjenesten og det gar lite kollektivtransport.

26 Helsetilsynet 2017 s. 2.

27 NOU 2024: 3 Felles innsats mot ekstremisme: Bedre vilkar for det forebyggende arbeidet, s. 239
28 Dokument 3:13 (2020-2021) Riksrevisjonens undersgkelse av psykiske helsetjenester, s. 8.

2% Handlingsplan FI3 kommune 2024-2027

30 Kommunens &rsmelding 2023

31 Kommunens arsmelding 2023
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7. Tekniske tjenester og samfunnsutvikling mv

Omradet tekniske tjenester og samfunnsutvikling bestar blant annet av fglgende overordnet ansvarsomrader:

e Kommunale veier

e Vann, avlgp og renovasjon (VAR)
e Brann og redning

e Landbruk

e Kart og geodata,

e  Bygge- og plansaker.

P3a dette omradet anbefaler ikke revisjonen forvaltningsrevisjonsprosjekt. Dersom kontrollutvalget gnsker flere prosjekter
pa omradet, kan internkontroll vaere et mulig prosjekt.

Tabell 8 Utvalgte risikovurderinger knyttet til tekniske tjenester og samfunnsutvikling

Tema

Internkontroll,
bemanning,
sykefravaer

Andre forhold i
teknisksektor

Observasjoner

Teknisk enhet har stabil bemanning. Det har veert noen organisatoriske endringer i
stilinger i enheten og som konsekvens har det i 2023 veert gkt innleie av bistand og
det vurderes videre forholdet mellom arbeidsomfang og bemanning. | intervju med
kommuneledelsen, papeker teknisk sjef at det faller mange ulike arbeidsoppgaver pa
de ansatte, som er vanlig i en liten kommune (har ikke mulighet til 3 ha mange
spesialiserte fagansatte som ved stgrre kommuner). Teknisk sjef opplever at
innbyggerne far de tjenestene de har krav pa, men det er stort internt press og
kommunen har jobbet mye med det gkonomiske i enheten.

Enheten har et stort ansvar for beredskapen i kommunen, det gjennomgas na rutiner
og dokumenter i enheten som en del av arbeidet med innfgringen av Compilo.

Var vurdering:

Store ansvarsomrdder, spesielt innenfor beredskap kan gi store konsekvenser i
svakheter ved driften. Internkontroll kan sees i sammenheng med den helhetlige
internkontrollen i kommunen og vi vil anbefale en forvaltningsrevisjon sett i
sammenheng med dette.

Vann og avigp

Kommunen har nylig hatt tilsyn i 2023 av vannhygiene.

Kommunen har 4 vannverk, hvor 2 er godkjenningspliktige. | henhold til
utbyggingsavtale med Turfjell overtar FId kommune VA-anlegg til de er ferdigstilt.
Nytt renseanlegg ble ferdigstilt og satt i drift i 2022. Spgrreundersgkelse til ansatte
vurderer vann og avlgp som middels pa risiko.

| kommunebarometeret ligger kommunen pa 245 plass, som er en lav score. Men de
vektlegger rgrfornying, drikkevann kvalitet og lekkasjer. Selv om kommunen scorer
middels pa dette betyr det ikke at kommunen leverer darlig drikkevann. Lekkasjer er
gkt risiko for hgyere priser for befolkningen.

Selvkost (VAR og byggesak)

Plan- og byggesaksavdelingen vil ha litt nedgang i selvkost, da det er mindre
sgknader til dem. Er ikke like mye utbygging. Avdelingen ma fremover jobbe mer
med interne saker som ikke gir inntekt for kommunen.

Viken kommunerevisjon IKS vkrevisjon.no
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8. Kommunens eierskap

En kommune utsettes for risiko pa bakgrunn av bade at de skal levere en type tjeneste, eller et sett av tjenester, samt
maten de velger a organisere, produsere og levere tjenestene pa. | den forbindelse vil valg av eierskap kunne medfgre en
risiko for kommunen.

Grovt sett kan man dele kommunenes motivasjon for a ha eierskap i selskaper inn i 3. Eierskapet kan veere egnet til 3 Igse
den kommunale tjenesteproduksjonen, gi nytte for lokalsamfunnet eller vaere rent kommersielle plasseringer hvor
kommunen kun har gkonomiske motiver for a delta.

I analysen har vi fokusert pa hvilke selskaper kommunen eier, hvordan eierskapet forvaltes og risiko og vesentlighet ved a
eie selskapene. Det er viktig at kommunen har oversikt over hvilke selskaper den har eierinteresser i, hvor store
eierskapene er, at kommunen har satt klare mal med sine eierskap, at kommunen har satt «krav» til rapportering og at
kommunen fglger opp malene/selskapene.

Hva kommunen gnsker med sine eierskap skal fremga i eierskapsmeldingen. Gjennom denne viser kommunen i hvor stor
grad de har et bevisst forhold til sin rolle som eier, og om de har satt klare mal for eierskapet.

Andre viktige momenter er fgringer i forhold til styringsdialogen med selskapene og "krav" til rapportering. Dette kan
vaere en utfordring for selskapene, siden de ofte har flere eiere og dermed ma ta hensyn til forskjellige gnsker for hvordan
en slik dialog og rapportering skal gjennomfgres. Det er derfor sentralt at eierne sa langt det er mulig kan enes om
hvordan de gnsker at dette skal Igses. Et annet sentralt tema som kommunen bgr ha et forhold til er sitt samfunns- og
miljgansvar som eier.

8.1. Eierstyring

Norske kommuner har i gkende grad valgt a organisere deler av sin virksomhet som egne selskaper, oftest som
kommunale foretak (KF), interkommunale selskap (IKS) eller aksjeselskap. Kommunestyret har likevel det overordnede
ansvaret for kommunens virksomhet, med ansvar for a sikre maloppnaelse, at regelverk etterleves, og at etiske hensyn
ivaretas. Dette gjelder ogsa nar virksomhet er utskilt i egne selskap. KF er en del av kommunen som rettssubjekt og
regulert gjennom kommuneloven og forvaltningsloven, mens IKS og AS er egne rettssubjekter.

Nar styringen ma utfgres gjennom selskapenes eierorgan (representantskap eller generalforsamling), mister politikerne
noen styringsmuligheter, og styringen blir mer indirekte. > Det ma gis tydelige mal- og resultatkrav, og de ma fglges opp.
En generell risiko knytter seg til om kommunen klarer a ivareta god folkevalgt styring.

Et mal for den nye kommuneloven er styrking av kommunenes eierstyring overfor kommunalt eide selskaper. Det er na et
lovfestet krav at kommunen minst én gang i valgperioden skal utarbeide en eierskapsmelding som skal vedtas av
kommunestyret. Eierskapsmeldingen skal minimum inneholde kommunens prinsipper for eierstyring, oversikt over
selskaper, kommunale foretak og andre virksomheter som kommunen har eierinteresser eller tilsvarende interesser i, og
kommunens formal med sine eierinteresser. °

8.2. Kommunespesifikke data

FI3 kommune eier hele eller deler av en rekke selskaper, og deltar ogsa i flere interkommunale samarbeid. Nedenfor
felger en oversikt over utvalgte selskaper og samarbeid:

Interkommunale selskap:

e PPT og OT Nedre Hallingdal

e Hallingdal Renovasjon

e Hallingdal Brann- og redningstjeneste

o Viken kommunerevisjon

e |KA Kongsberg IKS

e Interkommunalt legevaktsamarbeid Ringerike
e Hallingdal Krisesenter

e Hallingdal Sjukestugu IMA

o Kulturskole

e Voksenopplaring
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e Miljgretta Helsevern
e Jordmortjeneste

Vertskommunesamarbeid:

e |KT Hallingdal (Gol er vertskommune)
e Hallingdal Barnevernstjeneste (Al er vertskommune)

Kommunen har en eierskapsmelding fra 2023, denne tar for seg kommunens malsetninger, strategier og ansvar knyttet til
sine eierinteresser i de ulike selskap. Formal for selskapene er ogsa listet under de aktuelle selskapene.

Se vedlegg 4 for en oversikt over kommunens eierinteresser ifglge kommunens eierskapsmelding 2023.

Det er et krav at kommunen skal giennomfgre eierskapskontroll. Dette er en del av kommunens ansvar for a sikre god
eierstyring og selskapskontroll. Eierskapskontrollen skal bidra til a sikre at kommunens interesser blir ivaretatt pa en god
mate i de selskapene hvor kommunen har eierinteresser. | tillegg kan det gjennomfgres forvaltningsrevisjon i
enkeltselskaper.

| tabellen nedenfor vurderer vi risiko knyttet til kommunens forvaltning av eierskap, samt utvalgte selskaper.

Tabell 9 Utvalgte selskaper for eierskapskontroll og forvaltningsrevisjon.

Tema Observasjoner Risiko

Renovasjon = Kommunen deltar i Hallingdal Renovasjon IKS, som bestar av Hallingdalskommunene Middels
samt Krgdsherad. Selskapet ble opprinnelig etablert i 1980, og omdannet til IKS i 2003,
fremgar det av selskapets nettside.

Hallingdal Renovasjon IKS arsrapporter er lett tilgjengelig pa internett. Ifglge
arsmeldingen for 2022 er det usikkerhet knyttet til om forbrenningsanlegget pa Kleivi vil
bli opprettholdt som fglge av at nye miljgkrav ma gjennomfgres. Forbrenningsanlegget
gir inntekter, og en nedleggelse vil derfor ha stor betydning for hele selskapet og
renovasjonstjenestene som innbyggerne i regionen har.

Kommuneledelsen eller eierrepresentant har ikke oppgitt risiko knyttet til selskapet.
FI3 kommune rapporterer lite informasjon om maloppnaelse eller resultater i

eierskapsmeldingen eller i arsmeldinger.

Renovasjon scorer hgyt som viktig omradet for kommunen av politikerne i
spgrreundersgkelsen, men ingen vil prioritere det for en forvaltningsrevisjon.

Det kan veere aktuelt a giennomfgre en eierskapskontroll eller forvaltningsrevisjon i

selskap.
Brann og FId kommune er medeier i det interkommunale selskapet Hallingdal Brann- og Middels
redning redningstjeneste IKS.

Selskapets arsrapporter er ikke lett tilgjengelig pa internett, og det er generelt lite
informasjon tilgjengelig giennom apne kilder om resultater og maloppnaelse.

De fleste politikerne mener brann og redningstjenester er et viktig omrade, men det er
ingen som gnsker en forvaltningsrevisjon.

Det kan vzere aktuelt a giennomfgre en eierskapskontroll eller forvaltningsrevisjon i
selskap.
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FIa kommune deltar i vertskommunesamarbeidet IKT Hallingdal. Ifglge kommunens Middels
eierskapsmelding3? er Gol kommune vertskommune for samarbeidet. Ved

vertskommunesamarbeid er det i utgangspunktet kontrollutvalget i vertskommunen som

er ansvarlig for a bestille forvaltningsrevisjoner.

IKT Hallingdals arsrapporter er ikke lett tilgjengelig pa internett, og det er generelt lite
informasjon tilgjengelig gjiennom apne kilder om resultater og maloppnaelse.

En forvaltningsrevisjon pa omradet digitalisering kan potensielt bidra til a hente ut
gevinster som ligger i digitalisering av tjenestene. | en forvaltningsrevisjon vil det blant
annet vaere relevant 3 kartlegge hvor langt kommunen har kommet i digitalisering
innenfor ulike tjenesteomrader. En eventuell forvaltningsrevisjon av selskap rettet mot
Hallingdal IKT bgr gjgres i samarbeid med kontrollutvalget i Gol kommune, som er
vertskommune. Det kan ogsa veere aktuelt & giennomfgre en eierskapskontroll.

Revisor har ikke avdekket andre vesentlig forhold i selskapene som gir grunnlag for Middels
anbefaling om konkrete eierskapskontroller eller forvaltningsrevisjoner i noen av
kommunens selskaper, utover de tre ovennevnte.

Kommunen har mange sma eierandeler i mange selskap, det kan med bakgrunn av dette
vaere hensiktsmessig a gjennomfgre en generell eierskapskontroll.

32 F|§ kommune. Eierskapsmelding 2023
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Vedlegg 1 — Gjennomfgrte forvaltningsrevisjoner
/ undersgkelser

Ar Tittel Tjenesteomrade
2021 Skolemiljg - aktivitetsplaner Oppvekst
2023 Spesialpedagogisk hjelp Oppvekst
2023 Boplikt Teknisk

* Finnes i NKRFs forvaltningsrevisjonsregister per 12. februar 2024

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no
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Vedlegg 2 — Planlagte forvaltningsrevisjoner /
undersgkelser 2020-2024

Tabellen nedenfor viser forvaltningsrevisjonene som ble planlagt for perioden 2020- 2024 ifglge plan for

forvaltningsrevisjon for FIa kommune. Prosjekter som er gjennomfgrt i planen er merket med lys grgnn farge.

33

Prosjekt

Forvaltningsrevisjon innen Fla skole. Oppfalging av aktivitetsplaner

Forvaltningsrevisjon av internkontroll. Rdédmannens internkontroll.

Forvaltningsrevisjon av anskaffelser.

Forvaltningsrevisjon av beredskap. Etterlevelse av kravene til kommunal beredskapsplikt.

33 plan for forvaltningsrevisjon 2020-2024 Kontrollutvalget i FI& kommune

vkrevisjon.no
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Vedlegg 3 — Tilsyn fra og med 2020 ifplge
tilsynskalenderen

Gjennomfgrte tilsyn 2020 — 2024

Ar

2020

2021

2021

2021

2021

2022

2022

2022

2022

2023

2023

2023

Fagomrade

Sosiale tjenester

Nettbasert tilsyn med arkivholdet

Helse

Arbeidsmiljg

Sosiale tjenester

Grunnopplaringen

Vannforsyningssystemet

Kommunal beredskapsplikt

Mattrygghet

Arbeidsmiljg

Arbeidsmiljg

Vannforsyningssystemet

Planlagte tilsyn i 2024

Fagomrade  Emne
Tilsyn med kommunens systematiske folkehelsearbeid med a fremme god psykisk

Helse

helse hos barn og unge

vkrevisjon.no

Emne

Undersgkelse tilgjengelighet sosiale
tjenester i NAV

Tilsyn med arkivholdet
Landsomfattende tilsyn 2020/2021 med
praktiseringen av tvungen somatisk
helsehjelp i kommunale helse- og
omsorgstjenester

Tilsyn Ignns- og arbeidsvilkar

Undersgkelse tilgjengelighet sosiale
tjenester Nav

Felles nasjonalt tilsyn med kommunens
internkontroll pa skolemiljpomradet

Tilsyn med kildebeskyttelse

Tilsyn SFOV

Tilsyn med institusjonskjgkken

Tilsyn med arbeidsvilkar — offentlige
oppdragsgivere- Ipnns- og arbeidsvilkar
i offentlige kontrakter

Forebygge muskel- og skjelettplager og
psykiske plager — stedlig tilsyn

Tilsyn med hygieniske barrierer i
vannbehandlingen

Hjemmel

Sosialtjenesteloven

Arkivloven

Helsetilsynsloven

Arbeidsmiljgloven

Opplaeringsloven, kommuneloven

Matloven

Sivilbeskyttelsesloven

Matloven

Arbeidsmiljploven

Arbeidsmiljgloven

Matloven

Hjemmel

Folkehelseloven
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Vedlegg 4 — Kommunens eierskap

Kommune har eierinteresser i folgende selskaper3*

Selskapstype Selskap Aksjekapital Eierandel
1991 | Vinn Hallingdal AS 125 000 4%
2020 | Fla Sti og Sykkel AS 30 000 34%
1994 | Vidju Holding AS 200 000 000 5,98%
1996 | Vardar AS 268 561 000 0,21%
2015 | Bjgrneparken AS 600 000 25%
2001 | Fla It Senter AS 400 000 50%
1989 | Fla Spareforening AS 104 800 1,52%
| Indirekte eierskap gjennom Vidju Holding AS, prosent iindirekte eieviavil |
Snggg Fiber AS 5,49 %
Hallingdal Naeringshage AS 0,90%
Bruse AS 5,28%
Hallingkonsult 4,89%
Hallingdal Kraftnett AS 5,98%
Atb-nett AS 5,98%
Dele Health Tech AS 0,66%
Vidju Eiendom AS 0,43%
FIa It senter AS 5,98%
Hallingdal Trepellets AS 2,99%
Kittilsviken Kraftverk AS 1,84%
Hallingdal Teleservice AS 1,20%
Torpmoen Utvikling AS 5,98%
Skoll AS 1,26%
| Interkommunale selskaper  [Formdl | Deltakere |
Hallingdal Brann og Redning IKS Brann og beredskap Al, Gol, Hemsedal, Nes og FIa
PPt og OT for Nedre Hallingdal IKS Pp-tjenste og Gol, Hemsedal, Nes og Fla
oppfglgingstjeneste
Viken kommunerevisjon VKR Revisjonstjenester
Hallingdal Renovasjon IKS Brann — beredskap | Hallingdalskommunene, Krgdsherad
IKA Kongsberg IKS Arkiv Kommuner
Hallingdal Barnevernstjeneste Felles barnevern Hallingdalskommunene
IKT Hallingdal (Gol er vertskommune) Felles IKT-tjenester Hallingdalskommunene
Interkommunalt legevaktsamarbeid Felles legevakt Ringerike, Jevnaker, Hole, Modum,
Ringerike Krgdsherad, Sigdal og FIa
Hallingdal Krisesenter Krisesenter Hallingdalskommunene
Hallingdal Sjukestugu IMA For, i stedet for etter Hallingdalskommunene
sykehus
Kulturskole Kultur Nesbyen og Fla
Voksenopplaering Oppleaering
Miljgretta Helsevern Tilsyn, radgivning Hallingdal og Valdres
Jordmortjeneste Jordmor Nesbyen og Fla

34 Kongsberg kommune — Arsregnskap 2023
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Referanser

Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven)
Forskrift om kontrollutvalg og revisjon

Forskrift om gkonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og arsberetning for kommuner og fylkeskommuner
mv.

Forskrift om garantier og finans- og gjeldsforvaltning i kommuner og fylkeskommuner

Lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (Forvaltningsloven, fvl)

Lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova — offl)

Lov om kommunal beredskapsplikt, sivile beskyttelsestiltak og Sivilforsvaret (sivilbeskyttelsesloven)
Forskrift om kommunal beredskapsplikt

Lov om planlegging og byggesaksbehandling (plan- og bygningsloven — pbl)

Statlig planretningslinje for klima- og energiplanlegging i kommunene, erstattet FOR 2009-09-04 nr 1167:
Statlig planretningslinje for klima- og energiplanlegging i kommunene fra 28. september 2018

Statlige planretningslinjer for samordnet bolig-, areal- og transportplanlegging
Statlige planretningslinjer for differensiert forvaltning av strandsonen langs sjgen
Forskrift om rikspolitiske retningslinjer for vernede vassdrag
Forskrift om tekniske krav til byggverk (Byggteknisk forskrift)
Lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven)
Forskrift om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften)
Lov om matproduksjon og mattrygghet mv. (matloven)
Forskrift om vannforsyning og drikkevann (drikkevannsforskriften)
Lov om helsemessig og sosial beredskap (helseberedskapsloven)
Lov om folkehelsearbeid (folkehelseloven)
Lov om barnehager (barnehageloven)
Forskrift om rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver
Lov om grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa (opplaeringslova)
Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m. (helse- og omsorgstjenesteloven)
Lov om kommunale krisesentertilbod (krisesenterlova)
Lov om likestilling og forbud mot diskriminering (likestillings- og diskrimineringsloven)
Lov om introduksjonsordning og norskopplaring for nyankomne innvandrere (introduksjonsloven)
Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen (sosialtjenesteloven)
Forskrift om individuell plan i arbeids- og velferdsforvaltningen
Arbeids- og velferdsdirektoratets rundskriv H35 — Hovednr. 35 — Sosialtjenesteloven
Lov om eigedomsregistrering (matrikkellova)

Lov om vern mot brann, eksplosjon og ulykker med farlig stoff og om brannvesenets redningsoppgaver (brann-
og eksplosjonsvernloven)

Lov om vegar (veglova)
Lov om jord (jordlova)

Lov om konsesjon ved erverv av fast eiendom (konsesjonsloven) mv.
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Lov om skogbruk (skogbrukslova)
Lov om motorferdsel i utmark og vassdrag (motorferdselloven)
Lov om jakt og fangst av vilt (viltloven)
Lov om forvaltning av naturens mangfold (naturmangfoldloven)
Lov om friluftslivet (friluftsloven)
Lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven)
Forskrift om offentlige anskaffelser
Forskrift om innkjgpsregler i forsyningssektorene
Forskrift om Ignns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter
Forskrift om klagenemnd for offentlige anskaffelser
Forskrift om elektronisk faktura i offentlige anskaffelser
Forskrift om energi- og miljgkrav ved ansk. av kjgretgy til veitransport
Forskrift om fastsettelse av tvangsmulkt i medhold av ansk.loven
Lov om offentlig stgtte
Lov om behandling av personopplysninger (personopplysningsloven)

EUROPAPARLAMENTS- OG RADSFORORDNING (EU) 2016/679 av 27. april 2016 om vern av fysiske
personer i forbindelse med behandling av personopplysninger og om fri utveksling av slike
opplysninger samt om oppheving av direktiv 95/46/EF (generell personvernforordning)

Lov om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern mv. (arbeidsmiljgloven)
Lov om Den norske kirke (kirkeloven)

Lov om gravplasser, kremasjon og gravferd (gravferdsloven)

Lov om trudomssamfunn og ymist anna

Lov om tilskott til livssynssamfunn

Lov om ekteskap [ekteskapsloven]

Kommunal- og moderniseringsdepartementets rundskriv H-3/14 — Retningslinjer for beregning av selvkost for
kommunale betalingstjenester

«Et samfunn for alle Regjeringens strategi for likestilling av mennesker med funksjonsnedsettelse for perioden
2020-2030», Barne- og likestillingsdepartementet, desember 2018

Prop. 130 L (2018 —2019): Lov om tros- og livssynssamfunn (trossamfunnsloven)

Meld. St. 7 (2009-2010): Gjennomgang av serlovshjemler for statlig tilsyn med kommunene
Meld. St. 26 (2011-2012): Den norske idrettsmodellen

NOU 2012:1: Til barnas beste, Ny lovgivning for barnehagene

Andre kilder

Regjeringen.no

Lokaldemokrativeileder — frivillig sektor og lokaldemokrati:
https://www.regjeringen.no/no/tema/kommuner-og-
regioner/kommunereform/Verktoy/lokaldemokrativeilederen/kommunen-og-innbyggerne/frivillig-
sektor-og-lokaldemokratiet/id2425555/
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Psykisk helse og livskvalitet — https://www.regjeringen.no/no/tema/helse-og-
omsorg/folkehelse/innsikt/psykisk-helse-og-livskvalitet/id2544452/

Tros- og livssynssamfunn — https://www.regjeringen.no/no/tema/tro-og-livssyn/tros-og-
livssynssamfunn/id2000112/

KS / Deloitte — Det kommunale og fylkeskommunale risikobildet for perioden 2016-2020, mars 2017

KS / Frivillighet Norge — Plattform for samspill og samarbeid mellom frivillig og kommunal sektor, august 2017.
Statistisk sentralbyra (SSB) — Kommunal Statistikk

Kommunefakta — https://www.ssb.no/kommunefakta

Kommunetall — https://www.ssb.no/offentlig-sektor/kommunetall
KOSTRA — https://www.ssb.no/offentlig-sektor/kostra/

Regnskapsrapporteringen i KOSTRA — https://www.regjeringen.no/no/tema/kommuner-og-
regioner/kommuneokonomi/kostra/regnskapsrapporteringen-i-kostra/id551573/

Kommunal rapport — Kommunebarometeret

https://kb.kommunal-rapport.no/landing

http://kommunal-rapport.no/kategori/kommunebarometeret

https://kommunal-rapport.no/kommunebarometeret/2019/07/her-er-nokkeltallene-og-metoden-bak-
arets-kommunebarometer

Viken fylkeskommune
Statistikk- og tabellbank — https://statistikk.akershus-fk.no/webview/

Klimadashbord: https://viken.no/tjenester/klima-miljo-og-natur/aktuelt-klima-miljo-og-natur/nytt-
klimadashbord-for-viken.20875.aspx

FNs baerekraftsmal — https://www.fn.no/Om-FN/FNs-baerekraftsmaal
Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DF@) - https://dfo.no/
https://dfo.no/fagomrader/risikostyring/veiledere-til-risikostyring

Utdanningsdirektoratet / Rambgll — Sluttrapport, Undersgkelse om kommuner som barnehagemyndighet,
desember 2012

NAV — sosiale tjenester — https://www.nav.no/no/person/flere-tema/sosiale-tjenester

Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) — https://www.dsb.no/

Miljgkommune.no Veiviser i kommunal miljgforvaltning — www.miljokommune.no

Datatilsynet — https://www.datatilsynet.no/

Fylkesmannen i Oslo og Viken — https://www.fylkesmannen.no/nb/oslo-og-viken/

Helsetilsynet — https://www.helsetilsynet.no/

Mattilsynet — https://www.mattilsynet.no/

Arbeidstilsynet — https://www.arbeidstilsynet.no/

Arkivverket — https://www.arkivverket.no/

Kartverket — https://www.kartverket.no/

Helsenorge — https://helsenorge.no/helsehjelp/rustiltak

IMDi — Integrerings- og mangfoldsdirektoratet — https://www.imdi.no/introduksjonsprogram/kommunens-
plikter
Pasient- og brukerombudet — Buskerud — Arsmelding 2019
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Pressens offentlighetsutvalg — Innsyn i norske kommuner — Apenhetsindeksen 2018, april 2018
Norges idrettsforbund:
https://www.idrettsforbundet.no/globalassets/idrett/juss/lover/nifs-lov-1.1.2020.pdf

KA — Arbeidsgiverorganisasjon for kirkelige virksomheter: Kirke og kommune — Samarbeid, ansvar og
utfordringer i lokalsamfunnet, desember 2016
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