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Sammendrag
Bestilling Problemstillinger
Kontrollutvalget 1. Gar det frem av arsbudsjettet hvilke mal og premisser
sak 88/2020 - 08.12.20 arsbudsjettet bygger pa?

2. Sannsynliggjer arsbudsjettet at den planlagte

tienesteproduksjonen vil dekke forventet behov for tjenester?

Formal 3. Erarsbudsjettet realistisk okonomisk sett ut fra planlagt
Prosjektets formal er a fenesteproduksjon?
kartlegge om 4. Erdetrapportert forventede avvik fra budsjett (ekonomi, kvalitet
tienesteomradet har og/eller mengde) gjennom aret?

tilfredsstillende system og

rutiner for budsjettering og
budsjettstyring. om forventede avvik fra budsjett?

5. Fremmes det forslag til budsjettendringer nar det er rapportert

Metode og praktisk gjennomfaring

Prosjektet er gjennomfert av revisjonens egne ansatte pa bakgrunn av kravene som stilles til
gjennomfering av forvaltningsrevisjon som prosjekt i 'RSK001 Standard for forvaltningsrevisjon'

Revisjonskriterier

Som kilder for revisjonskriteriene i dette prosjektet har vi i hovedsak benyttet kommuneloven fra 2018
med forarbeidene til denne, samt forskrifter og veiledere. Denne tradte i kraft fra 2020, sa har vi ogsa hatt
lovverket som gjaldt for dette som utgangspunkt for giennomgangen. Vi har ogsa benyttet kommunens
egne reglement og rutiner pd omradet som kilder. For mer detaljert beskrivelse av utledning av
revisjonskriterier vises det til kapittel 3 og vedlegg 4.

Om gjennomgang/informasjon innhentet:

Gjennomgangen har omfattet budsjett og budsjettstyring for helse og omsorgsomradet, spesielt for
arene 2020 og 2021 (frem til og med april ut fra rapporteringstidspunkt og avslutning av datainnsamling).
Men vi har ogsa brukt data som er eldre, samt tidligere forvaltningsrevisjon pa til dels samme omradet av
kommunen fra drene 2008 og 2012

Det er innhentet informasjon fra rutiner som har med ekonomiomradet & gjere, budsjett og
regnskapsdata, samt «stottesystemer» til budsjett og regnskap, slik som turnussystemer og
prognosemodeller. | tillegg er det giennomfert samtaler og intervjuer med kommuneledelsen og
ledelsen pa omradet.

Et helhetlig utkast til rapport har blitt oversendt radmannen til uttalelse. Radmannens uttalelse datert
august 2021 er vedlagt rapporten.

Vurderinger

Gjennomgangen av kommunens budsjettering og budsjettstyring siste ar viser at det er ssmmensatte
arsaker til merforbruket pa Helse og omsorgsomradet ut fra giennomgangen av de fem
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problemstillingene og annen dokumentasjonsinnhenting. Det er ogsa svakheter med innholdet i
budsjett/rapporteringen sett opp mot innhold nar det gjelder mal, premisser og realisme.

Det er i vare vurderinger brukt et faglig skjenn. Det er fa eksakte grenser pa hva som er akkurat innenfor
lovverket og hva som er utenfor lovverket pa dette omradet. Men det er noe som er obligatorisk, slik som
at en skal ha et budsjett med noe bestemt innhold og det skal rapporteres jevnlig til politisk niva.

Vivil fremheve at kommunen og helse- og omsorgsomradet har mange premisser som er bra opp mot
budsjettering og budsjettstyring. Det jobbes ogsa aktivt med utvikling. Men utviklingen i merforbruket
siste ar gjor at dette arbeidet fortsatt ma prioriteres. Eksempel pa premisser som har bedret seg siden vi
sa pa dette omradet sist gjennom forvaltningsrevisjon i 2008 og 2012 (jf vedlegg 5), er at kvaliteten pa
periodiseringen av budsjett har blitt bedre. Vi ser ogsa at manedsrapporteringen har utviklet seg positivt.

Men det er ogsa svakheter. Vi vil trekke frem folgende svakheter med systemene pa omradet og som
kan veere forklaringer pa noe av merforbruket;

o Kompleksiteten og uforutsigbarheten pa omradet generelt

o Til dels gammel struktur produksjonsmidler, les lokaliteter i kommunen

e Ledelsestaktiske arsaker

e Styringstaktisk arsaker

e Svakheter i budsjetteringsmodeller

e Svakheter i resultat prognosemodeller

e Tendering mot urealistiske budsjetter ut fra forventet behov for tjenester

e Praksis for budsjettendringer

e Forbedringspotensial i tienestestyringen/produksjon og ekonomistyringen
e Bemanningssituasjon og turnover i ledelse

e  Prioritering av innkjopsfunksjon

e Malstyring fra kommuneplan til operasjonalisering av mal for & kunne male maloppnaelse

Punktene listet opp er alle faktorer som er delarsaker til merforbruk. Kommunen er na inne i en prosess
hvor en soker bedring pa flere av disse faktorene. Om en skal lykkes med snu trenden med okende
merforbruk, vil avhenge at en klarer a handle relativt raskt og at en sikrer tilstrekkelig ekonomisk
handlefrihet ut fra skiftende tjenestebehov over tid.

Anbefalinger
Med bakgrunn i var giennomgang vil vi anbefale:
o Mer konkrete mal, tallfestede premisser for tienestevolum i budsjett.
e Operasjonalisering av mal slik at de sterre grad blir malbare med kvantifiserbare data en har eller
soker a produsere.
e Fortsette arbeidet med & bedre okonomistyringen.
e |storre grad foreta budsjettendringer.
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1. Innledning

1.1. Bakgrunn for prosjektet

Prosjektplanen har bakgrunn i bestilling i sak 88/20 den 8.12.2020, hvor kontrollutvalget onsket en
revidert prosjektplan innenfor omradet budsjettering og budsjettstyring pa omradet Helse- og
omsorgstjenester i kommune. Prosjektplanen ble opprinnelig lagt frem i motet 11.2.2020, sak 3/20.

Prosjektet er bestilt med bakgrunn av omrader valgt ut i vedtatt plan for forvaltningsrevisjon og risiko og
vesentlighetsanalyse for perioden 2020 - 2023.

1.2. Formal og problemstillinger

Prosjektets formal er & kartlegge om tjenesteomradet har tilfredsstillende system og rutiner for
budsjettering og budsjettstyring.

Forvaltningsrevisjonen er vedtatt med felgende problemstillinger:

Gar det frem av arsbudsjettet hvilke mal og premisser arsbudsjettet bygger pa?
2. Sannsynliggjer arsbudsjettet at den planlagte tienesteproduksjonen vil dekke forventet behov for
tienester?
3. Erarsbudsjettet realistisk ockonomisk sett ut fra planlagt tienesteproduksjon?
4. Er det rapportert forventede avvik fra budsjett (ekonomi, kvalitet og/eller mengde) giennom aret?
5. Fremmes det forslag til budsjettendringer nar det er rapportert om forventede avvik fra budsjett?

Problemstillingene besvares gjennom utledede krav (revisjonskriterier) fra lovverk, praksis, kommunens
egnekrav, slik som politiske vedtak, og egne rutiner pa omradet.

1.3. Oppbygging av rapporten

Rapporten har folgende oppbygging. Det forste kapittelet beskriver prosjektet og avgrensninger ved
giennomgangen. Kapittel 2 beskriver metodebruk. | kapittel 3 utleder og beskriver vi hva vi maler
kommunen opp mot av krav (revisjonskriterier). Kapittel 4 beskriver kommunens organisering og
organisering av budsjettprosess og kapittel 5 beskriver noen kommunedata hvor vi sammenlikner
Kongsberg kommune med andre (kommune-Norge), samt viser til utredninger om kommunen og
kommune-Norge basert pa KOSTRA-data. Informasjon fra kapitlene 4 og 5 brukes til vurdering av
problemstillingene som gjennomgas i kapitlene 6 til 10. | kapittel 11 konkluderer vi ut fra giennomgangen
av problemstillingene opp mot formalet med giennomgangen. | kapittel 12 fremmer vi noen anbefalinger
ut fra vare funn fra giennomgangen.

Tekst som er direkte hentet fra dokumentasjon fra kommunen eller andre er i rapporten
g/ennomgaende skrevet i kursivert skrift og/eller er innrammet. Slik som denne teksten.
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Noen steder i rapporten har vi kommentert innsamlet data under tabeller/tekstbokser. Da har vi lagt inn
at dette er vare kommentarer. Dette har vi gjort for direkte vise hvordan vi vurderer/tolker data, slik at
leser lettere kan folge vare vurderinger i rapporten.

1.4. Avgrensning av undersokelsen

Vi presiserer at prosjektet kun tar for seg de omrader og temaer som faller inn under de
problemstillingene som er formulert i kapittel 1.2 og de revisjonskriterier som er utledet opp mot disse.
Vurderinger og konklusjoner omfatter derfor bare disse avgrensede definerte omradene eller temaene.

Vi har ved utforming av rapport bevisst sokt a vaere konsis og redigert ned data som vi presenterer i
rapporten til det som vi mener er vesentlig dokumentasjon opp mot problemstillingene. Dette for a
begrense rapportens omfang og oke leservennligheten av giennomgangen vi ha foretatt.

2. Metode

Prosjektet er gjennomfert av revisjonens egne ansatte pa bakgrunn av kravene som stilles til
giennomfering av forvaltningsrevisjon som prosjekt. Det vil si at giennomgangen er basert pa RSK 001
Standard for forvaltningsrevisjon* som er vedtatt av Norges Kommunerevisorforbund (NKRF).

Gjennomgangen har omfattet budsjett og budsjettstyring for helse og omsorgsomradet, spesielt for
arene 2020 og 2021 (frem til og med april ut fra rapporteringstidspunkt og avslutning av datainnsamling).
Men vi har ogsa brukt data som er eldre, samt tidligere forvaltningsrevisjon pa til dels samme omradet av
kommunen fra drene 2008 og 2012

Det er innhentet informasjon fra rutiner som har med ekonomiomradet a gjere, budsjett og
regnskapsdata, samt «stottesystemer» til budsjett og regnskap, slik som turnussystemer og
prognosemodeller.

| tillegg er det gjennomfert samtaler og intervjuer med kommuneledelsen og ledelsen pa omradet.

Vi har valgt disse to metodene da rutiner og dokumenter er det som gir fakta pa omradet. For & kunne
supplere/og fa hjelp til & tolke dokumentene har vi benyttet samtaler og formelle intervjuer for

avklaringer der vi har opplevd behov for dette.

For ytterligere beskrivelse av metode, se vedlegg 3.

*Vedlegg 2 - RSK 001 - Standard for forvaltningsrevisjon
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Et helhetlig utkast til rapport har blitt oversendt radmannen til uttalelse. Radmannens uttalelse datert
august 2021 er vedlagt rapporten.
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3. Utledning av

Revisjonskriterier er en

reViSjonSkriterier samlebetegnelse for krav og

forventninger som benyttes for a
vurdere kommunens virksomhet,

3.1. Kilder til reVis.jonSkriterier okonomi, produktivitet, maloppnaelse,
regeletterlevelse osv. Sammenholdt
e Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven) - med faktabeskrivelsen danner
LOV-2018-06-22-83 revisjonskriteriene basis for de
e Forskrift om ekonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og analyser og vurderinger som foretas,
arsberetning for kommuner og fylkeskommuner mv. FOR- de konklusjoner som trekkes, og de er

et viktig grunnlag for a kunne
dokumentere avvik eller svakheter.

2019-06-07-714
e NOU 2016: 4 -Ny kommunelov
e Prop. 46 L (2017 - 2018) -Proposisjon til Stortinget (forslag

til lovvedtak), Lov om kommuner og fylkeskommuner

e Kommunes gkonomireglement (Vedtatt i kommunestyret
17. juni 2020, sak 80/2020)

e Rutiner og beskrivelser og praksis omradet budsjettering og budsjettstyring

3.2. Utdrag fra kilder til revisjonskriterier

Fra kommuneloven fra 2018:

Lovens formadl

Formalet med loven er a fremme det kommunale og fylkeskommunale selvstyret og legge nodvendige
rammer for det. Loven skal legge il rette for det lokale folkestyret og et sterkt og representativt
lokaldemokrati med aktiv innbyggerdeltakelse.

Loven skal legge il rette for at kommuner og fylkeskommuner kan yte tienester og drive
samfunnsutvikling til beste for innbyggerme. Loven skal ogsa legge til rette for kommunenes og
fylkeskommunenes utevelse av offentlig myndighet Videre skal loven bidra til at kommuner og
fylkeskommuner er effektive tillitsskapende og baerekraftige.

14-4.@konomiplan og arsbudsjett
@konomiplanen skal vise hvordan langsiktige utfordringer, mal og strategier i kommunale og regionale
planer skal folges opp.

konomiplanen og arsbudsjettet skal vise kommunestyrets eller fylkestingets prioriteringer og
bevilgninger og de malene og premissene som ekonomiplanen og arsbudsjettet bygger pa. De skal ogsa
vise utviklingen i kommunens eller fylkeskommunens ekonomi og utviklingen i gjeld og andre vesentlige
langsiktige forpliktelser. Vedtaket om drsbudsjett skal angi hvor mye lan som skal tas opp i budsjettaret.

Jkonomiplanen og arsbudsjettet skal settes opp i balanse og vaere realistiske, fullstendige og
oversiktlige.
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§ 14-5.Arsbudsjettets bindende virkning.

Arsbudsjettet er bindende for kommunestyret fylkestinget og underordnete organer. Forste punktum er
tkke til hinder for at kommunestyret eller fylkestinget kan gi et underordnet organ myndighet til 8 avgjore
at deler av en bevilgning i driftsbudsjettet skal benyttes til a finansiere utgifter i investeringsregnskapet.
Forste punktum gjelder ikke for utbetalinger som kommunen eller fylkeskommunen har en rettslig plikt til
a foreta.

Kommunestyret eller fylkestinget skal endre arsbudsjettet nar det er nadvendlg for & oppfylle lovens krav
om realisme og balanse.

Kommunedirektaren skal minst to ganger i dret rapportere til kommunestyret eller fylkestinget om
utviklingen i inntekter og utgifter, sammenholdt med arsbudsjettet Hvis utviklingen tilsier vesentlige avvik,
skal kommunedirektoren foresla endringer i drsbudsjettet

HVvis drsregnskapet legges fram med et merforbruk i driftsregnskapet, skal kommunedirekteren foresla
endringer i arets budsjett Saken skal behandles av kommunestyret eller fylkestinget senest 30. juni.

Utdrag fra forarbeidene til ny kommunelov:
Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven) Prop. 46 L 2017-2018

Side 205-206

Plikt til a vurdere endringer i arets budsjett hvis fiordarets regnskap viser merforbruk. Departementets
vurdering er at kommunestyret ved opprfalgingen av innevaerende ars budsjett, ma ta hensyn til et
eventuelt merforbruk i forarets arsregnskap. Departementet er saledes enig i utvalgets forslag om at
kommunedirektaren, i tillegg til dagens regler om budsjettstyring, ogsa skal ha plikt til 8 foresla endringer
/ drets budsjett hvis det er lagt fram et arsregnskap med merforbruk, og at kommunestyret skal behandle
denne saken senest 30. juni. Dette skal gi en bedre kobling mot regnskapet i budsjettoppfalgingen, og
bidra til at kommunestyret ikke utsetter inndekningen av merforbruk uten en naermere vurdering.

Side 383:

For det andre stilles det krav om at inntektene og utgiftene i ekonomiplanen og arsbudsjettet

skal vaere realistiske. Det vil si at inntekter og utgifter innarbeides med det som sannsynlig ma

paregnes, ut fra alminnelige forventninger om utviklingen i eksterne faktorer og ut fra de bevilgninger og
tiltak sorm kommunestyret eller fylkestinget vedtar i okonomiplanen og drsbudsjettet.

Realismekravet innebaerer blant annet at det ma gjores en vurdering av sentrale premisser for
utarbeidelse av okonomiplanen og arsbudsjettet eksempelvis utviklingen i innbyggertall, priser og
renter, for @ unnga at inntekter overvurderes og utgifter undervurderes. Som en folge av at drsregnskapet
skal sammenholdes mot arsbudsjettet jf. § 14-6 andre ledd andre punktum, er det et premiss at
periodiseringen av inntekter og utgifter i arsbudsjettet folger periodiseringsreglene for drsregnskapet.
For det tredje stiller tredje ledd krav til fullstendighet Med fullstendighet siktes det til at

okonomiplanen og arsbudsjettet omfatter hele kommunen eller fylkeskormmunen som rettssubjekt med
tilharende inntekter og utgifter. Blant annet ma ekonomiplanen og arsbudsjettet ogsa

omfatte okonomiske rammer for kommunale og fylkeskommunale foretak.
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NOU 2016: 4 - Ny kommunelov

Fra punkt 19.5.1 side 222

! hovedsak viderefores gjeldende krav til @konomiplanen, drsbudsjettet drsregnskapet og drsberetningen.
Dette innebaerer blant annet at formannskapet som innstillende organ fortsatt skal ha en sentral rolle i
okonomiforvaltningen. Forslaget videreforer at det stilles overordnede krav til realisme, fullstendighet og
oversiktlighet i planleggingen og budsjettdokurnentene. | likhet med gjeldende rett gir disse rammene
kommunestyret frihet til a utforme ekonomiplanen og budsjettet ut fra lokale hensyn og lokal politikk.
Oppfolging av budsjettet og revisjoner av budsjettet gjennom aret er avgjorende for a kunne ha
okonomisk kontroll Utvalget mener at budsjettopprolgingen ogsa ma ta hensyn til det som regnskapet
for tjoraret viser, saetlig nar det legges frem et regnskap med merforbruk. Dette omitales i punkt 19.6.3.2.

Utdrag fra punkt 19.6.3.2 side 2235-236
Utvalget foreslar ut fra dette at reglene om budsjettstyring ogsa inneholder en plikt for

kommunedirektaren til 8 foresla endringer i arets budsjett hvis det er lagt frem et arsregnskap med
merforbruk. Videre foreslas det at denne saken skal behandles av kommunestyret senest 30. juni, som
ogsa er siste frist for @ behandle drsregnskapet Pa denne maten vil budsjettopprfelgingen for
innevaerende ar vaere koblet til arsregnskapet og gi kommunestyret grunnlag for & vurdere tiltak pa
innevaerende ars budsjett En slik bestemmelse vil ogsa bidra til at kommunestyret ikke utsetter
inndekning av merforbruk uten a ha gjort en neermere vurdering.

Side 333
Hva skal kontrollen rettes mot?

Kommunestyrets budsjettvediak vil inneholde en lang rekke forutsetninger og malsettinger for
bevilgningene. Utvalget presiserer at regnskapsrevisor skal rette kontrollen mot premissene som
kommunestyret har satt for a kunne disponere bevilgningene. Kontrollen skal etter forslaget rette seg
mot vesentlige disposisioner som ikke har budsjetthiemmel, og vesentlige mangler i gjennomferingen av
vediatte tiltak.

Kontrollen ma rettes mot de budsjettpostene og premissene som er av sterst betydning. Utvalget har
tkke gatt naermere inn pa hva som her er vesentlig, og legger til grunn at revisor ma foreta en konkret
vurdering ut fra sitt profesjonelle skjonn.

Tekniske forutsetninger som ligger til grunn for budsjettet, eksempelvis lonnsvekst renteniva og andre
parametere, er ikke ment a vaere grunnlag for kontroll. Den foreslatte oppgaven skal ikke vaere en
vurdering I etterkant av om budsjettet var bygd pa realistiske forutsetninger.

Regnskapsrevisors kontroll med etterlevelsen av budsjettpremissene ma utformes slik at den ikke blir
forvaltningsrevisjon. Vurderinger av om bruken av midler er effektiv eller egnet til 8 oppna
kommunestyrets mal, skal fortsatt ligge utenfor regnskapsrevisors oppgave.

Utvalgets forslag ma forstas slik at kontrollen med budsjettoremissene skal innrettes som en
etterlevelsesrevisjon. Det vil si at regnskapsrevisor bygger kontrollen pa formelle og objektive
revisjonskriterier. Dette innebserer at revisor ma rette kontrollen mot der det ligger klare skranker og
foringer for bruken av bevilgningene, og hvor det er lite rom for ulike tolkninger av om bruken av midler
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har hjemmel i budsjettet. Utvidelsen av revisors oppgave er ikke ment a vaere rettet mot omrader hvor
administrasjonen er gitt rom for a disponere bevilgninger pa ulike mater. Det skal ikke vaere revisors rolle
a overprove gjennomfaoringen av budsjettvediak der kommunestyret har gitt administrasjonen
frihetsgrader i hvordan budsjettet kan disponeres for a oppna de politiske malsettingene.

Den naermere vurdering av hvilke budsjettpremisser som bor omfattes av regnskapsrevisors
bevilgningskontroll, ma foretas av revisor, innenfor god kommunal revisjonsskikk.

Lokale faringer:
e  @konomireglementet

Fra oskonomireglementet:

Kongsberg kommune har fordelt driftsrammene pa 7 ulike budsjettomrader:

Kommunale samarbeid, Oppvekst, Helse og omsorg, Kultur og velferd, Samfunnsutvikling og tekniske
tlenester, Tekniske tjenester - selvkostomrader og Kommuneledelse, stab og stotte og et felleskapittel
som inneholder sentrale inntekter og utgifter (bla. skatt og rammetilskudd, amortiseringstilskuda,
integreringstilskudd, eiendomsskatt, avsatte midler til lonnsoppgjer, pensjonskostnader m.m.)

Budsjettrammene skal settes opp med brutto belop og vise inntekter og utgifter innen hvert
rammeomrade.

Det er nettorammen for hvert rammeomrade som er bindende overfor kommunestyret. | tilfeller hvor
kommunestyret vedtar innsparing for et omrade, skal denne sa langt som mulig konkretiseres.

Radmannen har fullmakt til a fordele budsjetirammen videre til de underliggende virksomheter iht.
administrativ lederstruktur. Rammen er bindende for den enkelte enhet og underliggende seksjoner.

3.3. Tolkning og definisjoner ut fra kilder til revisjonskriterier og praksis

Lovverk:

Kommuneloven med forskrifter gir feringer for krav til budsjettering og budsjettstyring. De viktigste
kravene for krav til budsjetteringen er at budsjettet skal veere realistisk, fullstendig og oversiktlig, samt
settes opp i balanse (inntektsside som dekker utgiftssiden). Malene og premissene det bygger skal ga
frem av budsjettdokumentet. Nar det gjelder budsjettstyringen skal administrasjonen i tillegg til
regnskapsavleggelsen rapportere til kommunestyret to ganger pr ar. Ved fare for avvik, skal
radmann/kommunedirektoren fremme forslag om endringer i budsjettet. Dette gjelder ogsa inndekning
av merforbruk fra forrige ar. Da skal dette skje innen 30.6 pafelgende ar.

Bruk av og forskjeller i nytt og gammelt lovverk:

Ny kommunelov ble vedtatt i 2018. Gammelt lovverk gjaldt til og med 2019. Vi har i hoen grad brukt
datagrunnlag til var giennomgang for perioden for 2020. Men vi vurderer at det innholdsmessig for
budsjettering og budsjettstyringen i praksis er de samme krav til omradet ut fra nytt og gammelt lovverk.
Deler av gammelt lovverk er gjengitt i vedlegg 4 til rapporten, mens dagens bestemmelser |
kommuneloven er gjengitt over. En av forskjellene pa nytt og gammelt lovverk er at krav til budsjettet
rundt slik som realisme, mal og premisser er tatt direkte inn i ny kommunelov, og forskriften til loven pa
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okonomiomradet er blitt til en teknisk beskrivelse av krav til obligatoriske oppstillinger i budsjett, regnskap
og arsberetning.

Var forstaelse av mal premisser og realisme i budsjett:

Lovverket definerer at i all hovedsak er det opp til den enkelte kommune ved administrasjonen/det
politiske systemet a definere mal og premisser budsjettet skal utarbeides etter. Konkrete premisser som
nevnes i lovverket, er slik som befolkningsutvikling, prisutvikling og renteutvikling. Vi legger ogsa til grunn
at det ber fremga til dels hvilke politiske mal og tjenesteomfang budsjettet bygger pa. Det er ut fra disse
satte premissene krav til at budsjettet er realistisk og at utgifter og inntekter balanserer.

Dette skal gjores pa en oversiktlig mate. Hva dette innebeerer blir et skjonn. Hva som kontrolleres og som
betegnes som brudd pa realisme i budsjettpremissene og rapporteringen opp mot dette, vil kunne avvike
ved den tradisjonelle regnskapsrevisjon/etterlevelsesrevisjon og hva som ses pa i en forvaltningsrevisjon.
Dette fordi en vurderer ut fra forskjellige vesentlighetsgrenser og skjonn, jf utdrag NOU gjengitt under
lovverk.

Var forstaelse av budsjettering

Budsjettering og budsjettstyring er vide begreper innen ekonomisk teori og er utfordrende a definere
med fa ord. De brukes i vid forstand om planlegging og styringsmekanismer i organisasjoner.
Faglitteraturen beskriver mange former for budsjettering og budsjettstyring. Etter var mening ber
prosessene og hvordan disse prosessene legges opp. tilpasses oppbyggingen av den enkelte
organisasjon og dennes formal. Vi har lagt felgende definisjoner til grunn:

Var definisjon av begrepet budsjettering:
Budsjettering er en prosess i en organisasjon (kommune) som utferes for a fastsette mal for kvalitet, og
mengde av tjenester/produkter, innenfor realistiske ekonomiske rammer.

Var definisjon av begrepet budsjettstyring:

Budsjettstyring defineres som en prosess der organisasjonen (kommunen) styrer og rapporterer i forhold
til mal for kvalitet og mengde pa tjienester/produkter (Styringen omfatter ogsa prosesser om
korrigerende tiltak, der det oppstar avvik).

Dette gir folgende typer budsjettavvik:
e Budsjettert mengde / mot levert mengde
e Budsjettert behov tjenester / mot faktisk behov
o Budsjettert kvalitet / mot levert kvalitet
e Budsjettert pris / mot levert pris

Til sammen vil avvikene over i hovedsak vaere arsak til budsjettavvik (merforbruk eller mindre forbruk i
regnskapet).

Hva er akseptable” kroneavvik™ (Var vurdering ut fra erfaring med budsjettering og budsjettstyring)?
o +/-0-2% - Akseptabelt avvik.
o +/-2-4% - Faresonen
o +/->4% - Utenfor akseptabel sone
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3.4. Utleda revisjonskriterier

Vi har ut fra lovverket, kommunens rutiner, gammelt lovverk (Se vedlegg 4) og definisjoner/tolkninger
som er beskrevet i kapittel 3.4, utledet ett revisjonskriterium til hver av problemstillingene for denne
forvaltningsrevisjonen. Problemstillingene er gjengitt i underkapittel 1.2. Revisjonskriteriene er gjengitt i
samme nummer-rekkefelge som problemstillingene fra kapittel 1.2 i tabell under: Kriteriene som er
utledet er enkeltsetninger og ma ses opp mot var tolkning av definisjoner i kapittel 3.3.

Til problemstillingene har vi utledet falgende revisjonskriterier:

1. Arsbudsjettet skal inneholde hvilke mal og premisser det bygger pa.

2. Arsbudsjettet bor i vesentlig grad inneholde beskrivelser av prognoser for behov for tjenester
og hvilke premisser prognosene bygger pa.

3. Arsbudsjettet skal vaere realistisk okonomisk ut fra mal og planlagt drift og investeringer.

4. Det skal rapporteres giennom aret (lovkrav politisk er tertial, men den administrative styringen
bor veere manedlig/lopende).

5. Ved vesentlige budsjettavvik skal det fremmes forslag om budsjettendringer uten ubegrunnet
opphold.

| kapitlene 6 til 10 av rapporten giennomgar vi problemstillingene opp mot utleda revisjonskriterium. De to
neste kapitlene er generell informasjon som er relevant for giennomgang og vurdering av
problemstillingene.

4. Kommunens organisering og budsjettprosess

Vi presenterer kommunens organisering fordi dette pavirker akterene som er med i prosess for
budsjettering og budsjettstyringen av kommunen. Det gir ogsa et bilde pa kompleksiteten i dette.

4.1. Administrativ organisering av kommunen og Helse og omsorg.
Slik fremstilles den overordnede administrative organiseringen av kommunen:

Organisasjonskart oppdatert 1. desember 2020

rklaringer:
Radmann .
Wenche Grinderud Kommunalsjef/
Ass. Rddmann Seksjonsleder
Hilde Enget
Team/Avd.leder
Stabog ' .
stptteavdelinger | Koordinator
[ [ T 1 1
ultur- og
Strategi og T Tekniske tjenester e Helse og omsorg e
ommmme Havard Ulfsnes Jons Svoanm Heidi Hesselberg Tons Werots Roger Mathiesen
Havard Fossbakken Svenkerud
[ ———— | | | [

Kommunen er inndelt i fem hovedomrader, i tillegg til stab og stettefunksjoner.
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Slik fremstilles organiseringen av kommunens Helse og omsorgsavdeling varen 2021:

Kommunalsjef

Tone Merete Svenkerud

Tjeneste og utvikling Service
(tjenestetildeling /fehelse/fagutv.) (kjgkken og vaskeri)
Erna Vebostad Elisabeth Strgm

Institusjon og heldggns Interkommunal Legevakt/
Psykisk helse og rus Hjemmetjenester omsorgsbolig Bo, aktivitet og avlastning | Kommunal gyeblikkelig hjelp
Anne Sissel Hove Nils Martin Lewehr Konstituert Emilie Vestgren (K@H)plasser
Nils Martin Lewehr Jorn Nygaard

sk helse og rus Skinnarberga Helsehus Skavangertun 1 etg. Landstadsgate 6A
Skavangertun 2. etg

Skavangertun ny Knut Hamsunsvei

Meollergata/
Steensgate
Peckelsgate 4/

Hvittingfoss Myntgata

Praktisk bistand/ BPA Hvittingfoss

Mestring Glitre bo

Rehabilitering

vitetstilbud
for funksjonshemmede

Tjeneste- og utviklingsavdelingen har ansvar for & behandle seknader om helse- og omsorgstjenester
samt ansvar for fag- og styringsprogrammer. | tillegg til saksbehandlere, har avdelingen
fagkoordinatorstillinger innen demens, psykisk helse, kreft, rehabilitering, velferdsteknologi og tjienester til
funksjonshemmede. Til avdelingen ligger ogsa koordinerende enhet. De andre avdelingene er
produsenter av tjenester. Kommunen har en bestiller-utferemodell nar det gjelder tienesteproduksjon.
Dette gjelder ikke opp mot finansiering av tienestene. Der har kommunen et system for & tildele
budsjettrammen til det enkelte kommuneomrade/avdeling/enhet gjennom en budsjettprosess og ikke
gjennom selv tjenesteproduksjonen gjennom aret.
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4.2. Om kommunes budsjettprosess

Figuren under beskriver hvordan kommunen jobber med planprosesser giennom aret. Dette

inkluderer budsjettprosesser.

Kommunestyret vedtar Satsningsomrader prioriteres
handlingsprogram og budsjett for kommende 2-4 arsperiode
Riddmannens \ Enhetenes arsplan behandles
lederaviale | da politiske fagutvalgane
Regnskapsavslutning siste dr
& !
Kvarialsrapport F il
formannskap/kommunestyre > g — Y
r T, Lederavtaler for kommunalsjefer
g -~ o seksjonsledera
Réadmannens innstilling til _ { ,
handingsprogram 09 budsjett —
| 1 H H\
slatsbudsiettel |
legges frem =
& Km:}?{’f_“ - — Kvartalsrappor til
3 f formannskap/kommunestyre
A Arshjul
Kvartalsrapport tl_—" 1\»
formannskap/kommunestyre
oy s Brukerundersekelser
‘.
- Kommuneproposisjon og
: revidert nasjonalbudsjett
W
R Temaplaner rulleres og behandles
| de politiske fagutvalgene
Endelige tall fra Statistisk sentralbyra foreligger (KOSTRA)
Kommunale prosesser Arsmelding/regnskap Kvartalsrapport til
I Statlige prosesser til kommunestyret formannskap/kommunestyre

Pkonomisjefen beskriver kommunens arlige prosess for budsjett slik i egen epost (noe redigert):

Veiledning til budsjettprosess - Sendes ut til alle med budsjettansvar i mai/juni hvert ar og beskriver
hvordan budsjettene er tenkt oppbygd og hvilke retningslinjer som gjelder. De siste 3 arene har
budsjettene blitt laget med utgangspunkt i vedtatt handlingsplan, som i realiteten medferer sma

endringer fra arets driftsbudsjetter og inn i neste,

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no

16



V KQ Kongsberg kommune | 2021 | Budsjettering og budsjettstyring

Nedenfor folger deler av veiledning/rundskriv som ble utarbeider for budsjett 2021:

Budsjett 2021 og handlingsprogram
2021-2024 - rundskriv

Overordnede prinsipper

Budsjett 2021 og handlingsprogramperioden 2021-2024 ble diskutert i RLG 9. juni. Alle enheter skal
levere et budsjettforslag innenfor gitte rammer i eBudsjett. Rammen tilsvarer vedtatt budsjett for
2021, kompensert for pris- og lennsvekst. Eventuelle nye tiltak ma enhetene finne rom for selv
gjennom effektivisering, f.eks. gijennom nye arbeidsformer og metoder, lavterskeltilbud, sambruk av
lokaler, videreutvikling av tjenestene, effektivisering i driften eller gkte inntekter utover deflator®.

Det er viktig at det gjgres gode konsekvensanalyser pa hva som tas inn og ut. Alle enheter vil
utfordres av oppdraget, og Helse og omsorg spesielt. Det er derfor viktig at konsekvenser
fremkommer og at 53 mange som mulig involveres i arbeidet. Hver enhet tar stilling til hverdan
arbeidet med dette organiseres og gjennomfgres.

Jeg kan heller ikke f& sagt sterkt nok at et budsjett i balanse i 2020 er det aller viktigste tiltaket inn
mot 2021. Fortsett det gode arbeidet med 2 finne tiltak i 2020 som gir varig effekt. Til mer vi far
iverksatt i 2020, til mindre utfordrende blir arbeidet i 2021.

Priskompensasjon per enhet vises i tabellen under:

Enhet Pris-
kompensasjon
2 pst.
210 Oppvekst 1050
212 Helse og omsorg 1140
213 Kultur og velferd 520
214 Tekniske tjenester 360
220 Kommuneledelse, stab og stotte 260
290 Felleskapittel 50
Sum 3 380|

Betalingssatser (salgsinntekter) skal oppjusteres med 2 pst. (anslag deflator®).

Fremdriftsplan budsjettarbeid - radmannens ledergruppe setter opp en fremdriftsplan for

budsjettarbeidet og nedvendig info til involverte spres i presentasjoner og gjennorm akonormirddgivere ut

til mellomledere. Det gjennomfores hvert ar 2-3 budsjettseminarer med formannskapet (eller
kommunestyret i enkelte tilfeller). Budsjettseminarer ble ikke gjennomfert i forbindelse med budsjett

2020 pga valg og nytt kommunestyret hosten 2019.
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Deler av denne fremdriftsplanen for prosess for budsjett 2021 er gjengitt under:

“ " Imal/prioriterte omrader og enhetskapitler. o -
16.09 Budsjettseminar II med formannskapet RLG RLG
51.09 1. utkast I-_IP. Kapittel om mal og prioriterte satsingsomrader og Stab EFP
enhetskapitler.
_ 2-dagers budsjettmgte RLG: Driftsrammer, investering og utkast
=l handlingsprogram. @konomikontakter blir med 22. sept. FLE it

Finansplan - Det utarbeides hvert ar en finansplan som viser grunnlag for ulike beregninger, endringer i
basisbudsjetter (budsjetigrunnlag fra forrige ars ekonomiplanperiode) og politiske prioriteringer. | Excel-
filene er det spesielt 3 faner som viser endringer i basisbudsjettene. Politisk prioritering, Basis 2021-2024
og radmann 2021-2024. Der vil du se hva som er lagt til av nye tiltak | hver enhet og hvordan lonnsvekst,
pensjonsendringer, husleieendringer og andre ting er kompensert. Finansplanen jobbes med i
budsjettavdelingen, radmannens ledergruppe og overleveres til politikerne etter at radmannen har lagt
frem sitt forslag i slutten av oktober.

Under folger et ut eksempel pa innhold i finansplanen der summer fra totalt kommune/helse og
omsorg fremstilles ut fra premisser i modellen:

ENHETENES DRIFTSRAMMER UTGIFTER
(Belgp i 1.000 kroner)
BASISBUDSIETT

2020 2021 2022 2023
SUM overfgres til Radmannens forslag / saldering 2182 875 2196 781 2199 927 2217744
212 HELSE OG OMSORG 800 211 798 901 798 301 798 301
Basisbudsjett 2020-2023 (vedtak desember 2018) 774808 773 498 773 498 773 498
Korrigerte inntekter / utgifter, basisbudsjett -1949 -1949 -1949 -1949
Prisjustering (3,0 pst.) 1800 1800 1 800 1800
Endring lpnn som fplge av overheng og lennsoppgjer 19 500 19 500 19 500 19 500
Endrede pensjonsutgifter KLP (fra 19,2 til 20 pst) 3500 3500 3500 3500
Endret husleie fra KKE - FDV kostnader 1784 1784 1784 1784
Endret husleie fra KKE - mva 446 446 446 446
Endring husleie fra KKE - kapitalkostnader -1 166 -1 166 -1 166 -1 166
Styrking innen psykisk helse/rus/livsmestring 900 900 300 300
50 pst. stilling fra Oppvekst, miljgrettet helsevern til Helse og omsorg, Samfunnsmedisin| 416 416 416 416

Var kommentar til finansplan er at denne i stor grad bygger pa fjorarets arsbudsjett, korrigert for pris og
lonnsvekst. Dette gjer at rammen i mindre grad fanger opp merforbruket (ogsa eventuelt mindreforbruk)
i regnskap fra fjoraret. Dette forer ofte til at faktiske kostnader en har, ikke blir korrigert for i tildelt
budsjettramme.
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5. Data fra utredninger og andre kommuner

Kommunen jobber na aktivt med prosesser for a unnga merforbruket som en har hatt pa helse og
omsorgsomradet over flere ar. Dette gar blant annet frem av budsjett for 2021 og data vi presenterer ved
giennomgang av den enkelte problemstilling senere i rapporten. | dette kapittelet presenterer og
kommenterer vi noe av det som gjelder for flere av problemstillingene samt at vi presenterer data som vi
mener er relevant. Det som presenteres i dette kapittelet danner et bakteppe for var vurdering av den
enkelte problemistilling. Et slik bakteppe er ogsa et vedlegg 5 til rapporten, hvor vi har hentet funn fra
tidligere giennomgang av omradet i hele eller deler av kommunen i forvaltningsrevisjoner i 2008 og 2012,
som er innenfor samme omradet som denne gjennomgangen.

5.1. Er det ofte merforbruk pa helse- og omsorgsomradet i kommuner?

Var oppfatning ut fra erfaring fra kommuner er at det ofte er merforbruk pa helse- og omsorgsomradet i
kommuner. Denne antagelsen bekreftes ikke ved gjennomgang av 8 tilfeldige arsmeldinger fra andre
kommuner. Der viser det seg at dette er jevnt fordelt i vart begrensede utvalg. Men det ser ut som hvor
stor grad en korrigerer budsjettet giennom aret varier. Dette kan ha med blant annet hvordan en legger
inn lennsvekst. Kongsberg kommunen er den med storst merforbruk, men er ogsa bare en av to
kommuner som har redusert budsjettramme ut fra opprinnelig budsjett. Se detaljer i tabellen under. Et
lavere revidert budsjett for Kongsberg kommune pa omradet forklares med lavere kostnad pensjon enn
budsjettert i opprinnelig budsjett.

Merforbruk helse og omsorgtjenster i 2020 utvalg kommuner
Tall er i millioner kroner

Regnskap Revidert budsjett| Opprinnelig budsjett |Avvik rev Avvik opp Avviki % Avvik i%
Kommune/Hva 2020 2020 2020 budsjett budsjett’ rev budsjett' |opp budsjett
Kongsberg 626 596 606 -30 -20 -5,0 % -3,3%
Asker 1972 1906 1865 -66 -107 -3,5% -5,7%
Eidsvold 182 182 179 0 -3 0,0 % -1,7 %
Lillestrgm 548 537 524 -11 -24 -2,0% -4,6 %
Nannestad 116 113 110 -3 -6 -2,7% -55%
Ringerike 724 731 648 7 -76 1,0% -11,7 %
Ullensaker 816 782 783 -34 -33 -4,3% -4,2 %
Vestby 134 134 130 0 -4 0,0% -3,1%
As 157 164 166 7 9 43 % 5,4 %
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5.2. Hvor forskjellig er Kongsberg kommune fra kommune-Norge?

Tabell under viser at Kongsberg kommune har en relativt lik sammensetning av befolkning opp mot
kjonn og aldersfordeling.

Befolkning, etter kjgnn, alder, statistikkvariabel, ar og region

Antall personer
AR 2021
Kongs- [Landeti
3006 Kongsberg Landet |bergi% |%
Menn 0-17 ar 2890| 570634 10,4 % 10,6 %
18-49 ar 5927 1175849 21,4 % 21,8 %
50-66 ar 3016 579653 10,9 % 10,8 %
67-79 ar 1698 299283 6,1% 5,6 %
80-89 ar 481 79887 1,7 % 1,5%
90 ar og eldre 83 13953 03% 0,3%
Kvinner 0-17 ar 2711 541056 9,8 % 10,0%
18-49 ar 5333( 1114273 19,3 % 20,7 %
50-66 ar 2998| 560247 10,8 % 10,4 %
67-79 ar 1800 313967 6,5 % 58%
80-89 ar 598| 110422 2,2% 2,0%
90 3r og eldre 159 32145 0,6 % 0,6 %
27694 5391369| 100,0%| 100,0%

Tabell under viser at Kongsberg kommune har et hgyere utdanningsniva i sin befolkning, sasmmenliknet
landet som helhet.

Personer 16 ar og over, etter niva, kjgnn, statistikkvariabel, ar og region

Personer 16 ar

Personer 16 ar og over og over

(prosent) (prosent)

2019 2019

0604 Kongsberg (-2019) |0 Hele landet
Grunnskoleniva Begge kjgnn 21,9 25,3
Videregaende skoleniva Begge kjgnn 36,2 37,0
Fagskoleniva Begge kjgnn 3,6 3,0
Universitets- og hggskoleniva, kort Begge kjgnn 26,9 24,3
Universitets- og hggskoleniva, lang Begge kjgnn 11,4 10,3
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Tabellen under viser at nar det gjelder helse- og omsorgstjenester, skiller kommunen seg i liten grad fra
landet og andre. De har noe heyere bemanning per bruker. En forklaring her ut fra gjennomgang kan

vaere geografisk, storrelsen pa kommunen og bygningsmassen en bruker for & produsere

omsorgstjenester (hoe gammelt)

Kongsberg |Kostra-gruppe 09 |Landet
Ngkkeltall Enhet 2020 2020 2020
Utgifter kommunale helse- og
omsorgstjenester per innbygger (kr) Kr 28893 28454 29310
Arsverk helse og omsorg per 10 000
innbygger (arsverk) Arsverk 292,9 314,6 302,2
Netto driftsutgifter til omsorgstjenester i
prosent av kommunens samlede netto
driftsutgifter (prosent) Prosent 32,6 31 30,8
Andel brukerrettede arsverk i
omsorgstjenesten m/ helseutdanning
(prosent) Prosent 80 77,7 77,7
Arsverk per bruker av omsorgstjenester
(arsverk) Arsverk 0,65 0,58 0,58
Andel innbyggere 80 ar og over som
bruker hjemmetjenester (prosent) Prosent 27,9 29,6 28,8
Andel brukere av hjemmetjenester 0-66
ar (prosent) Prosent 39,1 50 48,4
Andel innbyggere 80 ar og over som er
beboere pa sykehjem (prosent) Prosent 9,2 9,9 11,4
Andel brukertilpassede enerom m/ eget
bad/wc (prosent) Prosent 99,4 90,9 90,2
Utgifter per oppholdsdggn i institusjon
(kr) Kr 4650 4020 4277
Andel private institusjonsplasser
(prosent) prosent 0 4,5 9
Legetimer per uke per beboer i sykehjem
(timer) timer 0,83 0,62 0,58
Andel innbyggere 67-79 ar med
dagaktivitetstilbud (prosent) prosent 0,8 0,65 0,66
Netto driftsutgifter til
kommunehelsetjenesten i prosent av
kommunens samlede netto driftsutgifter
(prosent) prosent 5,6 5,5 5,4
Avtalte legearsverk per 10 000
innbyggere (arsverk) arsverk 11,5 11,7 11,5
Avtalte fysioterapeutarsverk per 10 000
innbyggere (arsverk) arsverk 11,6 9,3 9,5
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5.3. Tilpasser kommunene kostnader til sitt inntektsniva?

Var erfaring og analyse av kommuner viser at ofte tilpasser kommunen sitt utgiftsniva til mulig
inntektsniva over tid. Denne hypotesen dokumenterer ogsa KS- konsulent i analyse av regnskapsdata
kommuner fra 2019 i noen grad gjennom analyser. Under folger noen eksempler pa dette fra foiler brukt i

et kurs om dette?

Utgiftskorrigerte frie inntekter ink kraft, fianans, eindomsskatt og havbruksfond 2019
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Oversikt utgiftskorrigerte frie inntekter

Bunn Topp
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5.4. Er detrelevant a sammenlikne kommunen med andre kommuner?

A sammenlikne kommuner viser etter var vurdering en mulig teoretisk produktivitetsforskjell. Var erfaring
rundt dette er at om en i stor nok grad justerer for politiske prioriteringer, lov overholdelse/kvalitet,
struktur pa produksjonsmidler, satsning pa tjenestetyper, geografiske forskjeller, kan endringene fra den
opprinnelige forskjellen i produktivitet bli helt annerledes. Slike sammenlikninger kan fore til at det blir
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stort fokus pa mulig effektivisering, der det er begrenset hva en kan hente pa dette. Dette fordi en ikke
har klart & korrigere godt nok pa strukturelle kostnadsforskjeller i sammenlikningsgrunnlaget. Var
vurdering er at en ogsa ber se pa det interne. Fa til en kultur for gode budsjett- og budsjettstyringsrutiner
inkludert prosesser som dokumenterer effektivitet og produktivitet. | kommune-Norge vil en med stor
sannsynlig alltid finne noen som driver billigere ut fra tilgjengelig statistikk. Men hvorfor de drifter billigere
er ikke alltid like lett finne statistikk pa. Figur under viser eksempel pa slik sammenlikning for Kongsberg

kommune.

Figur under er fra Pleie og omsorgsdatabase 2019 -Analyse for Kongsberg kommune - Agenda
Kaupang

Kommunens kostnader til pleie og omsorg ligger klart hgyere enn
snittet for 15 utvalgte kommuner

Netto driftsutgifter til Plei Omsorgpr. innb korrigert for beh
etto dri gifter til Pleie og Omsorg pr. innbygger korrigert for behov Figuren viser:

25000 -
»  Utgiftene (netto) i
Kongsbergi 2019, fort
20000 under pleie og omsorg
(PLO) i KOSTRA, var
heyere enn snittet i
referansegruppen.

15000

» Dekomponert regnskap
er noe heyere enn

10000 +— rapporteringen i

KOSTRA. Dette skyldes
manuelle justeringer av
kommunens regnskap
iht. KOSTRA
veilederen.

Talli kroner

5000 -

Snitt 15

Kongsherg Mes Bamble Royken 18 Skilg Lier 17 utvalgte
KOSTRA-tall 19 708 19281 21573 14 767 20549 16 755 17771
= Dekomponert regnskap | 20419 | 19138 21248 14767 | 21042 18 344 17 816
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6. Mal og budsjettpremisser

Dette kapittelet omhandler problemstillingen:
e Gar det frem av arsbudsjettet hvilke mal og premisser arsbudsjettet bygger pa?

Til problemstillingen har utledet folgende revisjonskriterium:
o Arsbudsjettet skal inneholde hvilke mal og premisser det bygger pa.

Oppsummert om revisjonskriterium jf utledning i kapittel 3:

e Vilegger her til grunn at den som leser budsjettet skal kunne fa en viss oversikt over hva som
ligger til grunn for tallbudsjettet ut fra kommunens mal og tienesteproduksjon. Detaljeringen og
hvilke niva som ber komme direkte frem i selve budsjett- dokumentet vil vaere skjpnnsmessige
vurderinger. Ogsa fra revisors side slik som det droftes i forarbeidene til ny kommunelov.
Indirekte fremgar det at ved forvaltningsrevisjon kan den skjignnsmessige vurdering ligge pa et
strengere niva enn det en ser pa normal regnskapsrevisjon. Denne vurderingen gjelder alle de
fem omradene vi ser pa giennom utleda revisjonskriterium.

6.1. Om kommunens mal og budsjettpremisser

Folgende mal og strategier med mer listes opp i kommunens kommuneplan fra 2018 opp mot
kommunens tjenester:

3.4 Kommunale tjenester i endring

Mal
o /2030 har Kongsberg samfunnsaktive innbyggere som skaper sin egen fremtid ved &
engasjere seg.
o /2030 har Kongsberg kommune en effektiv og nyskapende organisasjon med evne til rask
omstilling. Tjenestene utvikles i samskaping med brukere, frivillige, akademia og neeringslivet
o /2030 har Kongsberg kommune og kommunens innbyggere omforent forstaelse av hvilke
forventninger en kan ha til kommunens tjenester.
Strategi
o Tilrettelegge for et mangfoldig samfunn som inviterer til mestring og samskaping pa tvers av
aldersgrupper og livssituasjoner. Skape offentlige rom som inviterer til fellesskap.
o Videreutvikle kultur for kontinuerlig fornyelse i kommuneorganisasjonen.
e  Kompetanseutvikling.
o Brukerne i/ sentrum. @kt involvering av parerende, frivillige, lag og foreninger.
o Nye og ulike samarbeidskonstellasjoner (frivillige, akademia, neering).
o Utnytte mulighetene som ligger i eksisterende og fremtidig teknologi bade for a sikre
gode leeringsprosesser og for a videreutvikle et effektivt og godt tienestetilbud,
e Sorge for at kommunen har en sunn ekonomi,
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e Sorge for at kommunen blir en utadvendt <ja-kommune» med losningsorientert
saksbehandling.

Fra kommuneplan side 24:

Okt produktivitet kan blant annet knyttes til forbedringer innen teknologi, kunnskap og organisering.
Automatisering av kommunikasjon og saksgang i og mellom virksomheter, og mellom virksomheter
og innbygger og naeringsliv, kan bli et viktig grep. Bruk av velferdsteknologi kan redusere behovet for
manuell bistand til eldre og hjelpetrengende og bidra til okt livskvalitet for den enkelte.

Vare kommentarer til mal og strategier listet opp i kommuneplan:

Var giennomgang av kommuneplan viser at denne ikke inneholder beskrivelse mal/strategier for a
utvikle/oke/redusere tjenestetilbudet innen kommunens helse- og omsorgstjenester, som folge av
prognoser om endrede behov ut fra befolkningsprognoser med mer. Det som nevnes er at teknologi
muligens kan redusere behovet og utvikle tienestene.

Handlingsprogram/budsjettet for 2021 for Kongsberg kommune har felgende inndeling (Deler gjengitt
under). Dette er et dokument péa 102 sider, hvor kapittel 6 direkte omhandler Helse og omsorg. Men det
ligger vesentlige beskrivelser innenfor omradet i andre deler av dokumentet. Nedenfor er deler av
dokumentets innholdsfortegnelse gjengitt for a vise innhold i budsjett, samt klipp som viser at det finnes
informasjon om omradet mange steder i dokumentet:

Innhold:

3.4.5 Innsatsomrade Kommunale tjenester i endring
4 Rammebetingelser og finansielle fOrNOLd ...,
4.1 Statsbudsjettet 2021 ...

4.11 Det okonomiske opplegget for kommunesektoren i 2021

4.1.2 Innbyggertilskudd og UtgIftSUbEVNING ...

4.2 Raddmannens beslutningsgrunnlag 2021-2024 ...
4.2.1 Finansplan for budsjettperioden 2021-2024
4.2.2 FINansielle MALALL ...

4.2.3 RAMMETLISKUA. ....oooovevcevvveevvssssssssssssssssssss s

4.2.4 Skatt pa iNNtekt 0g fOrMUE ...

4.2.5 EIeNAOMSSKALL ..o

4.2.6 Driftsbudsjett — hovedtall/sammendrag ...

4.2.7 Investeringsbudsjett - hovedtall/sammendrag ...

4.3 Gjeld 0g €geNKAPITAL ... 51

4.31 LANEGJELA oo 51

4.3.2 Avsetning til fond og bruk av fONd ..., 51

4.3.3 ReNter 0g aVArag ..o 51

(CR [ KST= T 0T ] T 0] (N 58

(O @ o= T 115= 1] N 58

6.2 Status HelSe O OMSOIT .o 58

6.3 Prioritering og satsingsomrader i Helse 0g 0msorg 2021-2024 ... 59
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6.4 Radmannens beslutnNiNgSGruNNLag ... 61
6.5 INNSAtSMIALEr /TESSUISIDIUK ... 62

Fra side 77 i budsjett, om utfordringer og prioriteringer - risikobetraktninger og konsekvenser:

Helse og omsorg

Kommunen har en tilvekst av unge funksjonshemmede og psykisk syke med og uten rusutfordringer.
Kommunen vil pa sikt soke a etablere gode tjenestetilbud for disse innen kommunen, men inntil dette
er pa plass vil vi matte kjope plasser/tjenester for enkeltbrukere. Dette behovet genererer bade
investeringskostnader (bolig) og driftskostnader (personell). Investeringsmidler til boliger er lagt i
budsjettforslaget. Noen av tjenestene her vil kunne driftes med eksisterende driftsmidler og mer
kostnadseffektivt under en samlokalisering. Det vil kunne bidra til kostnadseffektivitet pa sikt. Andre
boliger vil trenge stasjonzer bemanning, men dette vil sannsynlig vis bli billigere enn kjopte plasser.
Kommunen har i dag flere brukere som vi ma kjope tjenester til. De fleste av disse er det funnet
driftsmidler til, men vi har nye brukere som har kommet til i 2019 og 2020. Disse er det ikke funnet
driftsmidler til pa navaerende tidspunkt. Likevel har vi erfaring for at endringer skjer underveis og
samtidig som nye brukere kommer til vil andre fa redusert behov. Dette er en del av dynamikken i
Helse og omsorg.

Etableringen av Edvardslokka uten friske midler vil ikke kunne leses uten en dreining og reduksjon av
andre tjenester.

Arets budsjett krever en omstilling innenfor flere av seksjonene i HO. Analysen av ressursbruken i HO
viser at det skal vaere et handlingsrom. Risikoen i budsjettet knytter seg til hvor stort dette
handlingsrommet i praksis er. Det betyr ogsa at terskelen for a fa tildelt tjenester, spesielt praktisk
bistand, heynes. Nedvendig helsehjelp skal kommunen alltid sikre.

Fra kommunens handlingsprogram 2020-2023 og for budsjett 2020:

Side 16 og 17: De eldste innbyggerne skal leve gode liv og fa de tjenester de har behov for ogsa i
fremtiden. Kommunen skal handtere sitt okte ansvar innen rehabilitering, fysisk sykdom og psykisk
helse- og rusutfordringer. Det er derfor sveert viktig at kommunen ruster seg oqg tilpasser helse
ogomsorgstienestene til & kunne handltere dette. VVeksten i midler til Helse og omsorg har sa langt i

hovedsak blitt brukt til a lopende tienestetilbud, ikke til forberedelse av vekst i tienesten. Det settes na
[ gang et strategisk prosjekt som skal gjore Helse og omsorg ytterligere rustet til fremtidens
utfordringer.

Prosjektet Strategi Helse og omsorg vil arbeide med hovedtemaene ledelse, struktur og organisering
og vil bla. omfatte:

o Analyse av styringsdata, herunder utvikling av tienestemottakere, vedtak og timebruk.

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no

27



V KQ Kongsberg kommune | 2021 | Budsjettering og budsjettstyring

e Forvaltning og dreining av tienester i retning ensket tienesteprofil.

o Tjenestestruktur og organisasjonsstruktur.

o Tjenesteutvikling innen institusjonsplasser og boliger for brukere med saerskilte behov.

o Arbeidsprosesser, arbeidssteder og arbeidstidsordninger/ arbeidsplaner.
Det strategiske prosjektet vil ha radmannens ledergruppe som styringsgruppe. Helse og omsorg er
prosjekteier. Arbeidet avsluttes innen 1._juni 2020.

Side 45: Helse og omsorg

Kommunen har en tilvekst av unge funksjonshemmede og psykisk syke med og uten rusutfordringer.
Kommunen vil pa sikt soke a etablere gode tienestetilbud for disse innen kommunen, men inntil
dette er pa plass vil kommunen matte kjope plasser/tjenester for enkeltbrukere. Dette behovet
genererer bade investeringskostnader (bolig) og personalkostnader (drift). Radmann foreslar
folgende investeringer:

o  Kommunen planlegger atte boliger i bofelleskap for atte unge funksjonshemmede i
samarbeid med foreldre. Radmannen foreslar oppstart i 2020 med estimert ferdigstillelse
2021 Planlegging ble vedtatt i kommunestyret i 2019.

o Kommunen har innbyggere i aktiv rus som ikke har bolig. Her bor det bygges tilpassede
boliger (fire stk. med personalbase) slik at disse brukerne kan tilbys en verdig ramme om eget
liv. Radmannen har innarbeidet dette 1 2021,

o Rdadmannen foreslar utbygging av boliger i 2022 til funksjionshemmede eller psykisk syke med
store adferdsutfordringer som trenger forsterkede lokaler og tilhorende personalbase. (seks
boliger med personalbase)

! tillegg viderefores tidligere planlagte investeringer for velferdsteknologi, moderne sykesignalanlegg,
digitalisering og inventar.

Side 56: Denne strategien har vaert en langsiktig satsning siden 2012. Vi ser na effekt av tiltakene.
Selvstendiggjoring og mestring av egen situasjon, kombinert med aktiv bruk av hjelpemidler og
velferdsteknologi har gitt resultater. Etablering av Responssenter i 2019 har gitt en ekstra kraft i
implementeringen av ulike velferdsteknologiske losninger, og vi ser na at vi kan hente ut gevinster
av det langsiktige arbeidet. Dagens 80- og 9o-adringer er i storre grad selvhjulpne og onsker og
mestrer a bo hjemme, med nodvendig stotte av ulike tjenester. Vi ser at behovet for antall
sykehjemsplasser er redusert og vi vil tilpasse bemanning i forhold til dette. En storre vekst i antall
eldre vil komme fra 2021 og framover. Da vil etablering av Edvardslokka omsorgsboliger og
gienoppbygging av Skinnarberga omsorgsboliger bidra til behovsdekning.

Side 57: Vieksten i framtidens eldre gjor at vi forventer en vekst i antall med behov for tilgjengelig
personell og helsehjelp hele degnet. Den starste veksten kommer om ca. fire ar og
ettersporselen etter sykehjemsplasser er forelapig moderat.

Side 59: Behovet for sykehjemsplasser er redusert. Det langsiktige arbeidet som startet i 2012
begynner a gi resultater. Radmannen har gjort en kartlegging av ressursbruken i institusjonstjenesten,
som er den delen av tjenesten som har gatt med storst merforbruk. Kartleggingen viser bla. at vi har
en viss overdekning av sykehjemsplasser i kommunen, i forhold til omsorgsplasser og andre

botilbud.
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Side 59: Kartleggingen viser bla. at vi har en viss overdekning av sykehjemsplasser i kommunen, |
forhold til omsorgsplasser og andre botilbud. Hiemmetienesten mestrer storre utfordringer, bla. pga.
okt kompetanse, okt bruk av velferdsteknologi, hverdagsrehabilitering og aktiv bruk av hjelpemidler.

Reduserer hiemmebaserte tjenester/praktisk bistand med 3 arsverk for a dekke inn merforbruk i
hjemmesykepleien. Innsparing for a tilpasse drift til budsjett: 1,9 mill. kroner.

Fra kommunens handlingsprogram 2021-2024 og budsjett 2021:

Side 11: ] perioden utfordres enhetene pa innovasjon og tienesteutvikling. Det er nadvendiqg for d takle
fremtidige utfordringer i tjenesteleveransene, og oppna en effektiv utnyttelse av de okonomiske
ressursene. Det blir rettet spesiell oppmerksomhet mot enhet Helse og omsorg for a tilpasse driften til
de okonomiske rammene, og se effekter av nye investeringer i omsorgsboliger og velferdsteknologi.

Side 18: Strategi Helse og omsorg
Strategiprosjektet for Helse og omsorg viderefores. Enheten har ikke fatt gjennomfeort tilstrekkelig
med tiltak for a sikre akonomisk balanse. Det er i 2020 gjennomfart en tienesteanalyse som viser at
Kongsberg kommune bruker mer ressurser pa flere tjienesteomrader enn andre sammenlignbare
kommuner. Det skal vaere mulig 3 redusere noe pa ressursbruken og samtidig levere kvalitativt
gode tjenester. Tjenesteomradet skal jobbe med utvikling av innsatstrappen, dreining av ressurser
og legge til rette for at flest mulig kan bo hfemme lengst mulig, sa fremt det er forsvarlig.
Prosjektets mal er a ruste Helse og omsorg til fremtidens utfordringer.
Prosjektet Strategi Helse og omsorg vil arbeide med hovedtemaene ledelse, struktur, organisering
og okonomistyring og vil bl.a. omfatte:
e FEtablere interne budsfjettfordelingsmodeller.

7a I bruk ressursstyringssystem og rapportering.
Giennomgang og videreutvikling av innsatstrappen for alle malgrupper.
Dreining av tjenester i trad med ny innsatstrapp.
Tjenesteutvikling innen institusjonsplasser og boliger for brukere med seerskilte
behov.
e Arbeidstidsordninger/arbeidsplaner med tilpasning av turnuser til skonomisk

ramme.

Side 49: Utbygging av Hvittingfoss bo og omsorgssenter for a8 gi rom til et nytt dagsenter.
Forprosfektet er ferdig og oppstart er planlagt til 2021. Det ble [ 2019 vedtatt finansiering av dette
prosjektet. Midler ligger som ubrukte lanemidler i kommunens balanse.

e Fdvardslokka med 48 omsorgsboliger er under oppfaring og ferdigstilles medio
2021.

e Det settes av midler til en midlertidig brakkerigg ved Lundelokka for a oke
kapasiteten pa avlastning inntil et mer permanent tiltak er pa plass. Det knytter seg
noe usikkerhet om avsetningen pa 1 mill. kroner er tilstrekkelig, men en justering
kommer eventuelt i lopet av 1. tertial,

! tillegg viderefores tidligere planlagte investeringer for velferdsteknologi, moderne

sykesignalanlegg, digitalisering og inventar.

Side 62: Etablering av Edvardslokka forutsettes etablert gjennom dreining av ressurser fra
hjfemmetjenesten og reduksjon av antall sykehjemsplasser.
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Kommunen har en tilvekst av unge funksjonshemmede og psykisk syke med og uten rusutfordringer.
Kommunen vil pa sikt soke a etablere gode tienestetilbud for disse innen kommunen, men inntil dette
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er pa plass vil vi matte kjope plasser/tienester for enkeltbrukere. Dette behovet genererer bade
investeringskostnader (bolig) og driftskostnader (personell). Investeringsmidler til boliger er lagt i
budsjettforslaget Noen av tienestene her vil kunne driftes med eksisterende driftsmidler og mer

kostnadseffektivt under en samlokalisering. Det vil kunne bidra til kostnadseffektivitet pa sikt. Andre
boliger vil trenge stasjonaer bernanning, men dette vil sannsynlig vis bli billigere enn kjepte plasser.

Vare kommentarer til handlingsprogrammer/arsbudsjetter for arene 2020 og 2021:

Av var gienhomgang av budsjettdokumentene opplever vi at kommunen legger mest vekt pa endringer

og nye tiltak. De beskriver i mindre grad hva en produserer av tjenester og hvilken kvalitet en har pa de

tienestene en produserer. Et eksempel her er hiemmetjenester. Det er ikke nevnt noe om tjenestevolum i
dokumentene. Det eneste som gar frem om denne tjenesten i budsjettdokumentene, er et par setninger
om bruk av teknologi og sparing.

Arsmeldingen for 2021 inneholder utvikling arsverk:

4.1.3 Personelloversikt

Personelloversikt - Arsverk, kjgnnsfordeling og utdanningsniva

Enhet Arsverk Prosentandel i 2020

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Kvinner | Menn | HoBSkole/ |Fagbrev/{

universitet | fagutd.
Oppvekst 624,8| 631,4| 617,4] 6084 84,9 15,1 70,8 17,5| 11,7
Helse og omsorg 570,6 | 572,2| 585,4] 5796 88,3 11,7 40,5 43,5 16
Kultur og velferd 725 s805| 823 78,2 63 37 75,9 11,1 13
Tekniske tjenester | 104,6| 114,7| 107,4| 109,8 22,7 77,3 42,2 92| 86
Kommuneledelse,
432 aa7| 414 42,1 76,1 23,9 71,7 196 87

stab og stgtte
Sum 1415,7 | 1443,5| 1433,9| 14181 80,2 19,8 55,7 309| 13,4

Tabellen ovenfor er et gyeblikkshilde av status per 31.12. det aret det rapporteres for. Tabellen viser kun faste

stillinger.
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Fra samtaler med ledelse/ansatte gis folgende informasjon om omradet:

Det stemmer at kommunen ikke har premisser i overordna styringsdokumenter, men i detaljrapportering
til hovedutvalg. Standard er at vi bruker basisbudsjett som grunnlag og beskriver endringer. Det har vaert
diskusjon pa dette, saerlig nar det gjelder helse og omsorgsomrader. Det skjer mye driftsmessig
utfordringer.

Samfunnsdelen i kommunen er nok prioritert i beskrivelser prioritert, En har vaert opptatt av mal, men
dette er kanskje ikke synliggjort godt nok i styringsdokumenter.

6.2. Vurdering

Kongsberg kommunes kommuneplan er i begrenset grad konkret opp mot mal og tjenesteproduksjon
for helse- og omsorgsomradet. At en kommuneplan er overordnet, er naturlig. Det er en sammenheng
mellom strategier i kommuneplan og budsjett og handlingsprogram. Men mal, strategier og premisser
opp mot dette er mindre grad konkrete i budsjettet. Det vil si at en mangler noe operasjonalisering av
kommuneplan i budsjettdokumentet. Budsjett fra 2021 viser imidlertid en utvikling fra 2020 til mer konkret
operasjonalisering. Det er var vurdering at under beskrivelsen av tienesteomradet helse og omsorg i
budsjettet, kunne det vaert mer beskrivende av hva som tallbudsjettet faktisk er ment a gi av
tienesteproduksjon. Vi savner tabeller pa utvikling av tjenestevolum, slik som sykehjemsplasser
produsert/kjopt. Det samme gjelder timer hjemmesykepleie, omsorgsboliger, plasser rus/psykiatri med
mer. Bade utvikling i faste arsverk (finnes i arsmelding) og variable arsverk burde etter var vurdering ga
frem av kommunens budsjett. Dette er tall som relativt enkelt kan hentes fra kommunens fag- og
styringssystemer. Med slike tall kan en ogsa fremstille tabeller pa utvikling innen produktivitet og
effektivitet.

7. Realistisk tjenestevolum

Dette kapittelet omhandler problemstillingen:
e Sannsynliggjer arsbudsjettet at den planlagte tjienesteproduksjon vil dekke forventet behov for
tienester?

Til problemstillingen har vi utledet folgende revisjonskriterium:
e Arsbudsjettet bor i vesentlig grad inneholde beskrivelser av prognoser for behov for tjenester
og hvilke premisser prognosene bygger pa.

Oppsummert om revisjonskriterium jf utledning i kapittel 3:

Vi legger her til grunn at befolkningsutvikling og trender fra tjenesteproduksjon siste ar ber
hensyntas nar en budsjetterer tienestevolum.
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7.1. Om realistisk budsjettert tienesetevolum

Som nevnt i kapittel 6 er tjienestevolum og utvikling i liten grad oppgitt i kommunens budsjetter siste ar.

Det en har i budsjett er prognoser rundt befolkning uten at dette direkte er kvantifisert med behov for
endring i kommunens tjenesteproduksjon. Det omradet som i sterst grad beskriver utvikling, er rundt

utvikling av Kongsberg-samfunnet som helhet og ikke ned pa den konkrete tjenesten kommunen tilbyr.

Det som nevnes, er imidlertid at en jobber med a tilby riktige tjenester ut fra behov. Dette blant annet ved

a ha fokus pa innsatstrapp for tjenester ut fra brukers behov. Figur vises under.

Spesialbolig og -institusjon
Forsterkede plasser
Institusjon

Langtidsplasser

Bolig med degntjenester
Boliger med personalbase

Tidsbegrenset opphold iinstitusjon
Kartlegge helsetistand, hjelpebehov og opptrening for 4 komme tilbake til eget hjem

Boliger med tilknytning til fellesfunksjoner
Samickalizerte boliger

Kommunalt disponerte boliger
Boliger med kommunal tildelingsrett
Helsehjelp og miljgarbeid i hjemmet
Tidsbestemt og malrettet

Mestringstiltak i hjemmet

Praktizk bistand, timesbasert avlastning

Arbeids- og aktivitetstilbud

Meningsfull hverdag, aviastning for pdrerende

Lavterskeltilbud
Selvstendighetog egenmestring

Tidlig innsats
Helsefremmnde tilbud og forebyggende arbeid

Kongsbergsamfunnet
Frivilighet og innbyggerinvolvering

Men hva dette vil si av endring i det enkelte tjenestetilbud er det ikke prognoser pa/estimert i budsjett.

Under folger det som viser trender av utvikling og sammenlikning med andre som er tatt inn i
budsjett 2021:
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6.2 Status Helse og omsorg

Helse og omsorg 2017 (2018 2019 (Grp.13
Prioritering
Andel netto driftsutgifter til Helse og omsorg 35,5 35,5 35,8 -

Utgifter til kommunale helse- og omsorgstjenester per innbygger, kr 25040 26806 [27 620 [26481
Produktivitet
Utgifter til kommunale helse- og omsorgstjenester per innbygger, kr 25040 [26806 27620 |26 457
Arsverk per bruker av omsorgstjenester 0,55 0,57 0,65 0,59
Utgifter per oppholdsdggn i institusjon 3830 4219 4641 3889
Dekningsgrader og kvalitet
Andel brukerrettede arsverk i omsorgstjenesten med helseutdanning 77,4 78,2 78,2 77,3
Andel innbyggere 80 ar og over som bruker hjemmetjenester, pst. 33,2 31,1 28,8 28,1

Andel innbyggere 80 ar og eldre som er beboere pa sykehjem, pst. 11,4 10,1 9,7 11,1
Andel innbygger 67-79 ar med dagaktivitetstilbud, pst. 0,62 0,66 0,74 0,63
Brukerundersgkelser

Hjemmetjenesten* 4,8 - - -
Sykehjem* - 4,3 - -
Psykiatri og rus** 3,3 - - -

*Brukerundersgkelse med skala 1-6 der 1 er svaert misforngyd og 6 er sveert forngyd
** Brukerunderspkelse med skala 1-4 der 1 er svaert misforngyd og 4 er sveert forngyd

Under folger et par eksempler pa at kommunen har data og rapporterer pa detaljniva som de kan bruke
for a lage prognoser pa utvikling tienestebehov. Eksempler under er hentet fra rapportering januar 2021.

Belegg institusjoner
Mud |Seng |Belegg . . Mnd |Seng |Belegg
Feb | 32| 96,9 Tislegard Feb | 61 97,9 Skavangertun
Mars 32 99,2 110,0 Mars! 61 96,1 110,0
April 32 99,2 T April 67 95,1
Mai | 32 992 1 ~_ Mai | 67 965 0 T
Tun 32| 989l 300 Tun 67| 912 %00
Tul 32[ 100/ 800 Tul 61 977 =00
Aug | 32]  100] 70 | Aug | 61 977 o4
Sep [ 1000 0 Sep 6] o7sl
Okt 2] 100 Okt 61] 972 °%
Nov| 32| 100 °O° O Nov | 61| 970/ 500
7] = = 1 3 U = =1 @ i
Des | 32| 9% £8§323°23882a88 Des | 61| 989 SFEL I PP B S E P
Jan 32 91 c Jan 61| 989 S
Feb 32 98 = Feb 61 977 N
Utvikling antall brukere pr arbeidslag i Hiemmetjenesten - HIEMMESYKEPLEIE
2020 2021
Arbeidslag Feb Mar Apr Mai Jun Jul AuE Sen Okt Nowv Des Jan Feb
Fossen 161 153 151 138 139 140 138 139 142 137 141 146 156
Haver 189 183 L85 150 189 205 206 216 211 205 210 211 205
Asen 178 178 175 183 irs 181 183 131 177 180 181 175 80
Hvittingfoss 101 pler 107 111 1035 105 108 11z 112 112 118 1135 115
Totalsum 629 615 518 622 616 634 635 648 642 534 650 651 659
Utvikling antall brukere -HIEMMESYKEPLEIE - Alle brukere Utvikling Snitt timer - HIEMMESYKEPLEIE - Alle brukere
e 615 618 622 e15 ©34 635 648 642  gz4 630 651 635 35
600 30
500 25
400 za
300 15
200 10
100 o5
i Mar Apr Mai Jun aa Aug Sep Ok Now Des Jan Feb .
20
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Fra samtaler med ledelse/ansatte gis folgende informasjon om omradet, i kursiv:

Budsjettorosessen er administrativt styrt. Det er to moter med formannskapet om prosesser og med
diskusjon om budsjetter. De gir ikke sterke faringer. Vi legger opp en administrativ prosess fa a ha buffer
for kunne prioritere politiske mal, Gjelder totalbudsjettet

Nar det gjelder basisbudsjett er det opplevelse av for lave og meget stramme rammer. Pa enkelte
omrader mangler midler. Eksempel er kjop eksterne plasser til tunge brukergrupper hvor vi ikke har egna
plasser selv.

Det er lagt inn sparebehov i budsjett som det ikke er konkret dekning for og ofte ikke blir realisert. Det er
ogsa forutsatt reduksjon sykehjemsplasser som ikke er realisert. Ogsa i/ budsjett for 2021 er det forutsatt
frigioring av midler til et stort nytt tiltak (Edvardslokka) Det ble forutsatt omfordeling og bevilget mer
midler til dette 1 2021 Varen 2021 var ikke slik finansiering for full drift pa plass.

Saken om Edvardslekka og finansiering var oppe i Kommunestyret i mai, sak 46/2021, og fikk felgende
vedtak i 4 punkter:

1. Nyit sentralkjokken tas i bruk september 2021,

2 Altemativ 4 Edvardslokka apner med 24 omsorgsboliger med heldegns bemanning i januar 2022,
Friske driftsmidler tilsvarende 21 mill kroner innarbeides i budsjett 2022. Finansiering oq arift av
de ovrige 24 omsorgsboligene utsettes. Det giennomfores en grundigere utredning av alternativ 3
parallelt med en revidering av Utbygaingsprogrammet for Helse og omsorg og behandling.
Kommunestyret ber at UHO involveres i revideringen for a folge opp evt endringer i en tidlig fase
og vurdere konsekvensene opp mot helse og omsorgsplanen.

3 Detlegges til rette for en innlansoradning.

4. QOppstart og finansiering av dagaktivitetstilbud ved Edvardslokka ses | sammenheng med ovrig
aagaktivitetstilbud i kommunen.

@konomisjefs kommentar til vedtaket: Det utredes videre for a finne ekonomiske muligheter innenfor
helse og omsorg for a finansiere oppstart av de siste 24 boligene. Forelopig tilfores HO 21 mill. kroner i
budsjett 2022 | friske midler.

7.2. Vurdering

Vi mener budsjettet med fordel kunne hatt mer informasjon om volumet pa tjenestene kommunen har og
planlegger a levere. Det burde inneholde anslag over behov for tjenester i planperioden og en vurdert
sannsynlighet for at dette dekker fremtidig tjenestebehov. Dagens budsjett/handlingsprogram har etter
var vurdering en ubalanse mellom beskrivelse av eksisterende drift, opp mot den omfattende
beskrivelsen av nye tiltak. Vi mener de med fordel i budsjett kunne hatt tabeller som viste historisk og
planlagt antall/kapasitet pa tienester jf vurdering i kapittel 6. At en ikke har dette, reduserer etter var
mening innbyggerens og politikerne mulighet til & se/oppfatte hva kommunens budsjett inneholder av
tienesteproduksjon. Dette pavirker muligens det a ta de riktige beslutningene for & moete fremtiden. Vi ser
ogsa at det er uheldig at det ikke er driftsmidler til full drift av Edvardslokka nar dette er ferdig/planlagt
for full drift.
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8. Okonomisk realistisk budsjett

Dette kapittelet omhandler problemstillingen:
e Erarsbudsjettet realistisk ekonomisk sett ut fra planlagt tienesteproduksjon?

Til problemstillingen har vi felgende revisjonskriterium:
o Arsbudsjettet skal vaere realistisk okonomisk ut fra mal og planlagt drift og investeringer.

Oppsummert om revisjonskriterium jf utledning i kapittel 3:

Vi legger her til grunn at tiltak som legges inn budsjett, tidligere ars budsjettavvik tas hensyn til
ved rulleringen av budsjett.

8.1. Om gkonomisk realisme budsjett

Figur under viser ansvarsenhetenes driftsrammer i vedtatt budsjett for 2021:

2) Netto driftsrammer per ansvarsenhet vedtas som vist i tabellen (tall i hele tusen):

Handlingsprogram
Enhetenes|netto driftsrammer Regnskap Opprinnelig 2021 2022 2023 2024
2019 budsjett
2020
210 OPPVEKST 751678 781991 782709 786819 786 819 786 819
212 HELSE OG OMSORG 582 376 606 394 580 066 579303 579 303 579303
213 KULTUR OG VELFERD 146 707 184 729 167 178 166 164 166 164 166 164
214 SAMFUNNSUTVIKLING OG TEKNISKE TIENESTER 57818 60 546 61722 61322 61 322 61 322
215 TEKMISKE TIEMNESTER - SELVKOST -556 -824 -1036 -1019 -1 003 -988
220 KOMMUNELEDELSE, STAB OG ST@TTE 105 064 106 900 106 753 106312 107 253 106 312
290 FELLESKAPITTEL - DRIFT -20027 -27 169 26 885 38 988 47 404 54 969
SUM 1633 060 1712567 1724277 1737889 1747 262 1753901

Driftsrammer per ansvarsenhet i perioden 2021-2024 er bindende for den aktivitet som drives
i 2021. Eventuelle omdisponeringer innenfor enheten ma ikke innebare igangsetting av nye
tiltak/prosjekter med utvidede gkonomiske konsekvenser for kommende budsjettar.

Budsjett/regnskap helse og omsorgtjenester siste to ar
Tall er i millioner kroner

Regnskap Revidert Opprinnelig Opprinnelig
Kommune/Hva |Budsjett 2021 | 2020 budsjett 2020 | budsjett 2020 budsjett 2017
Kongsberg 580 626 596 606 543

Som en ser av tabell over er budsjettrammen fra 2020 til 2021 gatt ned. En vesentlig del av dette forklares
med endringer i pensjon. Isorlert sett ut fra pris og lennvekst har helse og omsorg ikke fatt korrigert
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rammene for annet enn pris og lennsvekst siste 5 ar3 ut fra nedgangen i rammen i 2021. Dette gjor at mye
av endringer i driften pa omradet er finanisert innenfor egen ramme for en ser pa endret drift og andre
forutsetninger i budsjett.

Det er eksempler pa nye tiltak i budsjettene og eksempler pa fjerning av tiltak. Eksempler pa dette er
reduksjon i sykehjemsplasser, nye stillinger, etablering av Edvardslokka, effektivisering innen

hjiemmetjenester, innlagte sparekrav med mer.

Figurer under viser avdelinger og regnskapsarter med de storste merforbrukene siste ar.

| tabeller er negative tall merforbruk og positive mindreforbruk.

Talli tabell er i tusen kroner

Mer/mindre |Mer/mindre |Mer/mindre |Mer/mindre
Avd Navn forbruk 2020 |forbruk 2019 |forbruk 2018 |forbruk 2017
BO, AKTIVITET OG
AVLASTNING -
14340|FELLESUTGIFTER -6189 -1993 -3889 897
14670|TISLEGARD SYKEHIJEM -3287 -2473 -1192 2772
BRUKERSTYRT PERSONLIG
14240|ASSISTANSE -5837 -828 1249 1572
13400|LEGETJENESTER -2217 -831 -714 441
14322 |SKAVANGERTUN 2 ETG -1464 -7513 -540 522
14311 |BASE FOSSEN -2136 -2949 -2497 -929
HVITTINGFOSS BO- OG
14120|BEH.SENTER -2481 -1683 -1824 -1651
14661 | LUNDEL@KKA -7502 -4567 -3590 -3090
FELLESUTGIFTER PSYKISK
13600|HELSE OG RUS -9717 -1383 -918 -3223
14017 |KI@PTE PLASSER -3306 0 0 0
Sum -44136 -24219 -13916 -2691

Tabellen over viser merforbruk pa de 10 avdelingene med storst merforbruk i 2020 og 2019, der alle disse
viser en stor okning fra 2017.

3 Prisstigning er 7,6 fra 2017 til 2020 og lennsvekst SSB 6.4 %. Fra 2017 til 2021 okt ramme omradet 6.4 %.
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Mer/mindre Mer/mindre Mer/mindre Mer/mindre

Art Tekst forbruk 2020 | forbruk 2019 | forbruk 2018 | forbruk 2017
1015 | AVTALEFESTEDE TILLEGG -9573 -7343 -2624 -3819
1040 | OVERTID -3599 -1379 -1057 -260

LEIE OG LEASING AV

1212 | TRANSPORTMIDLER -2259 -1103 -1955 -905
1242 | SERVICEAVTALER IT -438 -480 -322 -379
1270 | KJPPTE TJENESTER -11972 -9384 -9587 -5537
1371 | KJBP AV PRIVATE PLASSER -17222 -4165 -2601 -3434
1710 | REF. SYKEL@NN -5085 -11038 -6961 -3722
SUM -50149 -34892 -25107 -18057

Tabellen over viser at noen regnskapsarter star for det meste av merforbruket og det har utviklet seg
siste ar. Nar det gjelder kjop av plasser er vesentlig mindreforbruk pa plasser kjop internt, som kan ses
opp mot eksternt kjop. Men det vil totalt sett vil det vaere merforbruk pa kjop av plasser. Ingen av disse
«topp 7» artene viser til mindre forbruk siden 2017.

| kommunens Helse- og omsorgsplan 2019-2022, fra 2018 er det kun en prognose og det er
befolkningsframskriving som inneholder konkrete tall. Det er ikke laget andre direkte tallprognoser slik
som anslag pa hvordan dette far utslag for antall/volum av tjenester i fremtiden og hvordan tiltak
eventuelt kan pavirke behov for tjenester. Denne planen inneholder mange mal og noen tabeller over
hva kommunen har av tjenestetilbud. Men ikke slik som produksjon av timer i hiemmesykepleien, praktisk
bistand, BPA, sum plasser inkludert privat kjiop med mer.

Budsjettprosessen i kommunen er lagt opp til rammebudsjettering. Rammene bygger grovt sett pa
tidligere budsjett, justert for pris og lennsvekst. Noen nye tiltak legges inn ut fra tildelt ramme. Dette kan
vaere bade sparekrav og midler til nye tiltak. Helse og omsorg har de siste arene ikke regnet pa sitt
budsjett fra grunn av ut fra driften. En har korrigert fra det forgaende arene og tilpasset opp mot tildelt
ramme. Det at en ikke beregner budsjett fra bunn vaert ar, gjor at budsjettrammene ikke tar hensyn til
bevegelige helligdager. Dette kan for helse- og omsorgsomradet av den sterrelsen Kongsberg kommune
er pa, variere med et millionbelop fra ar til ar ut fra hvilke dager bevegelig hellig- og heytidsdager faller

pa.
Fra samtaler med ledelse/ansatte gis folgende informasjon om omradet:

Der gar frem fra samtaler at det ligger inne i tildelingen av budsjettramme til helse og omsorg en strategi
og onske om & fa til bedre styring, for friske midler tilfores helse og omsorgsomradet. Det er lagt inn 8.8
millioner kroner i sparing i 2021. Dette ser det varen 2021 ikke ut til at en klarer. Det pagar en prosess for
bedre styring og struktur pa tildelingsmodeller med mer, som en onsker pa plass, for det tildeles
eventuelt mer. Dette gjor at det antagelig blir merforbruk i 2021 ogsa. Effekt av tiltak en gjor na vil i synes
forst host 2021, Bedre struktur og ledelse kan ogsa pavirke regnskapsresultatet. Det er muligens ikke en
god nok innarbeidet kultur for okonomistyring og god nok produktivitet/effektivitet alle steder.
Struktur/alder pa bygningsmasse og reiseavstander pavirker ogsa kostnader.
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Selv med reduksjon i budsjettrammer har det veert lagt inn nye tiltak og stillinger. Dette er psykolog i 2019
og okonomimedarbeider i 2021, samt at en starter opp nye tiltak, slik som omsorgsboligene kaldt
Eadvardslokka,

Det har vaert merforbruk i flere ar. utfordring er nok opp mot 40 millioner i effektivisering for @ kunne
arifte i balanse ut fra planlagte tiltak i 2021, Det jobbes med nye budsjettfordelingsmodeller. Rarmmen en
har hatt kunne muligens med god styring hold tidligere. Men med dagens driftsniva i helse og omsorg
kommer vi kommer nok ikke unna friske midler.

8.2. Vurdering

Som vi beskrev under kapittel 3 - revisjonskriteriene - er budsjettavvik over 4 prosent utenfor akseptabel
sone. Seerlig nar det er et merforbruk, er dette krevende bade pa kort og lang sikt & gjore noe med. Helse
og omsorgsomradet hadde et merforbruk pa 5,1 % i 2020. Det at kommunen over tid har merforbruk som
har okt over flere ar, uten at en har klart a redusere dette, tenderer mot manglende realisme i
budsjetteringen. Som vi dokumenterer i tabeller over avdelinger med merforbruk og regnskapsarter med
merforbruk, bare forverrer trenden seg de siste arene. Prognoser* ut fra forste del av 2021 viser at det
sannsynligvis blir et merforbruk ogsa i 2021, og at det ikke er saerlig mer realistisk budsjettramme for 2021,
enn det var i 2020. Selv om det gar frem at dette er en «onsket» strategi fra kommunens ledelse med
begrunnelse i at en mener noe merforbruk kan skyldes svak styring og ikke effektiv nok
tienesteproduksjon.

Helse og omsorg er ogsa inne i en prosess med endring av tienestesammensetningen og utvikling av
styring og ledelsesprosesser. Selv med disse forklaringene pa bakgrunn for budsjettrammen pa omradet,
mener vi det er i grenselandet for om det er innenfor lovverket nar det gjelder krav til realisme i
budsjetteringen de siste arene pa Helse- og omsorgsomradet. Det kan ut fra systemet en har hatt for
budsjetteringen de siste ar synes som det har forsterket utfordringene. Se kapittel og finansplan hvor det
dokumenteres at kostnader som en faktisk har ikke alltid blir kompensert i budsjettrammen gjennom
budsjettprosess (finansplan).

Vi mener slik negativ oppmerksomhet pa stadig merforbruk over tid ogsa kan gi en slitasje pa ledelse og
personell i tienesten. Dette kan forsterke utfordringene. Dette er informasjon som blant annet
fremkommer av giennomforte intervjuer.

4 Tabeller over merforbruk/prognoser er fremstilt i kapittel 9
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9. Budsjettstyring

Dette kapittelet omhandler problemstillingen:
e Erdetrapportert forventede avvik fra budsjett (ekonomi, kvalitet og/eller mengde) giennom
aret?
Til problemstillingen har vi utledet folgende revisjonskriterium:
e Det skal rapporteres pa eventuelle budsjettavvik gjennom aret (lovkrav politisk er tertial. men
den administrative styringen bor veere manedlig/lepende, kommunens praksis er rapportering
8 ganger per ar).
Oppsummert om revisjonskriterium jf utledning i kapittel 3:
Vi legger her til grunn at det rapporteres gjennom aret og at rapporteringen ikke avviker
vesentlig fra hva som blir resultat ved arets slutt. Helst innenfor en ramme pa pluss/minus 2
prosent.

9.1. Budsjettstyring

Figur nedenfor viser regnskapsresultat siste ar i kommunen pa helse- og omsorgsomradet, samt
prognoser giennom aret i 2020 og til og med april 2021 (Tall med bare periode er prognosetall).

Rapporterte prognoser og resultat fra 2017 til 2021
Belgp i mill kroner

Belgp/periode
Regnskap |Regnskap [Regnskap Regnskap
2017 2018 2019 jan.20| feb.20| mar.20| apr.20| mai.20[ jun.20| jul.20| aug.20| sep.20| okt.20[ nov.20|/2020 jan.21| feb.21| mar.21| apr.21
8,6 -12 -15,5 -10 -10 -10 -18 -18 -18 -18 -30,3 -22 -22

REGNSKSP 2017-2020 OG RAPPORTERTE BUDSJETTAVVIK 2020/2021
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JAN.21
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-10

|

GNSKAP 2019

REGNSKAP 2017
REGPEKAP 2018
REGNSKAP 2020

-15

BEL@P/PERIODE

-20
BEL@P | MILL KRONER

5 RAPPORTERTE PROGNOSER OG RESULTAT FRA 2017 TIL 2021

-30

-35

Vare kommentarer til fremstillingen over av regnskapsresultater og manedsrapporteringer pa helse og
omsorgsomradet, er at en ma tilbake til 2017 for a finne et mindreforbruk. | 2020 er den ekonomiske
rapporteringen av merforbruk undervurdert gjennom aret opp mot det som ble regnskapsresultatet for
omradet. Det rapporteres ogsa i 2021 om merforbruk. Var vurdering er at en muligens undervurderer
kostnader av ferieavvikling og etterslep ved arsavslutningen. Har en periodisering/prognosemodell som
fanger dette godt nok opp?
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Pa de neste sidene beskriver vi metoder for styring og rapportering fra avdelingslederniva til
rddmannsrapportering til det politiske system.

Det er etablert rapportering tienestevei internt i helse og omsorg for a fa til styringsdialog fra den enkelte
enhet opp til politisk niva. Det giennomferes blant annet gjiennom manedlige moter pa ledernivaer fra
avdelingsniva til kommunalsjefsniva og opp til radmannsniva. Normalt rapporteres det 8 ganger per ar til
politisk niva pa hovedutvalgsniva og 3 ganger til kommunestyret.

Administrativ rapportering (intern).

Det avholdes manedlige ledermater i helse- og omsorgsavdelingen med kommunalsjef og
avdelingsledere. Det arbeides her med nytt system for & formalisere rapporteringen. Forelopig jobbes det
med et dokument pa rapportering pa dette nivaet ut fra skisse til dette. Denne skal tas i bruk fra juni 2021
og er tenkt oppdatert per tertial. Den inneholder ikke evaluering av maloppnaelse for den enkelte enhet
eller avdeling.
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Var vurdering er at dette virker omfattende til & rapportere lopende og burde vaert bygd opp mer etter

styri
styri

ngsdata og mal en har satt for tjenesteproduksjon. Men malen inneholder ogsa relevant
ngsinformasjon, slik som systematisk avviksrapportering.
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Nedenfor folger tabell for den skonomiske manedsrapporteringen 2021 pr. februar:

Nettoforbruk:
Helse og omsorg Regnskap | Budsjett hittil Avvik Arsprngnnse ﬂ.rsbudsjan Avvik
hittil arsbudsjett
Utpgifter 145 860 131956 -132 905 787 329 767 329 -20 000
Inntekter -10 244 -8924 1320 -183 490 -185 490 -2 000
Totalt 135 616 123032 -12 585 603 839 581 839 -22 000
Spesifisert per seksjon: [}
1400 FELLESUTGIFTER 11 418 8412 -3 006 -69 654 -71 654 -2 000
1401 LEGETIEMESTER & 209 5342 -B67 23227 23227 0
1405 TIENESTE OG
UTVIKLINGSAVDELINGEN 6 657 6222 -435 31411 31411 0
1420 HIEMMETIENESTER 33 796 32 548 -1 248 190 470 190 470 0
1428 SERVICETJENESTER - KI@KKEN OG
VASKERI 4633 4 285 -348 22193 20993 -1 200
1434 INSTITUSION OG HELDBGNS
OMSORGSBOLIG 26 640 22 8G9 -3771 158 144 158 144 0
1435 BO, AKTIVITET OG AVLASTNING 31677 28813 -1 864 174 824 168 024 -6 800
1440 LEGEWVAKT /K@H 4977 5000 23 23229 23229 0
1450 KONGSBERGHIELPA, PSYKISK HELSE
0G RUS 9608 8541 -1 068 49995 37 995 -12 000
Per februar viser regnskapet et netto merforbruk pa 12,585 mill. kroner i forhold til
periodisert budsjett derav er 7,3 mill. kroner knyttet til koronapandemien.

Som det oppgis i prognose forventes det “'ved utgangen av februar 2021 et merforbruk pa 22 millioner
kroner som arsresultat pa omradet.

Det rapporteres ogsa verbalt og annen styringsinformasjon i manedsrapporteringen. Her fra januar 2021:

KONGSEERG Manedsrapport for Helse- og omsorgstjenesten
styringsdata for januar 2021

Rapporten viser en normal drift med stabile tjenester, med noen endringer i Ispet av &ret og flere av endringene skyldes den pégéende Covid- 19 pandemien.

Overliggerdegn:

1 2020 betalte kommunen for 16 brukere med tilsammen 89 degn. 40 degn er p& en bruker som na er pa kjept plass, etter en innsigelse fikk kommunen nylig ettergitt 11
degn pa denne brukeren. 42 overliggerdggn er i desember og skyldes utbrudd av Covid-19 og inntaksstopp pa to institusjoner. Her fikk vi i februar ettergitt 4 dagn.
Utenom dette har det i 2020 vaert 3 dggn i januar, 2 i februar og 2 i mai. i januar 2021 har kommunen 11 dggn som skyldes inntaksstopp pé Skinnarberga.

Belegg:

Belegget pé institusjonene ligger stort sett opp mot 100 % , men Covid-19 pandemien har gitt noen endringer i belegg pa flere institusjoner i lapet av &ret. Tislegard og
Skinnarberga har hatt lavere belegg i desember grunnet inntaksstopp pa grunn av Covid-19 utbrudd. Tislegard 13 litt under i januar og februar i fjor, har etter det vaert
stabilt pa rundt 100 %, med unntak av siste ma3nedene, men er pi vei opp igjen. Skinnarberga har fra april hatt ledige senger til Covid-19 pasienter, og de kommer derfor
ut med lavere belegg. Fra september gér belegget nedover med en sterre nedgang i desember da det ble inntaksstopp. Belegget er gkt i januar, men ikke like mye som
det har ligget pd resten av &ret. P4 Skavangertun ble antall sengeplasser gkt fra april til juni for & frigjere plass pa Skinnarberga til Covid-19 pasienter. Etter dette har
Skavangertun hatt rundt 98 % i belegg. P& begynnelsen av 2020 hadde Hvittingfoss nesten 100 % belegg far belegget ble noe lavere i mai/juni. Ftter det gikk det opp til
nesten 100 % frem til desember hvor det ble noe lavere pa grunn av oppussing av et rom. Solstad hadde over 100 % i begynnelsen av 2020 og har holdt det opp mot 100
% stor sett hele dret.

Velferdsteknologi:

Det siste &ret har det vaert en gkning p4 11 trygghetsalarmer, og av disse har det vaert en nedgang pé 28 ordinzere trygghetsalarmer og en skning pd 39 vederlagsfrie
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T .- T T
2019 2020
Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sen Okt Nov Des Jan Fen
oss=n 191 189 178 172 162 1m 172 172 170 12 161 163 161
Avet 179 179 189 128 175 174 178 186 182 177 183 182 189
sen 17 175 173 163 167 166 172 165 174 178 173 176 178
108 108 103 102 97 97 100 100 54 93 k) 99 101
atalsum 699 651 43 525 601 607 622 623 G20 620 611 620 620
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Vi vurderer at manedsrapporteringen innholdsmessig har mye relevant informasjon.
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Slik fremstilles i regnskapet for 2020 i regnskap og i arsmeldingen for 2020:

Driftsenhetenes regnskap malt mot politisk vedtatt budsjett for 2020:
Alle tall i 1000 kr Regnskap Rev. Budsjett Budsjettavvik Oppr. Budsjett
Enhet 2020 2020 Kroner  Prosent 2020
210 Oppvekst 753 915 764 294 10379 1,4% 781991
212 Helse og omsorg 626 249 595909 | -30340 -5,1% 606 394
213 Kultur og velferd 180 584 190 240 9 656 51% 184 729
214 Samfunnsutvikling og tekniske tjenester 57 149 59 487 2338 3,9% 60 546
215 Tekniske tjenester - selvkost 2 455 -824 3279 3979% -824
220 Kommuneledelse, stab og stgtte 102 261 108 479 6218 57% 106 900
Totalsum 1722613 1717 585 -5 028 -03% 1739736

Tall fra arsmelding:

5.3 Oppsummering av driftsenhetenes virksomhet

Samlet resultat for driftsenhetene ble et netto merforbruk pa 5 mill. kroner.

Netto (i 1000 kroner) 2020 Budsjettawvvik Andel av
regnskap
Regnskap Budsjett Kroner Prosent

Oppvekst 753 915 764 294 10379 1,36% 43,77%
Helse og omsorg 626 249 595 909 -30 340 -5,09% 36,35%
Kultur og velferd 130 584 190 240 9 656 5,08% 10,48%
Teknisk utenfor selvkostomradet 57 149 59 487 2338 3,93% 3,32%
Tekniske tienester, selvkost 2 455 -824 -3 279 397,94% 0,14%
Kommuneledelse, stab og stette 102 261 108 479 6218 5,73% 5,94%
TOTALSUM 1722613 1717 585 -5 028 100,00%

Merk: Positivt tall er netto mindreforbruk.

En kort oppsummering av de stgrste avvikene i driftsenhetenes utgifts- og inntektsregnskap felger
nedenfor.
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I &rsmelding er det ogsa eksempler pa andre styringstall:

Helse og omsorg

2018 2019 2020

Kbg Grp.9
Prioritering
Andel netto driftsutgifter til Helse og omsorg 35,5 35,8 364 -
Utgifter kommunale helse- og omsorgstjenester per innbygger (kr) 26806 | 27620 | 28893 | 28454
Produktivitet
Arsverk per bruker av omsargstjenester [arsverk) 0,57 0,65 0,65 0,58
Utgifter per oppholdsdggn i institusjon (kr) 4219 | 4641 | 48650 | 4020
Dekningsgrader og kvalitet
Andel brukerrettede &rsverk | omsorgstjenestan m/helsefagutdanning
(pst) 782 | 782| s800| 77,7
Andel innbyggere 80 &r og over som bruker hjemmetjenester {pst) 31,1 28,8 279 23,6
Andel innbyggere 80 ar og over som er beboere pa sykehjem (pst) 10,1 9,7 9,2 9,9
Andel innbyggere 657-79 ar med dagaktivitetstilbud (pst.) 0,7 0,7 0,8 0,7

Aret 2020 har satt sine begrensinger pa utviklingsarbeidet. Arbeidet med kvalitetsreformen «Leve
hele livet» er forsinket, szerlig pa grunn av koronapandemien.

Strategisk prosjekt - helse og omsorg som ble etablert for & berede grunnen for fremtidige
utfordringer og sikre en baerekraftig ekonomi startet opp etter planen, men ble satt pa vent pa grunn
av koronapandemien. Det ble gijennomfgrt en behovsjustert analyse av tjenesten basert pa KOSTRA-
tall som viser at Kongsberg bruker mer ressurser innenfor tjenesteomradet enn sammenlignbare
kommuner. Det indikerer at det skal vaere et handlingsrom til 3 dreie tjenesten noe. Prosjektet
viderefgres i 2021.

Livskvalitet og mestring er Helse og omsorg sitt overordnede verdigrunnlag. Tjenestetilbudet stetter
opp om disse grunnverdiene. | praksis betyr dette:

At det forebygges og legges til rette for mestring fremfor passiv bistand
At velferdsteknologi inkluderes som en naturlig del av tjenestene

At hjemmet er primaer bistandsarena

At det satses pa boliger fremfor institusjoner

At brukererfaring og frivillighet gis sterre plass

At kunnskap, nytenkning og involvering preger samarbeidet.
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Det beskrives ogsa andre mal i denne arsmelding:

Velferdsteknologi og hjelpemidler som bidrar til selvstendiggjering av individet er sentrale
innsatsfaktorer i alle deler av tjenesten. Det er aktiv samhandling med Responssenteret.
Hjelpemiddelteamet jobber aktivt med informasjon og har drop-in timer. Digitalisering falges opp
gjennom helse og omsorgsnettverket i Kongsbergregionen og gjennom satsningen pa e-helse ved
Tjeneste og utviklingsavdelingen.

To dagsenter er samlokalisert ved Skinnarberga. Videreutvikling av tjenestetilbudet er noe forsinket
grunnet pandemien. Stillinger i hjemmetjenestene er opprettholdt i trad med
budsjettforutsetningene.

Etableringen av Edvardslgkka er under full planlegging med bade dagsenter og bofellesskap.
Moderne, ett-roms leiligheter med universell utforming og god tilgang til fellesarealer (felles stuer og
spisekjpkken). Det vil vaere bemannet med helsepersonell hele dggnet. Edvardslakka vil med sin
moderne arkitektur legge til rette for at alle beboere skal oppleve stgrst mulig grad av mestring og fa
leve 53 selvstendige liv som mulig. Hjelpemidler og velferdsteknologi vil vaere supplementer som
stgtter opp om selvstendighet og mestring. Nytt sentralkjokken etableres i 1. etasje. Det er besluttet
& ga over til en annen produksjonsmetode for kjgkkendriften med kok/kjgl. Prosjektet ferdigstilles i
2021.

Mal fra arsmelding opp mot kommuneplan pa helse- og omsorgsomradet:

6.2 Helse og omsorg

Vekst og attraktivitet:

* Samarbeide med USN Forskning og utvikling. P34 denne maten stgtter vi opp om vart nye
universitet som en sterk statlig arbeidsplass og som en kilde til & prege Helse- og
omsorgstjenesten i Kongsberg.

*  Sikre et sterkt fagmilje som bidrar til at Kongsberg er attraktiv som arbeidsplass for
fagutdannet helse- og omsorgspersonell.

Nazringsutvikling:

* Nzeringslivet har en ngkkelfunksjon for & skape et godt liv i Kongsberg. Naeringsliv og andre
samfunnsaktgrer vil samarbeide om & skape et demensvennlig samfunn. P& denne maten

Vare kommentarer til arsmeldingen, er det i stor grad er gjengivelse av de abstrakte malene til
kommunen. Vi savner mer konkret evaluering av det enkelte mal. Det vurderes i liten grad noe
maloppnaelse tallmessig utover det okonomiske. Det kan ha sammenheng med manglede
operasjonalisering av mal. Mens det opp mot gkonomi og sykefravaer er noe mer konkrete vurderinger.
Se utklipp under fra arsmeldingen 2020:
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Fremtidige utfordringer

En arsmelding er et historisk dokument. Den beskriver fortiden. Nar historien skrives er det imidlertid
naturlig og ogsa ha blikket rettet fremover, og se litt pa hvilke muligheter og utfordringer som ligger
foran oss.

Den gkonomiske utfordringen er dpenbar. Driftsnivdet ma tilpasses utgiftsnivaet, og egenkapital er
heyst ngdvendig for & handtere de store investeringsutgiftene vi har foran oss. Vi har ogsa ulgste
utfordringer i Helse og omsorg. Vi har klart @ bygge en beskjeden «buffer» de siste 6 arene, det er et
godt utgangspunkt for det videre arbeidet.

En annen stor utfordring er a arbeide godt med sykefravaeret. Dette var et stort satsingsomrade,
ogsa i 2020. Menneskene i organisasjonen er den viktigste ressursen, og det a skape gode
rammebetingelser som s@rger for hgy produksjon gjennom hgyt naerveer og lavt fravaer, ma alltid ha
stor oppmerksomhet. Sa var 2020 et unntaksar da vi skulle holde oss hjemme ved den minste
mistanke om sykdom.

Arsmelding 2019 var ogsa slik nar det gjaldt opplisting av mal:

5.2 Helse og omsorg

Vekst og attraktivitet:
» Samarbeide med USN for forskning og utvikling i samarbeid med helse- og omsorgstjenesten.
Pa denne maten stgtter vi opp om vart nye universitet som en sterk statlig arbeidsplass og en
kilde til det a prege Helse- og omsorgstjenesten i Kongsberg.
= Sikre et sterkt fagmilj@ som bidrar til at Kongsberg er attraktiv som arbeidsplass for
fagutdannet helse- og omsorgspersonell.

Naeringsutvikling:
* MNazeringslivet har en ngkkelfunksjon for & skape et godt liv i Kongsberg. Naaringsliv og andre
samfunnsaktgrer vil samarbeide om a skape et demensvennlig samfunn.

Klima:
#  Bidra til lavutslipp ved lavest mulig bruk av fossilt brennstoff.
# Kompetanse i alle deler av tjenesten for redusert avfallsproduksjon.
+  Szerskilt prosjekt for reduksjon av matsvinn er pabegynt i seksjon servicetjenester (kjgkken)
og fortsetter inn i 2020.

Kommunale tjenester i utvikling:

» Sykefravaeri Helse og omsorg

# Gjennom etablering av Kongsberg som en demensvennlig kommune vil vi skape et
inkluderende samfunn der naeringsliv, frivillighet og offentlige tjenester gar sammen om &
skape et samfunn preget av respekt og inkludering, vansett livsutfordringer.

* Samskaping mellom ulike aktgrer (bruker/pargrende, frivillige og offentlige tjenester) blir en
baerebjelke for & sikre gode tjenester ogsa i framtiden.

s @kt bruk av velferdsteknologi i alle deler av tjenesten. Etablering av Responssenteret er en
forutsetning for a fa til dette. Responssenteret er etablert og tjenesten jobber videre med a
hente ut gevinster av dette.

* Heltid som hovedregel. Arbeidstidsordningene ma ta inn over seg at tjenestemottakeres
behov er i endring. Vi har flere med omfattende tjenestebehov: Det vil si starre behov for
tjienester ogsa i helg. Samtidig har vi en stor andel faglart personell i deltidsstillinger.
Kongsberg kommune gnsker a stimulere til en heltidskultur av hensyn til bade
tjienestemottakere og medarbeidere.

Radmannens kommentar til maloppnaelse og avvik:
Alle prioriterte satsningsomrader har det veert jobbet konkret med gjennom aret. Alle omradene har
gitt resultater og innsatsen fortsetter.

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no 47



V KQ Kongsberg kommune | 2021 | Budsjettering og budsjettstyring

Var vurdering av arsmelding 2019 er at denne heller ikke i tilstrekkelig grad dokumenterer kvantifiserbar
maloppnaelse. Dette vurderer vi at blant annet har sammenheng med budsjett og svakheter med
operasjonalisering av mal.

Styring av turnuser:

Kommunen har egne IT systemer for utarbeidelse og styring av turnus. Eksempel under viser forskjellige
timeforbruk for hverdager uten at dette forklares direkte. Turnuser ble sist sett pa 2018. Turnuser jobbes
det ogsa med a endre i 2021.

[Eks-  [Vakt-  [KN _

Dag | klusiv lengda  timer Ma T Oon [Te |Fr |Le se  Arsverk
07:30)  15:15|Mei 7,75| | 3 3 3 3| 3| 3| 3 45
07:30)  15:00|Mei 7,50) | 5 5 5 8 & 5| 5| 74
07:30)  14:30|Nei 7,00 | . . 1| | . . | 0,2
07:30)  15:00|Nei 7,50 | 1 1] . . . . . 04
07:00  14:50|Nei 7,83 | . . . . . . |
07:15)  15:15Nei 8,00 | | . . | . . | :

 0D7:30) 1440 Nei 7,17 | | . . | . . | -

Kvald | | | | | | | | |
15:00|  22:00|Nei 7,00 500 3| 3| 3| 3| 3| 3 3 41
15:00|  21:30|Nei 6,50 450 | . . . . . | -
15:00|  22:30|Nei 750f 550 3 3 3| 3| 3| 3 3 24

 15:30]  21:15|Nei 575 425

PR i i | ‘ | | | i | | |
22:15  07:30|Nei 8,25 7,75 1| 1| 1 1| 1| 1| 1] 18
22:30)  07:45|Mei 925 750, 1] 1 1| 1| 1| 1| 1] 18
22:10)  06:30|Mei | 833 783 _ _ _ _ _ _ | .

Fag/ledelse Mei 1.0

-0,5

Totalt 17, 17 17| 16| 16| 16 | 6 25,26

Om innkjop:

| epost fra okonomisjef har vi fatt felgende beskrevet om innkjop (redigert ned):

Det foreligger ikke noen innkjopsstrategi for helse og omsorg eller kommunen som er nedfelt. Det har
vaert snakk om a utarbeide dette regionalt flere ganger, men det er satt pa vent som felge av at det har
vaert og er uklarheter omkring framtidig organisering/titknytning til eventuelle innkjepssamarbeid. Det
foreligger et gammelt innkjopsreglement. Dette er jo under oppdatering og skal vaere ferdig til paske i
forbindelse med at saken fra budsjettet skal svares opp. Det finnes ogsa aktive rammeavialer for en
rekke omrader.

Fra budsjett 2021 fremkommer det at det ikke er handlingsrom for styrke egen innkjopsfunksjon, men at
det indirekte blir styrke ved at regionsamarbeidet blir styrket. @konomisjef opplyser folgende om dette:

Pa innkjopssiden styrkes na det interkommunale samarbeidet, Kongsbergregionen, med 1 arsverk til
innkjop med oppstart 23. august. Viken fylkeskommune inviterer kommunen med pa relevante
rammeavtaler. Vi har rammeavtaler pa storste innkjopsomradene innenfor helse og omsorg bade
gjennom Viken-samarbeidet og Kongsbergregionen. Dette folges opp internt i organisasjonen. Det er na
laget et forslag til revidert/nytt anskaffelsesreglement som skal gi overordnede feoringer for kommunens
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anskaffelser. Dette skal na ut pa hering i organisasjonen og til politisk behandling i september. Noe
forsinket i forhold til tidligere varslet om pasketider.

Fra samtaler med ledelse/ansatte gis folgende informasjon om omradet:

Det gis informasjon i samtaler at en nok ikke har veert tett nok pa nar det gjelder styring. Na er det
manedlig individuelle mater med seksjonsledere. Det er ogsa felles ledermater med ekonomi pa agenda.
Det har nok vaert en noe for svak ekonomistyring og kultur pa dette, samtidig som en har hatt trange
budsjetter. Det jobbes na med a fa til mer bevisst fokus pa okonomistyring.

Opp mot a folge effektivitetsutvikling, kvalitetsutvikling og maloppnaelse ser en at det er vesentlig
forbedringspotensial,

9.2. Vurdering

Ny kommunalsjef for helse- og omsorgsomradet begynte i kommunen hesten 2020. Det er siden da satt i
gang en rekke prosesser for & bedre styringen av tienesteomradet og fa kontroll over ekonomien. Disse
prosessene forgar fortsatt. Og effekten vil en ikke oppna for tidligst fra hesten 2021. Det forventes ogsa
merforbruk pa omradet i 2021. Det at en indirekte i 2021 styrker innkjopsfunksjon kan ogsa bidra til &
bedre gkonomien pa sikt.

Det jobbes med ledelsesrapportering og ledelsessystem. Blant annet mer formell rapportering per tertial.
Denne malen er forelopig omfattende. Var anbefaling er at det ber legges inn hvor ofte det enkelte punkt
i den oppdateres. Den mangler ogsa omrader for rapportering av andre enn ekonomiske mal. Dette
mener vi er en svakhet. Avviksrapporteringen ber ogsa bygges opp slik at avviksomrader samsvarer med
mal og kan vaere en av matene en maler maloppnaelse pa.

Det foregar systematisk og lepende rapportering av de ekonomiske resultatene. En bommer noe i 2020
med arsregnskapsprognosene giennom aret. Dette kan skyldes en svakhet i periodiseringen mot andel
kostnader som oppstar ved ferieavvikling og heytidsdager og desember ved jul og arsoppgjer.
Rapporteringene har svakheter ogsa opp mot rapportering av annet enn ekonomiske mal. Sezerlig gjelder
det arsrapport. Manedsrapporter inneholder mer informasjon om ikke-gkonomiske parametere. Men her
0gsa mangler rapportering mot vedtatte mal.
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10. Budsjettendringer

Dette kapittelet omhandler problemstillingen:
e Fremmes det forslag til budsjettendringer nar det er rapportert om forventede avvik fra
budsjett?
Til problemstillingen har vi utledet folgende revisjonskriterium:
o Ved vesentlige budsjettavvik skal det fremmes forslag om budsjettendringer uten ubegrunnet
opphold.
Oppsummert om revisjonskriterium jf utledning i kapittel 3:
Vi legger her til grunn at budsjett blir endret om det er svikt i budsjettforutsetninger eller endret
drift som gir varige konsekvenser og er vesentlige. Belep som er vesentlige vil avhenge av
sterrelse pa budsjettomradet/ enheten og vaere gjenstand for skjonn.

10.1. Budsjettendringer

Av kommunens egkonomireglement listes radmanns fullmakt opp mot driftsbudsjetter:

Kongsberg kommune har fordelt driftsrammene pé 7 ulike budsjettomrader:
e Kommunale samarbeid
Oppvekst
Helse og omsorg
Kultur og velferd
Samfunnsutvikling og tekniske tjenester
Tekniske tjenester - selvkostomrader
Kommuneledelse, stab og stotte
Felleskapittel som inneholder sentrale inntekter og utgifter (bl.a. skatt og rammetilskudd,
amortiseringstilskudd, integreringstilskudd, eiendomsskatt, avsatte midler til lennsoppgjer,
pensjonskostnader m.m.)

Budsjettrammene skal settes opp med brutto belop og vise inntekter og utgifter innen hvert
rammeomrade.

Det er nettorammen for hvert rammeomrade som er bindende overfor kommunestyret. I tilfeller hvor
kommunestyret vedtar innsparing for et omrade, skal denne sa langt som mulig konkretiseres.

Rédmannen har fullmakt til & fordele budsjettrammen videre til de underliggende virksomheter iht.
administrativ lederstruktur. Rammen er bindene for den enkelte enhet og underliggende seksjoner.
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Radmannen rapporterer pa dette fra regnskap 2020:

Driftsenhetenes regnskap malt mot politisk vedtatt budsjett for 2020:

Alle tall i 1000 kr Regnskap Rev. Budsjett Budsjettavvik Oppr. Budsjett
Enhet 2020 2020 Kroner Prosent 2020
210 Oppvekst 753915 764 294 10379 1,4% 781991
212 Helse og omsorg 626 249 595909 -30 340 -3,1% 606 394
213 Kultur og velferd 180 584 190 240 9 656 51% 184729
214 Samfunnsutvikling og tekniske tjenester 57 149 59487 2338 3,9% 60 546
215 Tekniske tjenester - selvkost 2 455 -824 -3279  397,9% -824
220 Kommuneledelse, stab og stptte 102 261 108 479 6218 57% 106 900
Totalsum 1722613 1717585 -5 028 -0,3% 1739736

Det vedtas netto driftsrammer per enhet. Samlet avvik er 5 mill. kroner merforbruk i 2020. Etter ny kommunelov er
det nye krav til tabeller og oversikter i presentasjonen av regnskapet. Bevilgningsoversiktene for drift etter § 5-4,
forste og andre ledd, i det nye regelverket er ikke tilpasset netto rammer pr enhet slik vare politikere vedtar
budsjettene. | bevilgningsoversikt etter forste ledd ligger det belop innenfor inntektsarter og utgiftsarter som inngar i
vare enheters netto rammebudsjett. Det gjor at bevilgningsoversikt etter andre ledd blir feil i forhold til politikernes
budsjetterte nivaer i 2020.

I den nye bevilgningsoversikten andre ledd er bade interkommunale samarbeidstiltak og felleskapittel med i
oversikten. Det er fordi det er driftsarter innenfor omradene, men disse er ikke en del av politikernes vedtak i 2020. Vi
har gjort en endring pa det i 2021.

Bevilgningsoversiktene kan ikke sammenlignes helt med politikernes vedtak i gammelt skjema 1 B, og i 2020 blir det
naturlig forskjell pa disse pa grunn av behandling av inntekts- og utgiftsarter i Visma sine rapporter i forhold til
oppsettet i politikernes vedtak om rammer til hver enhet.

Opp mot merforbruket Helse og omsorg beskrives fglgende i arsrapport 2020:

212 - Helse og omsorg
Netto driftsresultat for enheten viser et merforbruk pa 30,3 mill. kroner, tilsvarende 5,1 pst.

Sterst merforbruk ser vi innen Institusjonstjenester, avlasting til foreldre med funksjonshemmede barn
og psykisk helse og rus. Hovedarsak til avvikene i driften er brukere med mer omfattende behov enn
hva tjenesten klarer & dekke innenfor vedtatte rammer samt brukerbehov som har generert en drift
utover godkjent arsverksramme. Enheten har et merforbruk pa kjopte tjienester og kjop av private
plasser. | tillegg ogsa husleie, avtaler, lisenser og leasing av kontorutstyr og biler. Deler av merforbruket
dekkes av eremerkede tilskudd og bruk av tidligere avsatte fondsmidler.

Merinntekter gjelder i hovedsak rammeoverforing i forbindelse med koronaarbeidet, statlig tilskudd til
prosjekter, overferinger fra samarbeidskommuner, samt refusjoner fra Helfo. Kongsberg kommune
hadde en mindreinntekt ift. ressurskrevende tjenester i 2020 pa ca. 3 mill. kroner i forhold til budsjett.
Refusjon fra andre kommuner har ogsa blitt noe lavere enn budsjettert.

Til sammen 28 budsjettendringer for arene 2019 og 2020 er dokumentert i dokumentasjon vi har mottatt.
De fleste av disse er endringer budsjett opp mot pandemi og endringer i tiltak i driften i perioden,
lennsoppgjer med mer. Det er en begrenset andel som gjelder nye midler til omradet pa grunn av
merforbruk ut fra tildelt ramme.

Viken kommunerevisjon IKS  vkrevisjon.no 51



Kongsberg kommune | 2021 | Budsjettering og budsjettstyring

Fra samtaler med ledelse/ansatte gis folgende informasjon om omradet:
Det har de siste arene ikke vaert praksis pa endringer i budsjett utenom lenn og direkte endringer drift.

Det er valgt bevisst & ikke endre budsjetter. Totalresultat vurderes som det vesentlige. Det er lagt press
pa helse og omsorg at de méa dekke eget merforbruk. Vi mener at det a oke budsjett siste ar, uten
identifisert godt nok behov, ville muligens ha fert til unedvendig bruk av penger, som kommunen ikke har.
Det er plan om mulig- og eventuelt fa til et budsjett som er mer realistisk i 2022, nar tiltak rundt bedre
styring muligens har fatt en effekt samt a bedre dokumentere behov.

10.2. Vurdering

Det er var vurdering at en ut fra pavist merforbruk og sluttresultat i 2020, burde ha justert budsjett for
paviste ekstrakostnader, slik det er rapportert gjennom aret, jf kapittel 5 og 9 i rapport. Vi vurderer at ved
a ikke ha gjort endringer, er en medvirkende arsak til det ekende merforbruket pa omradet de siste arene.
Dette fordi paviste kostnader ofte ikke kommer med i grunnlaget for fordeling av budsjettrammer jf
finansplan. Praksisen som er valgt, er en praksis som avviker fra krav i eget eskonomireglement og
dermed ogsa opp mot krav i lovverket.

vkrevisjon.no 52



Kongsberg kommune | 2021 | Budsjettering og budsjettstyring

11. Samlet vurdering

Formalet med gjennomgangen er & vurdere om kommunens system for budsjettering og budsjettstyring
er tilfredsstillende sett i lys av siste ars merforbruk pd omradet Helse og omsorg. Giennomgangen av
kommunens budsjettering og budsjettstyring siste ar viser at det er sammensatte arsaker til merforbruket
pa Helse og omsorgsomradet ut fra giennomgangen av de fem problemstillingene og annen
dokumentasjonsinnhenting. Det er ogsa svakheter med innholdet i budsjett/rapporteringen sett opp mot
innhold nar det gjelder mal, premisser og realisme.

Det er i vare vurderinger brukt et faglig skjenn. Det er fa eksakte grenser pa hva som er akkurat innenfor
lovverket og hva som er utenfor lovverket pa dette omradet. Men det er noe som er obligatorisk, slik som
at en skal ha et budsjett med noe bestemt innhold og det skal rapporteres jevnlig til politisk niva.

Vivil fremheve at kommunen og helse- og omsorgsomradet har mange premisser som er bra opp mot
budsjettering og budsjettstyring. Det jobbes ogsa aktivt med utvikling. Men utviklingen i merforbruket
siste ar gjor at dette arbeidet fortsatt ma prioriteres. Eksempel pa premisser som har bedret seg siden vi
sa pa dette omradet sist gjennom forvaltningsrevisjon i 2008 og 2012 (jf vedlegg 5), er at kvaliteten pa
periodiseringen av budsjett har blitt bedre. Vi ser ogsa at manedsrapporteringen har utviklet seg positivt.

Men det er ogsa svakheter. Vi vil trekke frem folgende svakheter med systemene pa omradet og som
kan vaere forklaringer pa noe av merforbruket;

o Kompleksiteten og uforutsigbarheten pa omradet generelt

e Til dels gammel struktur produksjonsmidler, les lokaliteter i kommunen

o | edelsestaktiske arsaker

e Styringstaktisk arsaker

e Svakheter i budsjetteringsmodeller

e Svakheter i resultat prognosemodeller

¢ Tendering mot urealistiske budsjetter ut fra forventet behov for tjenester

e Praksis for budsjettendringer

e Forbedringspotensial i tienestestyringen/produksjon og ekonomistyringen
¢ Bemanningssituasjon og turnover i ledelse

e Prioritering av innkjopsfunksjon

e Malstyring fra kommuneplan til operasjonalisering av mal, for & kunne male maloppnaelse

Punktene listet opp er alle faktorer som er delarsaker til merforbruk. Kommunen er na inne i en prosess
hvor en seoker bedring pa flere av disse faktorene. Om en skal lykkes med snu trenden med okende
merforbruk, vil avhenge at en klarer & handle relativt raskt og at en sikrer tilstrekkelig ekonomisk
handlefrihet ut fra skiftende tjenestebehov over tid.

Vi stiller spersmal ved laeringen av tidligere giennomganger, nar vi bade i 2008 og 2012 fant svakheter
som vi ogsa na finner.
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12. Anbefaling

Med bakgrunn i var giennomgang vil vi anbefale:
¢ Mer konkrete mal, tallfestede premisser for tienestevolum i budsjett.
¢ Operasjonalisering av mal slik at de sterre grad blir malbare med kvantifiserbare data en har eller
soker a produsere.
o Fortsette arbeidet med a bedre gkonomistyringen.
e | storre grad foreta budsjettendringer.

Drammen, den 30. august 2021.

Torkild Halvorsen Gjermund Reren
leder forvaltningsrevisjon forvaltningsrevisor
Referanser

e Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven) - LOV-2018-06-22-83

o Forskrift om ekonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og arsberetning for kommuner og
fylkeskommuner mv. FOR-2019-06-07-714

e NOU 2016: 4 -Ny kommunelov

e Prop. 46 L (2017 - 2018) -Proposisjon til Stortinget (forslag til lovvedtak), Lov om kommuner og
fylkeskommuner

¢ Kommunes gkonomireglement (Vedtatt i kommunestyret 17. juni 2020, sak 80/2020)

e Rutiner og beskrivelser og praksis omradet budsjettering og budsjettstyring.

e RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon, fastsatt av NKRFs styre 12.08.2020.

https.//www.nkrf.no/filarkiv/File/Publikasjoner/RSK_RevisjonsStandard_Kommune/RSK_001_Stand
ard_for_forvaltningsrevisjon_200812.pdf
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Vedlegg 1 - Uttalelse fra radmann, datert august 2021

Til Viken kommunerevisjon
FORVALTNINGSREVISJON BUSJETTERING OG BUDSJETTSTYRING-HELSE-OG OMSORG

Radmannen vil aller fgrst fastsla at hun kjenner seg igjen i de analyser og de funn rapporten inneholder. Jeg deler mye
av tankegodset i rapporten, og stgtter opp om de anbefalinger som foreslas. Jeg ser ogsa de dilemmaer og ulgste
utfordringer som trekkes frem.

Anbefalinger fra revisjonen
e Mer konkrete mal, tallfestede premisser for tjenestevolum i budsjett.

» Operasjonalisering av mal slik at de stgrre grad blir malbare med kvantifiserbare data en har eller sgker a produsere.
e Fortsette arbeidet med a bedre gkonomistyringen.
o | stgrre grad foreta budsjettendringer.

Disse anbefalingene har vi allerede pa ulikt vis tatt fatt igjennom det strategiske prosjektet som pagar, og
dette arbeidet vil fortsette og malrettes enda bedre.

Siden august 2020 er skonomirapporteringen intensivert blant annet giennom en sterkere deltakelse og
involvering fra kommunalsjefen. Det er innfort noe som heter «Ledelsens giennomgang» der ulike
parametere sammenlignes og rapporteres pa gjentakende over tid.

Alle turnuser er sagt opp med tanke pa a sikre at ressursene fordeles i henhold til behov, og ulike
budsjettmodeller er vurdert og innfert. Det pagar en giennomgang for a sikre at postene er budsjettert
der ressursene brukes for a sikre at den som styrer ressursene ogsa har oversikt over hva som er
tilgiengelig til enhver tid. Leasing av biler er ett eksempel. Det er budsjettert pd en sentral post. Det har
noen fordeler, men det har ogsa den ulempen at de som disponerer bilene ikke har daglig oversikt over
ressursbruken.

Det er tilsatt avdelingsledere og seksjonsledere i ledige stillinger. Det a rekruttere og beholde kompetent
arbeidskraft er essensielt for alle kategorier medarbeidere, men det er ingen tvil om at ledelseskraft er
viktig for bade drift og utvikling. Vi har ogsa styrket ekonomistette giennom a ha tilsatt en radgiver til for &
sikre at nedvendig lederstotte er tilstede, og at ledere far den opplaering og de analyser som er
nodvendige for & utnytte ressursene best mulig.

Det er utviklet en innsatstrapp som beskriver de ulike trinnene i tienestedelingen. Dette arbeidet er et
resultat av en bred involvering fra ledere, medarbeidere og tillitsvalgte. Den hjelper oss med & malrette
innsatsen og til & ha god innsikt og oversikt over tjienesteflyten. Giennom denne metodikken vil vi ogsa
bedre se sammenhengen mellom kvalitet og ressurser.

Det er radmannens oppfatning at det er uleste utfordringer, men at vi na har en struktur, et rammeverk og
nodvendig kraft til a ta tak i utfordringene og fortsette a gi et kvalitativt godt tjenestetilbud til dem som

mottar tienester i Kongsberg.

Kongsberg august 2021.
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Vedlegg 2 - RSK 001 - Standard for forvaltningsrevisjon

Nedenfor folger et kort resyme av RSK 001, med de viktigste punktene som skal folges.

Fastsatt av NKRFs styre 12.08.2020 og gjort gjeldende som god kommunal revisjonsskikk for
forvaltningsrevisioner med oppstartsbrev sendt etter 30.09.2020.

Standarden er bygget opp med 34 punkter bestaende av grunnleggende prinsipper og
revisjonshandlinger i forvaltningsrevisjon, hvor noen er anbefalinger og noen er obligatoriske krav.
Standarden fastsetter normer for planlegging. giennomfoering og rapportering av forvaltningsrevisjon i
kommuner, fylkeskommuner og i (fylkeslkkommunalt eide selskap.

Gjennomfering av forvaltningsrevisjon er en lovpalagt Punkt ‘ Innhold

oppgave i kommuner og fylkeskommuner?, og

Innledning
kontrollutvalget skal pase at det utfores 13 Krav til revisor
forvaltningsrevisjon. Det skal utarbeides en plan for — —

. o ) L k 4-8 Bestilling og problemstilling
forvaltningsrevisjon som viser pa hvilke omrader det skal
. . . 0-13 Revisjonsdialogen
gjennomferes forvaltningsrevisjoner. Denne skal baseres
14-15 Revisjonskriterier

pa en risiko- og vesentlighetsvurdering, og den skal
vedtas av kommunestyret eller fylkestinget selv. 16-19 | Metode og data
20-22 Vurderinger og konklusjoner

Forvaltningsrevisjon innebaerer & giennomfoere 23 Anbefalinger

systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet, 24-28 Rapport

regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra 29-31 Dokumentasjon

kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og

. . . ) 32-34 Kvalitetssikring og kvalitetskontroll
forutsetninger. Forvaltningsrevisjon skal ikke overprove

politiske prioriteringer som er foretatt av kommunens eller fylkeskommunens folkevalgte organer.

Krav til revisor:

Det skal utpekes en oppdragsansvarlig for hvert oppdrag i forvaltningsrevisjon, og denne er ansvarlig for
a pase at standardens krav er oppfylt. Oppdragsansvarlig revisor skal sikre at forvaltningsrevisjonen
giennomfeores med tilstrekkelig kunnskap om og ferdigheter i relevante metoder, og med tilstrekkelig
kunnskap om temaet som revisjonen omhandler. Revisor skal vaere uavhengig og objektiv ved utferelsen
av sine oppgaver.

Bestilling og problemstilling:

Forvaltningsrevisjonen skal giennomferes i sasmsvar med kontrollutvalgets bestilling, og revisor skal
vurdere om kontrollutvalgets bestilling lar seg gjennomfere. Revisor skal forsikre seg om at
kontrollutvalget og revisor har lik forstaelse av oppdraget, at rammene er tilstrekkelig klarlagt, og om
nodvendig avklare bestillingen med kontrollutvalget.

5LOV 2018-06-22 nr 83, Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven), syvende del, kapittel 22 til 26, §§ 22-1 til 26-1
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Revisor skal sikre at det utarbeides problemstillinger som er tilstrekkelig konkretisert og avgrenset til &
kunne besvares, og at de er egnet til & besvare kontrollutvalgets bestilling. Dersom det er behov for &
endre problemstillinger underveis slik at det kan ha betydning for giennomferingen av oppdraget, skal
dette avklares med kontrollutvalget.

Revisor skal utarbeides en skriftlig prosjektplan for hver forvaltningsrevisjon, som redegjer for
problemstillinger, revisjonskriterier eller grunnlaget for disse, og metodebruk.

Revisjonsdialogen:

Revisor skal iverksette tiltak som er egnet til & sikre god dialog med revidert enhet, avrige involverte og
andre relevante aktorer. Senest for datainnsamling starter skal revisor sende oppstartsbrev til
kommunedirektoren (alt. selskapet). Som hovedregel skal det avholdes oppstartsmete hvor det
redegjores for bakgrunn, problemstillinger, revisjonskriterier, informasjonsbehov og planlagt
gjennomfering av forvaltningsrevisjonen.

Utkast til rapport skal sendes kommunedirekteren (alt. selskapet som er gjenstand for
forvaltningsrevisjon), og uttalelsen skal fremga av rapporten i sin helhet. Endelig rapport skal oversendes
kontrollutvalget, med kopi til kommunedirektoren (alt. selskapet).

Revisjonskriterier:

Med utgangspunkt i problemstillinger skal revisor etablerere revisjonskriterier utledet fra autoritative eller
anerkjente kilder innenfor det reviderte omradet. Kildene skal presenteres for revidert enhet, som skal gis
anledning til 8 komme med innspill. Revisjonskriteriene skal vaere relevante, konkrete og i samsvar med
de kravene som gjelder for revidert enhet innenfor den aktuelle tidsperioden.

Metode og data:

Revisor skal sikre dataenes relevans (gyldighet, validitet) for problemstillingen, og datainnsamlingen skal
giennomfores pa en mate som sikrer dataenes palitelighet (reliabilitet). Metodevalg skal begrunnes og
eventuelle svakheter i datamaterialet skal synliggjeres. Det skal innhentes data i tilstrekkelig omfang til &
kunne gjere vurderinger og svare pa problemstillingene. Data som er fremkommet muntlig skal
nedtegnes skriftlig og bekreftes av kilden. Personopplysninger skal behandles i trad med kravene i
personopplysningsloven.

Vurderinger, konklusjoner og anbefalinger:

Revisor skal vurdere innsamlede data opp mot revisjonskriteriene, og dersom det avdekkes vesentlige
avvik skal det komme tydelig frem i rapporten. Vurderinger ma vaere objektive, og med bakgrunn i disse
skal revisor konkludere i forhold til problemstillingene.

Anbefalinger er ikke obligatorisk, men skal gis der dette er hensiktsmessig ut fra data, vurderinger og
konklusjoner. Anbefalinger skal ikke gis i form av detaljerte lesninger.
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Rapport:

Det skal skrives rapport til hvert forvaltningsrevisjonsprosjekt, og rapporten skal utformes sa leservennlig
som mulig med hensyn til sprak og struktur.

Rapporten skal vise sammenhengen (‘den rede traden’) mellom problemstillinger, revisjonskriterier,
innsamlede data, vurderinger, konklusjoner og eventuelle anbefalinger, og det skal veere et klart skille
mellom hva som er presentasjon av data (fakta) og hva som er revisors vurderinger. Praksis eller tilstand
innen det reviderte omradet skal beskrives i et omfang som i tilstrekkelig grad underbygger revisors
vurderinger og konklusjoner.

Dokumentasjon:

Forvaltningsrevisjon skal dokumenteres pa en mate som er tilstrekkelig til & gi en totalforstaelse av
utferelsen av prosjektet, og til & underbygge revisors vurderinger og konklusjoner. Forhold som tilsier at
det kan foreligge misligheter eller feil, skal dokumenteres saerskilt. Det samme gjelder dersom det
avdekkes apenbare brudd pa annet regelverk enn det som inngar i revisjonen. Dokumentasjon skal
oppbevares i minst 10 ar.

Kvalitetssikring og system for kvalitetskontroll

Utfarelse av forvaltningsrevisjon skal kvalitetssikres, og denne skal dokumenteres. Den skal sikre at
undersokelse og rapport har nedvendig faglig og metodisk kvalitet og felger denne standard.

Revisjonsenheten skal dokumentere et system for kvalitetskontroll.
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Vedlegg 3 - Metode

Prinsipper for metodebruk i forvaltningsrevisjon felger av 'RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon®
som er vedtatt av Norges Kommunerevisorforbund (NKRF). Denne bygger i stor grad pa
samfunnsvitenskapelig metode om etterprevbarhet av funn, og rettslige prinsipper om at revidert enhet
skal kunne fa frem sitt syn (kontradiksjon) ut fra var gjennomgang og vurdering av omrade vi ser pa.

Settilys av en forvaltningsrevisjons begrensede ressursramme, samt hensiktsmessigheten i forhold til
dens formal, er dokumentasjonen og sikring av denne ikke sa omfattende som kravene som settes til
vitenskapen og domstolene. Ut fra en vitenskapelig og filosofisk side er det ingen
informasjon/dokumentasjon som er helt objektiv eller kilde som er 100% palitelig.

| forvaltningsrevisjon tilstreber vi at vurderinger og anbefalinger skal gjeres pa et objektivt og
etterprovbart grunnlag. Ofte er problemstillingene i en forvaltningsrevisjon mer lukkede og definerte enn
forskning og etterforskning. Dette pavirker ogsa vare valg av metode. En av hovedhensiktene med
forvaltningsrevisjon er & fa til leering og endring om det vurderes behov for dette. Ofte vil dette ogsa skje
gjennom prosessen nar vi giennomferer en forvaltningsrevisjon. Ved at det settes fokus pa et tema
og/eller omrade, vil ofte den reviderte selv se behov for endring.

Det a palegge endring er en politisk prosess som er gjenstand for saksbehandling. Av den grunn vil ikke
vare vurderinger fa direkte virkning for a sette i gang endringsprosesser. Giennom a fremme vurderinger,
og eventuelt anbefalinger, som er relevante for problemstillingene soker vi a bidra til utvikling i den
reviderte enhet.

| prosjekter kan vi benytte oss av kvalitative og kvantitative metoder’. Kvalitativ metode vektlegger
forstaelse og analyse av sammenhenger i en prosess hos den enkelte. De er viktige for & utvikle bedre
forstaelse av individer, i forhold til for eksempel motivasjon, felelser, holdninger, kognitive prosesser.
Kvantitativ metode bestar av opptelling av fenomener eller kiennetegn ved en gruppe individer. Det
brukes for & analysere et stort antall enheter, som for eksempel land, personer eller bedrifter. Kvalitative
og kvantitative metoder er supplerende metoder som ikke kan erstatte hverandre.

| denne revisjonen har vi i hovedsak benyttet folgende metode:

Dokumentanalyse

Dokumentanalyse bestar av a hente informasjon fra planer, rapporter, rutiner, vedtak, referater og
lignende.

Styrkene ved dokumentanalyse er at informasjonen er skriftlig, og i mange tilfeller har flere personer vaert
involvert i utarbeidelsen av den. Er dokumentasjonen utarbeidet av den reviderte kan den antas a ha stor

8 Vedlegg 2 - RSK 001 - Standard for forvaltningsrevisjon
7 Store norske leksikon - og
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grad av palitelighet. Er dokumentasjonen utarbeidet av, eller pa vegne av, noen med en saksinteresse, er
det grunn til & vaere mer forsiktig i bruken av dem.

Dokumentanalyse er ofte hensiktsmessig i forvaltningsrevisjon, siden det ofte finnes mange dokumenter
med relevante data for vare undersokelser. Svakheten er at dokumentanalyse i seg selv bare fanger opp
det som er skriftlig dokumentert. For & motvirke dette vil dokumentanalyse ofte benyttes i kombinasjon
med andre metoder.

Samtaler / intervju / gruppeintervju

Samtaler, intervju og/eller gruppeintervju egner seg godt til & undersoke apne, beskrivende
problemstillinger, og saerlig der det er begrenset med skriftlig informasjon / dokumentasjon.

Utfordringer er a vurdere om det i tilstrekkelig grad gir et helhetlig og «korrekt» bilde av virkeligheten.
Utvalgets storrelse og hvordan man velger ut hvem som skal intervjues vil ha betydning for

paliteligheten.

Ved gjennomfering av intervjuer skal det fores referat fra samtalen, og de som er intervjuet skal i ettertid
verifisere at referatet gir en riktig fremstilling av deres syn pa et tema og/eller omrade.
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Vedlegg 4 - Gammelt lovverk

Kommuneloven (Gammel):
§ 46. Arsbudsjettets innhold.

3. Arsbudsjettet skal vaere realistisk. Det skal fastsettes pa grunnlag av de inntekter og utgifter som
kommunen eller kommunen kan forvente i budsjettaret.

4. Arsbudsjettet skal vaere stilt opp pa en oversiktlig mate. Kommunestyrets eller kommunestyrets
prioriteringer, samt de malsettinger og premisser som arsbudsjettet bygger pa. skal komme tydelig fram.

§ 47. Arsbudsjettets bindende virkning.

2. Skjer det endringer i lopet av budsjettaret som kan fa betydning for de inntekter og utgifter som
arsbudsjettet bygger pa, skal administrasjonssjefen, kommuneradets leder eller fylkesradets leder gi
melding til kommunestyret eller kommunestyret.

Forskrift (gammel):
Forskrift om arsbudsjett (for kommuner og fylkeskommuner):
§ 6 Arsbudsjettets innhold og inndeling

| tilknytning til &rsbudsjettet skal det gjeres rede for de grunnleggende prinsipper kommunen eller
kommunen har nyttet ved framstilling av arsbudsjettet. En beskrivelse av organiseringen av arbeidet med
arsbudsjettet skal innga i redegjorelsen.

Den enkelte bevilgning skal fores opp med belop og en tekst som angir hva bevilgningen gjelder. |
tilknytning til bevilgningen skal kommunestyret eller kommunestyret angi mal og premisser knyttet til
bruken av bevilgningen. Slik angivelse kan likevel utelates dersom anvendelsen apenbart folger av
bevilgningens tekst og belap.

De anslag over inntekter og innbetalinger som er fort opp i arsbudsjettet skal angis med belep og en
tekst som angir hva inntekten eller innbetalingen gjelder. Nar dette ma anses nedvendig av hensyn til at
arsbudsjettet skal vaere fullstendig og oversiktlig, skal anslaget ledsages av en nsermere redegjorelse.

Arsbudsjettet skal stilles opp slik at alle forventede inntekter, innbetalinger og bruk av avsetninger samt
utgifter, utbetalinger og avsetninger i aret skal tas med uavhengig av om de kan paregnes a vaere betalt
eller ikke ved budsjettarets utgang.

| drsbudsjettet kan fores opp midler til avsetning for bruk i senere budsjettperioder. Midler som i medhold
av lov, forskrift eller avtale er reservert saerskilte formal skal avsettes til fond reservert for nevnte formal
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@vrige avsetninger, herunder pliktig inndekking av tidligere ars regnskapsmessig merforbruk, fores opp til
styrking av kommunens eller kommunens frie fondsbeholdning.

Arsbudsjettet skal inndeles pa en slik mate at det tilfredsstiller de krav som er stilt i medhold av
kommuneloven. Neermere krav til arsbudsjettets inndeling er gitt i vedlegg 1 og 2 til denne forskrift.
Kommunestyret eller kommunestyret avgjor selv hvordan den ytterligere inndeling av arsbudsjettet skal
skje.

§ 10 Budsjettstyring

Administrasjonssjefen, eventuelt kommune- eller fylkesradet, skal giennom budsjettaret legge fram
rapporter for kommunestyret eller kommunestyret som viser utviklingen i inntekter og innbetalinger og
utgifter og utbetalinger i henhold til det vedtatte arsbudsjett. Dersom administrasjonssjefen eller
kommune- eller fylkesradet finner rimelig grunn til & anta at det kan oppsta nevneverdige avvik i forhold
til vedtatt eller regulert arsbudsjett, skal det i rapportene til kommunestyret eller kommunestyret foreslas
nodvendige tiltak.

§ 11 Endringer i arsbudsjettet

Det skal foretas endringer i arsbudsjettet nar dette ma anses pakrevd. Kommunestyret eller
kommunestyret skal selv foreta de nedvendige endringer i arsbudsjettet.

Kommentarer forskriften:
Til§ 10

Forste setning palegger administrasjonssjefen, ev. radet a rapportere til kommunestyret om den
faktiske utvikling i inntekter og utgifter sett i forhold til de inntekter og bevilgninger som er fort opp |
arsbudsjettet. Uttrykkene «gjennom aret» og «rapporters» angir at slik rapportering skal skje med jevne
mellomrom og minimum to ganger pr. ar. Ut over dette setter forskriftene ikke naermere krav til selve
rapporteringen som nevnt, slik at den praktiske tilrettelegging vil vaere opp til den enkelte kommune eller
fylkeskommune ut fra hva en lokalt eller regionalt finner hensiktsmessig.

Andre setning gjelder ikke selve rapportene som nevnt over, men mulige tiltak dersom rapportene
avdekker eventuelle avvik i forhold til gjeldende arsbudsjett. Med «tiltak» siktes det her ikke alene til
justeringer i de oppferte inntekter og bevilgninger som er nedvendige for a sikre/opprettholde kravene til
balanse i arsbudsjettet, men ogsa til mulige tiltak innenfor budsjettrammene. For eksempel justeringer av
maltall, ienesters innhold osv. Det vises for ovrig til forskriften § 3, jf. kommmuneloven § 45 hvor endringer i
arsbudsjettet skal skje pa grunnlag av innstilling fra formannskapet eller fylkesutvalget, ev. radet.

Tils 11

Bestemmelsen utdyper bestemmelsen i kommuneloven § 47 nr. 3. Loven setter bestemte krav til
budsjettets innhold. De regler blant annet om budsjettets balanse og realisme gjelder bade nar budsjettet
fastsettes og giennom budsjettaret. Dersom det blir klart, eller overveiende sannsynlig at bevilgninger
eller inntektsanslag mv. i arsbudsjettet ikke vil holde, ma budsjettet reguleres (endres).
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Alle reguleringer av arsbudsjettet ma vedtas av kommunestyret eller kommunestyret selv. Krav i
loven/forskriften om vedtak om regulering er knyttet til arsbudsjettet. Loven/forskriften stiller ikke krav
om vedtak nar det gjelder endringer i de fordelinger underordnede kollegiale organer har foretatt, nar
kommunestyret eller kommunestyret har gitt slike organer fordelingsfullmakter. Kommunen eller
kommunen avgjer selv gjennom vedtak eller giennom internt reglement hvilke krav til vedtak som kreves
dersom det kan oppsta avvik fra de oppferte fordelinger.

Skriv fra departementet:

Et revisjonsdistrikt henvendte seg til departementet om hvilke krav som ligger i kommuneloven med
hensyn til budsjetterte inntekter og utgifter, og da saerlig sett i forhold til aktivitetsnivaet pa utgiftssiden,
samt hvilke foringer statsbudsjettet legger pa kommunenes budsjetterte inntekter.

Departementet uttalte at kravet til realisme innebaerer at de enkelte bevilgninger og de inntekter
budsjettet bygger pa, skal veere fort opp ut fra hva som kan paregnes, jf. Ot. prp. nr. 43 (1099-2000) s. 130.

Ved utforming av anslag ber et forsiktighetsprinsipp legges til grunn.

Inntektssiden ber ta utgangspunkt i kommuneproposisjonen og statsbudsjettet (St.prp. nr. 1), der blant
annet regjeringens anslag for kommunenes inntektsvekst for det pafelgende ar publiseres. Kommunens
budsjetterte inntekter bor ligge innenfor regjeringens prognose. Dersom kommunen opererer med et
annet anslag, ma avviket begrunnes. Anslag for det kommende ars rammetilskudd publiseres samtidig i
Gront hefte (beregningsteknisk dokumentasjon til St.prp. nr. ). Kommunen ber ta utgangspunkt i dette og
korrigere for eventuelle endringer som folge av de pafelgende budsjettforhandlingene i Stortinget. Disse
vil til en viss grad kunne estimeres, avhengig av hva slags type endringer i forhold til de foreslatte rammer
som Stortinget vedtar. Det endelige rammetilskuddet vil dessuten basere seg pa befolkningstall som
forelopig ikke er kjient. Kommunen vil saledes kunne avvike noe fra de opprinnelige anslagene dersom
den kan begrunne en forventet endring i befolkningstall eller - sammensetning.

Mens vesentlige deler av inntektssiden ligger utenfor kommunens kontroll, vil utgiftssiden i sterre grad
vaere opp til kommunen & bestemme. Vurderingen av realismekravet for utgiftsnivaet vil i sterre grad
matte bero pa skjonn, men hva som vil veaere tilstrekkelige utgiftsrammer innen det enkelte
tienesteomrade, vil vaere vanskelig & bedemme. Vurderingen beor heller ikke innskrenke kommunens
muligheter til & foreta omprioriteringer mellom utgiftsformal. Betraktningene rundt budsjettets utgiftsside
bor derfor hovedsakelig begrense seg til & pase at balansekravet overholdes, med mindre det dpenbart
skulle framga at bevilgningene ikke vil vaere tilstrekkelige til & oppfylle klart definerte minimumskrav til
omfang og standard for den aktuelle tieneste. Betydelige reduksjoner fra tidligere ars bevilgninger og
anvendelse ma imidlertid kunne forklares ut fra hvilke tiltak kommunen akter a iverksette.

Et fylkesmannsembete ba departementet presisere nar ockonomisk ubalanse inntrer i forbindelse med
budsjettet, og pa hvilket tidspunkt lov- og regelverket kan gi hiemmel for @ melde en kommune inn i
Register om betinget godkjenning og kontroll (ROBEK).

Etter kommuneloven § 60 nr. 1 bokstav a skal en kommune fores opp i registeret dersom kommunestyret
har fastsatt et arsbudsjett uten at alle utgifter er dekket inn pa budsjettet. | kommuneloven § 45 nr. 1 sies
det videre at kommunestyret innen arets utgang skal vedta et budsjett for det kommende kalenderar.
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Departementet viste til at det i praksis er lagt til grunn at det er dette ordinaere budsjettvedtaket som er
grunnlag for innmelding (eller utmelding) i ROBEK. Dersom ogsa alle budsjettendringer gijennom aret
skulle giennomgas og felges opp fra fylkesmannens side, ville fylkesmannen i en helt annen grad ha blitt
palagt en kontrolloppgave. | regelverket er det heller ikke lagt et grunnlag for effektiv kontroll av
budsjettvedtak gijennom aret, da det kun stilles krav om at det ordinzere budsjettvedtaket - og ikke
vedtak om endringer i arsbudsjettet gjiennom aret - skal sendes departementet (fylkesmannen) til
orientering.

Etter en samlet vurdering la departementet til grunn at hiemmelen i § 60 nr. 1 bokstav a er knyttet opp
mot kommunestyrets ordinaere budsjettvedtak. Av dette folger det ogsa at kommuner som er meldtinn i
registeret pa dette grunnlaget heller ikke kan meldes ut for ordinaert budsjettvedtak for det pafelgende
ar viser et budsjett hvor alle utgifter er dekket inn.
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Vedlegg 5 - Fra tidligere forvaltningsrevisjon

Tidligere forvaltningsrevisjoner pa omradet budsjettering og budsjettstyring.
pleie og omsorgsomradet ble gjennomgatt i 2008 og hele kommunen i 2012:

Fra pleie og omsorgsomradet i 2008:

Etter var vurdering har kommunen innenfor pleie- og omsorgstjenesten et system for budsjettering og
budsjettstyring som tilfredsstiller dagens lovkrav.

P& enkelte omrader er det etter var vurdering forbedringspotensial. Kommunens anstrengte gkonomi
begrenser i noen grad muligheten til & kunne budsjettere med buffere som dekker de behovsendringer
som kan oppsta giennom aret pa et omrade som omsorgstjenester. Budsjettet for driftsavdelingen som
helhet synes a gjenspeile den anstrengte ekonomien realistisk i forhold til mal og tildelte ekonomiske
rammer. Pa noen enkeltomrader virker imidlertid budsjettet mindre realistisk.

Det er ogsa en svakhet at forventet behov for tjenester ut fra vedtatte malsettinger og premisser i
budsjettet i liten grad fremgar av budsjettet og at denne utviklingen heller ikke blir fokusert pa ved
administrativ og politisk rapporteringen gjennom aret.

Det gijennomfares kvalitetsmalinger og avviksrapportering. Vurdert ut fra et styringsperspektiv blir likevel
brukerundersokelser utfort hvert tredje ar i sjeldneste laget i forhold til de endringer som har skjedd innen
omsorgstjenestene (malsettingen er hvert andre ar). Systemet for avviksrapportering ber kunne gi bedre
muligheter til & kunne hente ut styringsinformasjon, og det ber utvikles flere lopende indikatorer for
hvorvidt kvaliteten pa tjenestene utvikler seg i onsket retning. Slike maleindikatorer ber kunne innarbeides
i systemet for administrativ og politisk rapportering.

Hjemmetjenestene regnes som det styringsmessig mest kompliserte omrade bade med hensyn til &
kunne forutsi behovene og a styre logistikken. Hiemmetjenestene virker blant annet som buffer, nar det
ikke er tilstrekkelig kapasitet ved for eksempel et sykehjem. Det bor utvikles systemer her som ut fra
konkrete bestillinger og forventet utvikling, sannsynliggjer at det er tilstrekkelige ressurser til kunne levere
nedvendige tjenester.

Anbefaling:

Det anbefales at rddmannen vurderer de svakheter som er papekt i denne rapporten og eventuelt
innforer tiltak som kan bedre disse forholdene. Saerlig anbefaler vi at en fortsetter arbeidet med
forbedringer innenfor folgende omrader:

Malstyring

Kvalitetsstyring

Avviksrapportering

Budsjettet som aktivt styringsverktoy (herunder realisme i budsjettet innenfor enkelte
omrader av driftsavdelingen)

Turnus i forhold til kostnadseffektivitet og regelverk

YV VY

A\

Forvaltningsrevisjon fra budsjettering og budsjettstyring 2012, som omhandler hele kommunen.
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Konklusjoner
Budsjettarbeidet i kommunen er godt tilrettelagt og tar utgangspunkt i reelle forhold. Samspillet mellom
de ulike organisasjonsleddene synes & fungere som forutsatt.

Arsbudsjettet er basert pa et forsvarlig grunnlag. Det er vedtatt i riktig form og budsjettansvaret senere
delegert i trad med gjeldende organisasjonsplan.

P& noen omrader er det behov for & arbeide videre med/konkretisere malsettinger og premisser for
arsbudsjettet.

Budsjettstyringen gjennom aret virker velorganisert. Kvaliteten pa ekonomirapporteringen fra de enkelte
seksjonene synes gijennomgaende bra, men det er ogsa eksempler pa at man ikke har hatt god nok
oversikt.

Driftsbudsjettet for 2012 for Helse og omsorg er balansert med et innsparingskrav pa 9,7 mill. kr, men
budsjettansvaret er aldri blitt delegert ut pa de enkelte seksjonene. Noen innsparing har heller ikke funnet
sted. Vi har ikke grunnlag for a si at forventet merforbruk for 2012 skyldes sviktende budsjettstyring, men
etter var mening forplikter det & budsjettere med en uspesifisert innsparing. En forpliktelse som man ikke
har maktet & innfri. For dette forholdet har budsjettstyringen i 2012 etter var mening vaert mangelfull.

Med utgangspunkt i arsbudsjettets mal og premisser, burde den forskriftsbestemte
okonomirapporteringen til kommunestyret gjennom aret ogsa ha omfattet behovet for eventuelt a justere
maltall eller tjenesters innhold. Derimot er det lite & utsette pd maten det blir rapportert pa mal og
premisser i arsmeldingen.

For evrig har vi har ikke funnet forhold ved kommunens budsjettarbeid og budsjettstyring som er i
konflikt med kommunelovens bestemmelse om at forvaltningen skal vaere tillitsskapende og bygge pa
en hoy etisk standard.

Pa grunnlag av var giennomgang vil vi anbefale folgende:

¢ Unnga at arsbudsjettet salderes med uspesifiserte innsparingskrav pa enhetsniva som ikke blir
fordelt ut pa de aktuelle seksjonene.

o Stille tydelige krav til en palitelig budsjettrapportering internt, herunder krav til gode og konkrete
begrunnelser for arsprognoser som avviker fra utviklingen fram til tidspunktet for rapportering.

e Legge storre vekt pa a utvikle hensiktsmessige mal og premisser for budsjettrammen spesielt for
tjenester som erfaringsmessig er krevende & forhandsvurdere.

e Sorge for at den forskriftsbestemte budsjettrapporteringen til kommunestyret giennom aret
(tertialrapporter) i nedvendig grad ogsa omfatter arsbudsjettets mal og premisser.

¢ Viderefore okonomiavdelingens stottefunksjoner for enhetenes og seksjonenes budsjettering og
budsjettstyring.
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